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EN SAVOIR PLUS SUR L’ESPACE 
CLIENT SOINS DE SANTÉ ?

Regardez notre vidéo sur 
www.ethias.be/sinistre_SDS

GÉREZ VOS DOSSIERS SOINS DE 
SANTÉ dans L’ESPACEClient

Créez votre compte sur
www.ethias.be/espaceclient

L’Espace Client Soins de Santé est un service en ligne gratuit et sécurisé qui permet aux assurés de consulter 
leurs couvertures mais également de suivre leurs dossiers en toute confidentialité où et quand ils le souhaitent.

AVANTAGES
	> Accès sécurisé : plusieurs modes d’identification dont l’application Itsme®
	> Accessible via www.ethias.be et l’App Ethias pour smartphone
	> Confidentialité des données
	> Réception assurée des documents par Ethias
	> Accessible 7j/7, 24h/24

FONCTIONNALITÉS PRINCIPALES
	> Toutes les fonctionnalités accessibles via la page d’accueil
	> Transmettre les pièces justificatives de frais et obtenir un remboursement plus rapide de certains frais médicaux  
(après encodage de certaines données)

	> Suivi des remboursements
	> Déclaration d’une hospitalisation
	> Envoi en ligne aisé de documents :
- Documents médicaux
- Demandes de remboursement
- ...

	> Introduire une modification du compte bancaire
	> Gestion des notifications

Suivez et gérez vos dossiers Soins de santé en ligne sur ethias.be  
ou via l’App Ethias pour smartphone.
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