ETHIAS

@L PREVENTIE

ONS ENGAGEMENT:
VOORKOMEN, BESCHERMEN, BEGELEIDEN

Bij Ethias geloven we dat een doeltreffend preventiebeleid de sleutel is tot het beveiligen van mensen, goederen
en activiteiten. Daarom bieden we een duidelijke, gestructureerde en proactieve aanpak, aangepast aan
de realiteit op het terrein.

Onze diensten bestrijken de belangrijkste risicodomeinen: arbeidsongevallen, schade aan
goederen (property), mobiliteit en burgerlijke aansprakelijkheid. Voor elk domein stellen we concrete
tools, gerichte analyses en persoonlijke begeleiding door experts ter beschikking.

Ons doel: u helpen om op risico’s te anticiperen, het aantal schadegevallen te verminderen en de veiligheid dag
in dag uit te verhogen, rekening houdend met uw wettelijke verplichtingen.

Hieronder vindt u, per domein, de diensten voor die wij u aanbieden om uw preventiebeleid te versterken.
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ARBEIDSONGEVALLEN

De dienst Preventie stelt u kosteloos de expertise ter beschikking van preventieadviseurs niveau 1. Hun missie: u
concreet begeleiden bij het beheer van beroepsrisico’s.

Onze experten, afkomstig uit het werkveld, ondersteunen u bij zowel technische als organisatorische aspecten
van veiligheid op het werk. Dankzij een strikte juridische opvolging integreren zij de regelgevende evoluties in uw
preventieaanpak, en dit in de drie landstalen.

Hun aanpak is persoonlijk, flexibel en afgestemd op de verscheidenheid van uw activiteiten: overheidsdiensten,
ziekenhuizen, werven, productieomgevingen, intercommunales, enz.

AUDIT VAN HET BELEID INZAKE WELZIJN OP HET WERK

— Risicoanalyses

— In kaart brengen van ongevallen, inclusief deze gerelateerd aan zachte mobiliteit (fiets, elektrische step, enz.)
op de arbeidsweg

— Opsporing van risico’s op de arbeidsplaats en de werkposten

— Postventie: analyse van geselecteerde ongevallen, met een voorstel van maatregelen om een herhaling te
voorkomen

OPLEIDINGEN MEMBERS’ ACADEMY (ERKEND DOOR DE FSMA)

— Beschikbare opleidingen over de volgende thema’s

° Het juridisch kader van de wetgeving inzake welzijn op het werk

° Het begrip arbeidsongeval

° De gedragingen en de cultuur op het vlak van veiligheid

° Opleiding van de hiérarchische lijn

° Basisopleiding preventieadviseur

° Ondersteuning van opleidingsprogramma’s

° Serious gaming om op een ludieke manier bewustwording te creéren over specifieke risico’s

— Organisatie van onze basisopleiding voor preventieadviseur, erkend door de FOD Werkgelegenheid, Arbeid
en Sociaal Overleg

— SafEthiGame: onze serious game om op een speelse manier bewustzijn te creéren rond specifieke risico’s
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REPORTING TOOLS

— Rapportering beschikbaar via onze Connect Zone

° Acceval: Vereenvoudigde weergaven van uw ongevallen in de vorm van tabellen en lijsten

° Profiel van uw ongevallen: in realtime verschillende vooraf opgestelde rapporten genereren die direct

bruikbaar zijn om een vergadering, een presentatie of een preventieplan voor te bereiden

— UrbanData: innovatief hulpmiddel om gevaarlijke zones te identificeren

ETHIAS

en zo een beter inzicht te krijgen in de risico’s binnen uw grondgebied > :IRBAN?ATA
P . now your city.
gratis licentie op aanvraag B Improve your city.

DE MENS CENTRAAL IN ELKE AANPAK

— Preventieve psychologische ondersteuning

— Professionele re-integratie

Preventieve en aan uw noden aangepaste oplossingen voor musculoskeletale aandoeningen

ONDERSTEUNING AAN SPECIFIEKE CAMPAGNES

Begeleiding tijdens uw Safety- of Mobility-dagen (aanwezigheid van onze truck, uitdelen van goodies...)

Ondersteuning van gerichte acties (veiligheid van de omgeving van scholen, dragen van de veiligheidsgordel...)
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PROPERTY

Als «partner» van onze verzekerden willen we constructief meewerken aan de risicobeheersing en preventie
van schadegevallen.

Brandpreventie heeft betrekking op de constructie van een gebouw, het gebruik waarvoor het bestemd
is (voor het publiek toegankelijk gebouw of niet), de ligging en de bescherming van de werknemers op de
arbeidsplaatsen.

Onze Loss Prevention Engineer Property, een ingenieur met een diploma preventieadviseur niveau 1,
gespecialiseerd in brand, ondersteunt u bij de invoering van een preventiebeleid om uw brandrisico zo goed
mogelijk te beheren.

ONDERSTEUNING BlJ HET OPSPOREN VAN RISICO’S

— Bezoeken aan gebouwen, het opmaken van procesanalyses en plaatsbeschrijvingen en het uitwerken van
een preventieplan

— Technisch advies en ondersteuning rond nieuwe mobiliteit: stallen en onderhoud in de gebouwen

— Analyses en advies op maat in risicogebieden met verhoogde klimaatrisico’s

ASSISTENTIE OP DE ARBEIDSPLAATSEN

— Checklist brandpreventie
— Bezoek en analyse van het risico op machinebreuk
— Advies «Alle bouwplaatsrisico’s »

— Postventie: analyse van de schadegevallen, geselecteerd op basis van gerichte criteria, met voorstellen van
maatregelen om herhaling te voorkomen

HERSCHATTING VAN BEPAALDE GEBOUWEN

— Onder voorbehoud van aanvaarding door Ethias: kosteloze evaluatie om het bedrag van de verzekerde
kapitalen en het type waarborgen (gebouwen) bij te werken

WEERWAARSCHUWINGEN VIA DE APP « KMI PREVENTIE »

SCORING EN BENCHMARK AFVALSECTOR

— Biogascentrale, energieterugwinningscentrale en PMD-recyclagebedrijf

— E-bus en E-vrachtwagen
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HULP BlJ SPECIFIEKE RISICO’S

— Elektrificatie van het voertuigenpark
— Opslag lithiumbatterijen
— Nieuwe energieén: hernieuwbare energie, waterstof

— Multi occupancy...

OPLEIDINGEN MEMBERS’ ACADEMY (ERKEND DOOR DE FSMA)

— Webinar elektrische voertuigen, batterijen, ...

INFORMATIE EN DOCUMENTATIE

— Risico analyse "Opladen van Li-ion batterijen"
— Checklist voor laadpalen

— Adviesfiches: Gebruik van stekkerdozen, brandvergunning, onderhoudswerkplaatsen, brandcompartimentering
garanderen, ...

JURIDISCHE EN TECHNISCHE ADVIEZEN

— Opvolging van wettelijke bepalingen en normen

SafetyWork Book — uitgegeven versie Ethias: boek gewijd aan wettelijke keuringen, controles en opleidingen

DOCUMENTATIE EN INFORMATIE

— Ontwikkeling van sectoriéle benchmarks (uitzendkrachten, ziekenhuizen, politiezones, OCMW's, ...
— Statistische analyses: woon-werkverkeer, zachte mobiliteit, ...

— Adviesfiches: werkkleding in de zomer, veiligheid bij sleuven en graafwerken, advies voor studenten en
huishoudhulpen, ...

— Veiligheids- en gezondheidsgids voor de technisch uitvoerende medewerkers van lokale besturen

JURIDISCHE EN TECHNISCHE ADVIEZEN

— Vragen over burgerlijke of strafrechtelijke aansprakelijkheid van hiérarchische lijn en preventieadviseur: ons
team begeleidt u

— Een juristis beschikbaar voor alle vragen over wetgeving
— Hulp bij de oplossing van complexe cases inzake arbeidsveiligheid

— SafetyWork Book, uitgegeven door Ethias: naslagwerk over de wettelijk verplichte keuringen, controles en
opleidingen
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MOBILITY

Om verkeersongevallen te voorkomen, is het noodzakelijk alle risicofactoren te beheersen die rechtstreeks verband
houden met het verkeer op en naast de openbare weg. Daarbij is het eveneens essentieel om het volledige gamma aan
mobiliteitsvormen mee op te nemen in het preventiebeleid. Een preventiebeleid Mobiliteit is in eerste instantie
gericht op het vermijden van potentieel ernstige lichamelijke schade.

Maar daarnaast betekent het ook anticiperen op directe en indirecte kosten die zwaar op uw onderneming kunnen
wegen zoals:

— Kosten voor stilstand, reparatie of vervanging van het voertuig.
— Schadevergoedingen voor het slachtoffer/de slachtoffers.

— Arbeidsongeschiktheid van één of meer personeelsleden (soms met ernstige psychologische gevolgen voor de
bestuurder).

— Verlies of beschadiging van goederen (handelswaar, apparatuur...).
— Ontevredenheid/verlies van klanten als gevolg van laattijdige levering.
— Imagoschade

Ethias is er voor u en ondersteunt u bij het implementeren van uw preventiebeleid voor het optimaal beheren van uw
wagenpark.

PREVENTIEBELEID

— Analyse van de maturiteit op het vlak van kennis en risicobeheer rond mobiliteit, aan de hand van checklists
— Opstellen van preventieplannen met voorstellen voor concrete maatregelen
— Opvolging en bijsturing op het terrein van de maatregelen opgenomen in het preventieplan

— Ondersteuning bij het uitvoeren van een analyse van de risico’s die gepaard gaan met nieuwe vormen van
mobiliteit

— Kruisverwijzingen met aanbevelingen voor brandveiligheid

— Postventie: analyse van geselecteerde ongevallen, met een voorstel van maatregelen om een herhaling te

voorkomen

ONDERSTEUNING VAN BEWUSTMAKINGSCAMPAGNES ROND MOBILITEIT

— Begeleiding tijdens uw Safety- of Mobility-dagen (aanwezigheid van onze truck, uitdelen van goodies...)

— Ondersteuning van gerichte acties (veiligheid van de omgeving van scholen, dragen van de veiligheidsgordel...)

— Toolboxen of Veiligheidsmomenten
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TOOLS

— Tools voor een gepersonaliseerde analyse in verhouding tot de realiteit op het terrein:
e Fleet reporting : globaal of gedetailleerd overzicht van alle schades aan het wagenpark
e Claims Center : grondige analyse van een schadegeval op basis van vlootgegevens

e UrbanData : analyse van ongevallen op een bepaalde locatie om preventieacties te
sturen

— Vragenlijst om de maturiteit in het risicobeheer van mobiliteit te analyseren
— Analysefiche voor de staat van bevinding van een voertuig

— Checklist Analyse van een ongeval

OPLEIDING MEMBERS’ ACADEMY (GOEDGEKEURD DOOR FSMA)

— Invullen van het aanrijdingsformulier

— Sensibilisering van management/HR
— Training defensief rijden en prioritair rijden in de expertisecentra van onze partners

— Specifieke training in het besturen van elektrische voertuigen

— Opleiding in een rijsimulator

INFORMATIE EN DOCUMENTATIE

— Adviesfiches rond verschillende thema’s zoals defensief rijden, veiligheid bij zachte mobiliteit, opladen van

batterijen, diefstalpreventie...

PARTNERSCHAPPEN

— EXIA biedt een rijassistentiesysteem aan:

e Hetdoelis om kwetsbare weggebruikers in stedelijke omgevingen te beschermen tegen
dodehoekongevallen

e Het systeem past zich aan het drukke en complexe stadsverkeer met zijn specifieke gevaren

e Sensoren detecteren de onregelmatige bewegingen van weggebruikers voor en naast het voertuig en
waarschuwen de bestuurder

— Linkbycar

Dit platform verzamelt en analyseert in realtime gegevens van verbonden voertuigen om het wagenparkbeheer
te optimaliseren, te anticiperen op onderhoud en te helpen bij het lokaliseren van gestolen voertuigen.

JURIDISCHE EN TECHNISCHE ADVIEZEN

— Analyse van uw verplichtingen en te respecteren regelgeving in verband met uw mobiliteit
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BURGERLIJKE AANSPRAKELIJKHEID

U bent aansprakelijk wanneer een derde schade lijdt door uw fout, uw onvoorzichtigheid, uw nalatigheid of die van
een persoon voor wie u verantwoordelijk bent.

In dat geval bent u verplicht om de schade te vergoeden of schadevergoeding te betalen.
Uw vermogen beschermen door een BA-verzekering af te sluiten is dan ook een verstandige keuze.

Het is essentieel om situaties te voorkomen die uw aansprakelijkheid kunnen inroepen, want de directe en indirecte
kosten kunnen zwaar doorwegen op uw instelling of onderneming.

Ons team helpt u de belangrijkste risicofactoren onder controle te houden.
Elk lid van het team staat tot uw beschikking om uw specifieke vragen over de burgerlijke aansprakelijkheid binnen
zijn of haar vakgebied te beantwoorden.

ANALYSE

— Medische burgerlijke aansprakelijkheid:
Analyse en advies over de interne procedures die moeten of kunnen worden ingevoerd om bepaalde types
schadegevallen te vermijden (WHO-charter, analyse van de omstandigheden van de schadegevallen met de
hoogste financiéle impact, ...)

— Productaansprakelijkheid:
Terbeschikkingstelling van een gestructureerd formulier om gedetailleerde informatie te verzamelen over een
bedrijf, zijn kwaliteitscontroleprocedures, productievestigingen, klanten en zijn vermogen om een product recall
te beheren in geval van schade

— Postventie:
Analyse van geselecteerde ongevallen, met een voorstel van maatregelen om een herhaling te voorkomen

ONDERSTEUNING AAN SPECIFIEKE CAMPAGNES

— Ondersteuning van gerichte acties bijvoorbeeld rond veiligheid van de omgeving van scholen

JURIDISCHE EN TECHNISCHE ADVIEZEN

— Vragen over burgerlijke of strafrechtelijke aansprakelijkheid van hiérarchische lijn en preventieadviseur: ons
team begeleidt u
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