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A. INLOGGEN OP UW PLATFORM

1. Hoe kunt uinloggen?

Ga naar www.ethias.be en selecteer "Collectiviteiten & Ondernemingen".

S ¢

Onze Leven, sparen en Schade
verzekeringen belegpen & Onpevalien

) (] o

Klik op “Inloggen".\
. PRRTICULEREN | WiE 2N WE? | SVESTORS | 1085 | PR m
et!}nas e vocto - a

Welkom bij Ethias

Onze 2

Schade
pensiocenoplossingen

™
Onze verzekeringen =

li_liu..u'lr::.s.(.)'(-\.mons' .& L..J Support & Contact

Klik op "Beheer uw professionele verzekeringen".

Op welke applicatie wenst u in te loggen?

Betewr Un

professionele
verzekeringen
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etﬁ;ias

Voer "Uw login" en "Uw paswoord " in en klik vervolgens op "Valideren".

Nieuwe functionaliteiten voor de contracten Gezondheidszorg
(hospitalisatie en/of ambulante medische zorg):

v De lijst van de contracten Gezondheidszorg weergeven en de
basisgegevens raadplegen;

v De begunstigden beheren in Ethias Connect of via de verzending
van bestanden.

v De historiek van het beheer weergeven in Ethias Connect.

Ontdek hier en in deze video alle details van deze laatste update.

Uw ID

ETHIAS Maes Wiizigen

Uw paswoord

O]

Ik ben miin paswoord verseten
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2. Nog geen toegang?
Hoe kunt u een toegang aanvragen?

Hebt u nog gen toegang of wilt u bijkomende gebruikers- of facturatietoegangen aanvragen?
Klik op de deze link:

Ik heb geen inloggegevens

Hebt u nog geen ID, paswoord voor Ethias Connect ontvangen, dan
kunt u dit gewoon aanvragen!

C Mijn Ethias Connect-toegangen aanvragen )

J

Toegangsaanvraag tot Ethias Connect

Hooft Uw Organsatio neeves 1000angen 5t £ s Connect nodg?
POk 0D S0 EN0D B0 OVereerhImmE Met Jw LOsate

M rganeurse Wy anaxe ) Cepaeate
heeft al eon of meer heeft een of meer heeft geen enkele
loegangen toegangen toegang

VRO Connedt W RV anet W Eaas Canract
Tam geen 1t BNas Connect of 1ot Kuwanet
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Voorbeeld: Hebt u geen enkele toegang? Download de overeenkomst en de gebruikersfiches, vul ze in
en stuur ze ondertekend terug naar ethiasconnect@ethias.be.

e !hri—'vh':n O8N
Daze parsoon moat mmers de Meuwe Jebruiers van Ethias Connect aanduden
hun egangen Bepalen an de geboakarsfiche ondenskanen Bent u nt bevosgd

om deze egangiaanvraag e doen? Breng comddelik de bevoegde
veramwoordeljke op de hoogte

Oownload de gebruikerséche (model van mes 23)

Goed om te weten: u kurt ook een dienst of perscon bepalen dhe gnkel ingtaye

¥our de Bacturne

(2]

Vil de gebruikersfiche in en teken e

Tie voOr 89 Detare Ieas2aamed: vul 42 documant elektronisch in. 2035 e
orliew formuber Daama kust y het aideuihen en onderskenss

©

Stuwr e gebruikersiche Wrug via a-mad of post

e =
ethagccansciethas e Emias Commect
Prins-Bsschopssingel. 73
3500 Hasset

Zodra uw sanvraag behandeld is. krijgen de gebruikers die u opgegeven

Pebl aen e-mail om hun oegang te bevestgen
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Elke gebruiker heeft een ander paswoord en duidelijk gedefinieerde toegangsrechten.

U kunt uw “Paswoord wijzigen”.

@ melpdesk W v

Exlanet (&

Motorvoertuig Brand Gezondheidszorg

We vragen u ons op de hoogte te brengen van uittredende personeelsleden (verwijdering van
toegangen) en wijzigingen in toewijzingen (verwijdering van bepaalde toegangen of toevoeging van
nieuwe bestellingen).

Vervolgens krijgt u toegang tot het Ethias Connect platform waar u de taal kunt kiezen.

et,/aias
CONNECT

Gérez vos contrats d'assurance en toute sécurité
Ethias Connect ext a porte Tentrte vers 1ows les services digitaux
Extranet comprs) & destination des chents professionnels,
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B. ETHIAS CONNECT

Op dit ogenblik zijn enkel de contracten Auto, Brand en Gezondheidszorg en ook (sinds 2018) de
schadedossiers Auto toegankelijk op Ethias Connect. Alle andere contracten en schadedossiers zijn
toegankelijk via het Extranet, een tool waarmee u ook uw aangiftes kunt invoeren, en met de beheerder
kunt communiceren.

1. Weergave van de contracten Auto

Klik op "Motorvoertuig" om de contracten van uw wagenpark of de polis Omnium Dienstopdracht te
raadplegen.

OO Taig Brane [ L L

a5

Andere verzeheringes

Er zijn verschillende zoeksleutels beschikbaar (actief contract, nummerplaat, type voertuig,
contractnummer, enz.)

ertuig Brand Gerondheidsrorg Andere verzekeringen

794536 -
ETAS
CONNECT
nener

O Al foGA Toerisme en Taken TIMEE2

10
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Nadat u het gewenste voertuig hebt geselecteerd, kunt u de algemene voorwaarden, de IPID-fiche
raadplegen of een document aanvragen en een duplicaat van het verzekeringsbewijs aanvragen.

Oetacls vas het conmract Decumenten

& Npemere vooraaxcder

O Actiet

hoapaoide » @ PD-Ae

loarifts @ ‘euxberopbenta vas 91/9)
1 jassari 000

01 jansari

Als de bestuurder het verzekeringsbewijs niet vindt, ontvangt u in een paar klikken een duplicaat.

In de portefeuilleweergave bevat een autopolis altijd de volgende informatie:

9836 -
ETHIAS
CONNECT
FICTIEF

© Actief FCGA Toerisme en zaken 1999682

* de status (Actief of Afgesloten);

e de nummerplaat of het chassisnummer;

e hettype voertuig;

e het contractnummer en, indien van toepassing, het nummervan de bijbehorende hoofdpolis;
e het nummer en de naam van de verzekerde.

11
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2. Weergave van de contracten Brand

Er worden verschillende zoeksleutels voorgesteld: Status, verzekerd goed, contractnummer...

Contracten
Motorvoertulg Gerondteidsrong Andere verzekeringen
IS - ETHIAS
©  Actief 1 verreberd(e) goedieren) PELU TN — .
©  Actief Cthin W1 PIE - ETHIAS

CONNECT FCTHLS

In de portefeuilleweergave vermeldt een contract Brand altijd de volgende informatie:

e de status (Actief of Afgesloten);

* het(de) verzekerde goed(eren) / de beschrijving van het verzekerde risico;
* het contractnummer;

e het nummer en de naam van de verzekerde.

N R AN VOIAR

O Mt 3 verzehestle) predieven) 3N W04 - ETMAS CONNECT
TR

Symthese Verzekerd goed Decurent

Detads van het contract 1 ver2eherdie) goedieren) Docemen

t™has

°| " e et ne

PrUGe betaling ®el roeld dehules

. D
1 st 200}

01 janwart

Als uop "Een document aanvragen" klikt, kunt uaan éénvan onze beheerdersvragen om u de algemene
voorwaarden, de bijzondere voorwaarden, het laatste bijvoegsel en de aanvullende bepalingen toe te
sturen.

12
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WELK DOCUMENT WILT U ONTVANGEN? x

Type Goiument Bevestipng

Welk document wilt u ontvangen?

S k B E

Agemene Byrondere Aarvvuliende
Lastsie Dpwoegiel
VOO RALCer vooraasdes Sepalegen

13
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3. Weergave van de contracten Gezondheidszorg

Als u op "Gezondheidszorg" klikt, kunt u de contracten waartoe u toegang hebt raadplegen.

Contracten
Motorvoertuig Beana Gezondhedsrorg Andere verzekeringen
arsiat . FI9U5I6 - ETHIAS
© A OE0NCRENIONG - Hospetalisatie 00w CONNLCT FICTIL

14
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De overzichtspagina is een beknopt overzicht van een deel van de contractelementen.

Hier vindt een aantal belangrijke gegevens: status, betalingsspreiding, begindatum van het contract,
vervaldag en, enkel bij een beéindigd contract, de einddatum.

AN

O (wrondbertorg - L 7500 - ETHAS CONNECT FCTLF

Symtheve Verreherde begumbgde(s) Mistoniek van het beheer

Details var het Verreserde begurtiigde(n) Histoned van het beheer
L)
contract

tpden bedeces = Qoaniced - yoliedipe Sk van de bepuntigden
O Actiet Q Aaswase - walledige (ol van de Seguratipdes

. . + fea dooicverreterde = Domniosd - Daveliks beb g sder
saartifs woevoeger
- ) Mivisniek bekihe
1 decomber JO2O

Hulp nodig? Bels ons op het 011 28 22 40 of mail ons vie
a) De details van het contract

Details van het
contract

Status

@ Actief
Gespreide betaling

Jaarlijks

Begindatum:

1 december 2020
In de portefeuilleweergave toont een contract Gezondheidszorg altijd de volgende informatie:

506 - ETHIAS

Actief 20 - y
(/] Gerondhesdslong - Mosptalinatee E30039 CONNECT FICTIEF

e de status (Actief of Afgesloten)

* het contracttype

e het contractnummer

e het nummer en de naam van de verzekerde

Er zijn filters en zoekopdrachten beschikbaar met betrekking tot de bovenstaande informatie.

Voor de andere contracten is de werking identiek, maar gewoon aangepast aan de specifieke
kenmerken van de verschillende producten.

15
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b)

)

d)

16

Het verzekerde risico

Klik op "De begunstigden beheren" om de beheerpagina "Verzekerde Begunstigde(n)" te openen.
Via een knop kunt u “Een hoofdverzekerde toevoegen™.

Verzekerde begunstigde(n)
D¢ begunstigden beheren

Een hoofdverzekerde
toevoegen

+

De historiek van het beheer

Ditvaktoontde laatste 3 beheeracties diein het contractzijn uitgevoerd en bevat ook een aanklikbare
knop om de pagina "Historiek van het beheer" te openen.

Mistoniek van het beheer

* Donenioad - Yolledvee Liisl wan de beunstipdes
Q Aanviaae - Volledive liisl van de begynstieden
2 Downioad - Dugeliks bebeer van de begunstipden

L Dekikere

Het beheer van de verzekerde begunstigden

De pagina "Verzekerde begunstigde(n)" is de hoeksteen voor het beheervan de begunstigden in de
verzekering Gezondheidszorg.

In dit scherm kunt u:

e een specifieke begunstigde opzoeken;

e beheerdocumenten verzenden;

e de lijsten van begunstigden in Excel-formaat downloaden;

e een hoofdverzekerde toevoegen via een digitale flow;

e een bestaande begunstigde beheren, ook via een digitale flow.
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1. Een begunstigde opzoeken

Met deze functie kunt u snel een begunstigde terugvinden via een zoekopdracht op naam en
voornaam.

o ATRAC T My e
° Q GeronhedIorg  mepw e oo FINAN0 - LTHMAS CONMECT N

Sy Verrekerde begunstigde(n) Historiek van het Deheer

[en Begunitigde oprorkm en/of wipngen (met nbegrp van gelinkte beganstigde)

v Tigr wow

© canrom Powd devr rebar e NN Morgriten o §1/072853

LT Mok oA B ewe Sebae Co RN Aogedanes op B¢ 000

2. Een document verzenden

7~ ™~
«] Een document verzenden )
\_ Y.

Het systeem biedt niet alleen een digitale flow om begunstigden digitaal toe te voegen en te
beheren, maar laat ook toe een bestand (Excel of ander) voor het beheer van de begunstigden
te verzenden. Bovendien is het ook mogelijk om overlijdensattesten en attesten van voorgaande
dekking te verzenden.
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Voorbeeld van verzending van documenten

a) Kies het type document dat u naar Ethias wil verzenden.

FEN DOCUMENT NAAR ETHIAS VERZENDE N B

Vot rmabar (224 wma mt var rerten Severtging
-

Welk type document wilt u verzenden?

Len bertand voor het beheeor van Lon attet van overiijden Len attet van voorgsande
de begenstgien vertehering

AN @0n van Ue bapiIVe gren
Vewvrap g v Padp g Wl g g van Cowriecen i Ny een van vw Begumtipder reedh
sn Deguritlgle . I deheiing Va0

b) Deponeer hetdocumentin de daarvoor bestemde digitale module. Indien gewenst, kunt u een
commentaar toevoegen.

CEN DOCUMENT NAAR ETHIAS VERZENDEN

tormutier Document verreaden Bevesliging
v L

Deponeer uw document(en) hieronder:

Wilt u ons bijkomende informatie meedelen?

o

SOy et ww Commentadr

Teut

18
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c) De laatste stap is een scherm dat bevestigt dat het document is verzonden.

U kunt onmiddellijk een nieuw document verzenden via de knop "Een ander document
verzenden".

EEN DOCUMENT NAAR ETHIAS VERZENDEN

Formulier Document verzenden Bevestiging

v v (@)

&

We hebben uw document goed ontvangen

Wij behandelen uw aanvraag zo spoedig mogelijk.

Een ander document verzenden

De flow is identiek voor de drie documenttypes.

Opmerking: de verzonden documenten worden niet automatisch verwerkt. Voor de verwerking
is altijd een handeling van een Ethias-beheerder vereist.

3. De lijst downloaden

& De st downloaden |

Naast het scherm voor het beheervan de begunstigden biedt de applicatie u ook de mogelijkheid
om de lijstvan de begunstigden in Excel-formaat te downloaden. U kunt niet alleen een document
downloaden, maar ook uploaden voor het dagelijks beheer van de begunstigden.

Het gebruik van dit documentmodel is optioneel, maar heeft het voordeel dat het overeenstemt
met het beheerformaat van Ethias waardoor de dienst Gezondheidszorg de begunstigden
gemakkelijker/sneller kan invoeren.

19
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Downloadvoorbeeld van de lijst:

a) Kies het type document dat u van Ethias wil ontvangen.

DE LUST VAN BEGUNSTIGDEN DOWNLOADEN

Formulier Bevestiging

Wat wilt u ontvangen?

De volledige lijst van de begunstigden Het document voor het dagelijics beheer
van de begunstigden
J 2t een statische Lyst van sw haidige
begunstigdes cntvangpen Voot uw Begumilagden 1oe, SChIp o0 walig Do
rechtstreeks in onde Dacel-bestand Stusr de

template daarma terug via de knop “een
document versturen” om de Degunstipden bij te
weraen

De laatste stap is een scherm waarin wordt bevestigd dat de aanvraag in behandeling is en dat
het document beschikbaar zal zijn in de tab "historiek van het beheer" (zie punt e), pagina 30).

DE LIST VAN BEGUNSTIGDEN DOWNLOADEN

Formular Bovestiging
v L]

@

Uw aanvraag is in behandeling

Uw So0pment 23l over enitele minuten DesChRbDaar Din » O¢ 125 « Histonek van het beheer »

20
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4. Een hoofdverzekerde toevoegen

4 Len hoofdverzekerde toevoegen

Ethias Connect biedt ook een digitale flow om een nieuwe hoofdverzekerde toe te voegen.
Voorbeeld:

a) Vul alle gegevens van de hoofdverzekerde in.

EEN HOOFOVERTEXKERDE TOEVOEGEN (CLARX KENT)

o Sver teberte < Lder) Irformate Samerreallng Bevesliging

Moeten een of meer gezinsleden van deze hoofdverzekerde verzekerd worden?

Lots Lane - Sanemwcrende v

2e gezinslid PN

21
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b) U kunt (indien van toepassing) de eventuele gezinsleden van de titularis later invoeren.

EEN HOOFDVERZEXERDE TOEVOEGEN (CLARK KENT)

Wooldverteberde < o

Moeten een of meer gezinsleden van deze hoofdverzekerde verzekerd worden?

“ oo

Lois Lane - Ssamemwonende v
e gezinslid ~
Nass
Mo
t
- Nee
sew f
n gor
|

¢) Indien van toepassing, kunt u ook het attest van voorgaande dekking sturen. De optie "Wilt u
ons bijkomende inlichtingen meedelen" is altijd beschikbaar.

EEN HOOFDVERTEKERDE TOEVOEGEN (ROEN POTTIE)

Moofdverreberde formatie Samemvatting Bevertgeyg

In de vorge 32ap meldde u dat een of Meer van Se mgevoerde Begumitigden reeds een hoigitalaatieveriokerng hadden by een
andece verteheragumastsc happy of e een Ziekendonds.

Kunt u ons het(de) betreffende verzekeringsattest(en) bezorgen?

Wilt u ons bijkomende inlichtingen meedelen?

Schryf hier uw opmeriongen

Tewd



Ethias Connect - Extranet

d) Een overzichtsscherm toont alle informatie die u hebt ingevoerd. Controleer alvorens de
toevoeging te bevestigen dat alle informatie correct is ingevoerd. Als u zich vergist hebt of iets
vergeten bent, kunt u gewoon terugkeren naar het (de) desbetreffende scherm(en).

LEN MOOFOVERZEKERDE TOEVOLGEN (XOEN POTTIE)

Heoldverreberde wlormatie Samemattng Bevestigng
v v .

Samenvatting van uw aanvraag tot toevoeging

wooldve ehirde Koen Putte

Mo 1 Nelerlar

Dpmerbing

Document er) in bilage

aer @

-

23
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24

e) De laatste stap is een scherm dat bevestigt dat het document verzonden is. Een nieuwe
aanvraag kan rechtstreeks vanuit dit scherm worden aangemaakt.

Hoofdverzekerde informatie Samenvatting Bevestiging

v v v ®

@

We hebben uw verzoek goed ontvangen

We werken de lijst van de begunstigden bij op basis van dit verzoek

Opmerking: de verzonden toevoegingsaanvragen worden niet automatisch verwerkt. Voor de
verwerking is altijd een handeling van een Ethias-beheerder vereist.

. Een bestaande hoofdverzekerde beheren

' N
( 4 Beheren |
/

.

Wanneereraleen hoofdverzekerde is, biedt Ethias Connect u de mogelijkheid om een aangepaste
digitale flow te gebruiken voor het beheer van de hoofdverzekerde en/of de leden van zijn/haar
gezin (begunstigden).

Met deze functie kunt u:

e een of meer nieuwe begunstigden toevoegen;
e een of meer begunstigden verwijderen;
e de gegevensvan de hoofdverzekerde en/of van één of meer begunstigden te wijzigen.
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TOEVOEGEN

OF MG NGOlIN Ml

Wat wilt u doen?

De flow “toevoegen”is bijnaidentiekaan dievoorhettoevoegenvan een nieuwe hoofdverzekerde.
Het enige verschil is dat het scherm “hoofdverzekerde” niet bestaat, omdat de hoofdverzekerde
alin de database is opgenomen. Voor meer details verwijzen wij u naar de stappen op pagina’s
21 tot 24.

VERWIJDEREN

DE BEGUNSTIGDE(N) BEHEREN

Wat wilt u doen?

25
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Voorbeeld van de flow “verwijderen”:

a) Kies de reden van de verwijdering (een uitschrijving of een overlijden).

Germalicen) Iformat - s g

Wat is de reden van de verwijdering?

Ultschrigving Owerlijden

DeguASURIe ) DePun sl led n)

b) Nadat u een reden gekozen hebt (hier: Een overlijden) selecteert u de overleden perso(o)n(en)
en vermeldt u de datum (data) van overlijden. U kunt altijd bijkomende inlichtingen meedelen
(optioneel).

VIRWIDIRIN BIOUNSTIODEIN) (ANNE NASIE LAMBL)

Geswaladon) i mate Sarmeenalliong Beveitagiog

Wat is de reden van de verwijdering?

identiteit van de overleden perso(o)n(en)

E rorttveseerte ANNT MARIL LAMAL, grdoren op 0%/ 06/%9%

Hoottver severde TITE MUGRLIYA, geboren op 29/06/ T2

Datum van het{de) overlijdenis)

[2em w30 Nt overipde

« LANBE AN
T

26
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c) Een overzichtsscherm toont alle informatie die u hebt ingevoerd. Controleer alvorens de
verwijdering te bevestigen of alle informatie correct is ingevoerd. Als u zich vergist hebt of iets
vergeten bent, kunt u gewoon terugkeren naar het (de) desbetreffende scherm(en).

G0z v rhak o) for marie Semervetting Bevertgog
- - -

Samenvatting van uw aanvraag tot verwijdering

Msad e pehavde CANTON LALMITL

gt b ivg

Cnpe s rvarat aw ) o Sijage

d) De laatste stap is een bevestigingsscherm dat bevestigt dat de aanvraag tot verwijdering
verzonden is.

Hoofdverzekerde Informatie Samenvatting Bevestiging

v v v (@)

&

We hebben uw verzoek goed ontvangen

Opmerking: de verzonden verwijderingsaanvragen worden niet automatisch verwerkt. Voor de
verwerking is altijd een handeling van een Ethias-beheerder vereist.

27
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GEGEVENS WIJZIGEN

DE BEGUNSTIGDE(N) BEHEREN

Wat wilt u doen?

Toswegn Verwijderen Gegevens wijzigen
beguastigde(n) Beguratigde(n) Begunstigdelen)

Voorbeeld van de flow “wijzigen”:

a) Kies het veld of de velden die u wilt wijzigen (hier: het adres van de hoofdverzekerde).

Gesienldien) Wformatie  Sameswatting  Bevestiging

Klik op het adres van de persoon van wie je de gegevens wilt wijzigen
Bevestof jo wliprgen vervoigess met de brop ondetaas de papne.

Aders van e hoofdverieherde « Aposdeses
Lo POte - Hoofdversebeite 7 Nuosm
Lieve Pesten - Samenwoserde 7/ Wiliges
Lukas Pottie - Kind 7 Widhees
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b) U kunt altijd bijkomende inlichtingen meedelen (optioneel).

Kisk 0p het adres van de perscon van wie j¢ de gegevens will wijzigen
Bratl @ Sul OOV WORCErs Mt 30 M0 0N 0eY 34 pefra

A ey vas Ou Wi Dews swtmste

Cown Potiw  d dev (ebeie F
Jwve Peviery e s ede s 0
Ve Nt ed FR

c) Een overzichtsscherm toont alle gegevens die u hebt gewijzigd (gemarkeerd). Controleer
alvorens de wijziging te bevestigen of alle gegevens correct zijn ingevoerd. Als u zich vergist
hebt of iets vergeten bent, kunt u gewoon terugkeren naar het (de) desbetreffende scherm(en).

Gezondsd ae! wismatie SemaremTing Severitigeg
-

Kunt u deze wiizigingen bevestigen?
Larwalople grirvers [ve grewsbrerd

Wilriging vanaf 0V/M1/ 2003

ool twer seierde Dot Com

New =3

ind - Pottie Lubn

New
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d) De laatste stapis een bevestigingsscherm dat bevestigt dat hetverzoek tot wijziging verzonden
is.

Hoofdverzekerde Informatie Samenvatting Bevestiging

v v v (@

o

We hebben uw verzoek goed ontvangen

Opmerking: de verzonden wijzigingsaanvragen worden niet automatisch verwerkt. Voor de
verwerking is altijd een handeling van een Ethias-beheerder vereist.

e) De historiek van het beheer
De historiek toont alle beheeracties die via Ethias Connect zijn uitgevoerd:
* Verzending van documenten
e Aanvraag van de lijst van begunstigden
e Download van de lijst van begunstigden
* Toevoeging van een titularis/begunstigde
* Verwijdering van een titularis/begunstigde

® Wijziging van gegevens
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AT T (Vs ~

° O Gercntreauorg rrecee BN FPIGA8 - IS COMNECT NCTur

Historiek van het beheer

Heronder wndk a de hatoreh van de toevorprgen, 3OMasonges of ansgrger var de mririerde
Degurat glen, anock eet VDN i Ale veNILUNIe 67 OPPIVTASDIS D00 MeTien.

e ' - ¢

0o Coen Purte 4 Toevoepry toer Pote oo o verdorden beguritpdes

e () 22 Cowniond - Wlledge Lat wan Gu Degunitigien

RN Coen Porme Q Larvaag - voledipe st van Ge Seguntipden

2o Cows Norte o VerSng vas SoCuTent - OverlCessaTient :
\

%GR (SR T 0 Crrmmiond - jeiledge L1V vat (o Dogi il aples

WwReN Sert jarten Q Aarviang - woledipe Uat s O Segunitigden

1006200 = “ % Downiosd - Dagels AL teteer v de tegurtnglen

Als u op eenvan de regels in de historiek klikt, verschijnt er een pop-upvenster met informatie
over de geselecteerde beheeractie.

Toevoeging - Jan janssens en/of verbonden begunstigdea

Wmesweq | Y500 Massent (Reige

Opmerkng

Bapevoeidie) secumentien)

oI COC umar
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4. Weergave van de schadegevallen Auto

In Ethias Connect kunt u uw schadegevallen Auto raadplegen (sinds 2018). U kunt zoeken op
nummerplaat, contractnummer, enz.

Schadegevelen

Schadegevallen

Zoeken en Hineren

Avo Alle statussen n

Schadegeval
wen 0J01/ 20N

-
° Meer resultaten tonen

U kunt de berichten raadplegen, een document naar Ethias sturen, de bestuurder, de

verantwoordelijkheden, de omstandigheden van het ongeval, de contactgegevens van de hersteller en
de expert, evenals de betalingen bekijken.

Omtvangen berichten Gegevens Omstandigheden van het
ongeval
Rardplany Go DariNen rrat
betrekhing 101 ot schadepeval of Rl W 6 ous
DEIOME 3NS5 W doCUmenen 02/01/200 cp 00
Janaseny

o Prins Baschoprsmgel
ACH 'n Y00 mavvelt
...‘u.
' Tegergarty i fout
Aanryding - Voertuigen rydead in
deseiide richting

Hersteller(s) en stalplaats(en) Expertien)
Garage X DE BRUYN
.
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5. Facturatie

fectarabie

Ethias Connect - Extranet

Facturatie

Mijn openstaande facturen
raadplegen

Al mijn facturen
exporteren

Al mign facturen

raadplegen

Nijn openstaande facturen en han
bewegingen exporteren

Min openstaande fcturen
exporteren

A mayn facturen en hun

bewegingen exporteren

NN

€925

iy

€93

P i

€A%0068

eSeits Jetm@Eanode ver 04 0702000 e 3 ulD

Alle rinico's [ASAB2100/Alle rinico’s - permanent verblijl
VAR voOrwerpen

Foc hunarwan € Yoa 07 | Setbingrperssde van 100050 Wt 016N

Mar orel 2oeken

e e
1 sag. 00
Linvider [ A oas | g
Alw types wan factuen -
ieeg 2000
Ale bowijoren -
BT
& n. 2003
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et/ias

FACTUUR

Tok Gemeoes Recin

Refore P A2 IK3.00001

Pola cOR004 - 45452153
rernekerde : 9748

:'MW : ox o Rue des Croesiens, 24

FACTUUR : | 4000 LIEGE

ETHIAS CONNECT FICTIEF

Hamclt, 16052023

T orzekarinpeeomer
ETHIAS CONNECT FICTIEF
Rue des Croessers, 24
000 LIEGE

e L

Veraekormg "alle nsxo’s™ - elekmona

Carrospeadont :
s & lokalon van de veraekenngsnomer voor vasie

s 01172529 37 apparatewr oa wereldwiyd voor draaghare apparatewr

— Vevende

van 01912023

ot 3122023

A sstrgen Tomas
Premue "Vernchenag alle nswo’s” $.000.00
Taks (1) 462,50
Bipdeagen RIZIV(RSRMV) (2) 250

U hebt ook de mogelijkheid om alle facturen te exporteren naar een Excel-bestand. Dit bestand wordt
dan zo snel mogelijk naar uw e-mailadres verstuurd.

©

Ms Cpwrtanrde T tiren VLR e A Mo Cpwratantde et
raadplegen raadpleger exparteren
T T o coe~Vastde Lt ren en Nun B factares en bon
exporteren beweinges erporteren bewegngen esporteren
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C. EXTRANET

Klik op de knop rechtsboven op de startpagina om toegang te krijgen tot het Extranet.

Via het Extranet kunt u uw contracten bekij
brand, alle risico's, arbeidsongevallen, schog
enz.

Zoals u eerder hebt gezien, kunnen de schadegeva

nieuwe platform ETHIAS CONNECT.

Contracten

Motorvoertuig Brand

I. Startpagina

ol imnet v i vhoswgen
;—-—.n.—.—-

NIEUWIGHEDEN

UTWU
S & mo

|

QIR Te——— Sever sl wwt 0w v grgTTee..
L e L e e L e
. Permtes wo meede il bae Sl s e be o Pwd - -
D e Rt e il
’e LA b e By L hrd v e e - G w——
vt y—
B e
A s

Mewre o ———— Py

R e T e i
e T el Lae be e @ em—tbed Pageaate o v ee |
™~

B o pe)
Bouwte Mot stes o o far o bt o by e
b atmbonens Ln 8 tennie o mawe

Lo meer O

001 reb gl o 9 tme brdie beam oy (lhaan Servaee i o=
o e aa se v e et Sm——
- e e e
———
Bt ) - R

Plaste ©o o am ecretadomm s T4 MR IR e

Mo waten T LAbaC

en, uw schadegevallenraadplegen en uw aangiftesinvoeren:
lverzekering, burgerlijke aansprakelijkheidsverzekering,

en Auto (sinds 2018) worden geraadpleegd via het

Gezondheidszorg

|,

UW PERSOOMLIXE BaOHITEN
bere Mrrdie s

-0

BLUMICHTEIN OVEIR DOS NS

B e X * ]

- abaren

. e ey s
e
- o e
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In het midden van de startpagina ziet u de "Nieuwigheden".
In de rechterkolom ziet u twee berichtenboxen.

e "Uw persoonlijke berichten" = informatie aan de aangever van een schadegeval
(ontvangstmelding) - specifieke informatie (bijv. AO: Oproepingsbrief van de adviserend
geneesheer).

e "Berichten over dossiers" = alle brieven naar de klant, inclusief de ontvangstmeldingen bij de
aangifte van een schadegeval.

Als u in de linkerkolom op de tab "e-learning" klikt, vindt u video's over de aangifte van een
arbeidsongeval en andere interessante informatie.

E-LEARNING

Avbeded | on de g P

Bakilk de video - httos.//voutube/ LM SPvOPoM o

De ofte via £ " pwdig. snel en velig, met rosls dere video
Dekiik de video ©

Arberdsongeval, De aangifte Exiranet
Dekitk de video ©

In de linkerkolom ziet u ook de tab "Documentatie ". Hier vindt u wetsartikelen, het Publiato-mandaat,
een blanco medisch certificaat, enz.)

ll. Uw verzekeringsportefeuille

Auto

Brand
Arbeidsongeval

EXTRAN ET Andere verzekenngen

- Exll’!!l!l ’ Easbvent
£ = & FR DE Verzekeringen KMI

Plaats de cursor bovenaan het scherm om de gewenste tak te selecteren.
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1. Auto
1.a. Weergave van de contracten
Voor de contracten en schadegevallen vanaf 2018: ga naar Ethias Connect.

Voor de contracten en schadegevallen van vo6r 2018: Toegang via Extranet.

Met bepaalde filters kunt u de contracten weergeven volgens specifieke criteria.

- Portefeuille Motorrijtuigen 13/07/2023 - 08:22
Aangeslotene | v)
potisnarmmer [
Contract{en) [ aden v

e I——
Verzekerd risico T (easvmes)

Betalingswijze [ Azen v
vewidos /]
Categorie [ a%e v

U kunt de volgende filters invoeren:

* het polisnummer;

e het schadenummer;

e de nummerplaat (zelfs gedeeltelijk), het merk...;

e de betalingsspreiding van de premies, de vervaldag;
e de categorie:

Categorie Alle v

Aanhangwagen

Personenauto, auto dubbel gebruik
Motorfiets

Motos, tricycles, quadricycles
Lichte vrachtwagen

vrachtwagen

Landbouwwerktuigen

Bus, Minibus, Ziekenwagen
Bedrijfsvoertuig

Omnium dienstopdrachten
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Als u op het polisnummer klikt, kunt u de volgende informatie bekijken:

e Bedrijfsvoertuig: de verzekeringnemer, de aanvangsdatum van het contract, de einddatum, de
waarde, het tussenkomstplafond, de waarborgen;

e Omnium dienstopdrachten: de verzekeringnemer, de aanvangsdatum van het contract, de
einddatum, de waarde, het tussenkomstplafond, de waarborgen, de toevoeging/verwijdering van
gebruikers of nummerplaten, de kilometers van het afgelopen jaar.

Als uw contract Omnium dienstopdrachten dekking biedt op basis van een lijst van uw werknemers
en de bijbehorende nummerplaten, kunt u filteren op werknemer. Standaard worden de voertuigen op
nummerplaat opgelijst.

:: Contract(en) relaties
Contract Staat  Aanvangsdatum Einddatum Term. Vvd. Algemene informatie

/3 19148870 Afgesioten  05/06/03  01/01/22 Jaariifks 01/01 g 02 OM:00 Mrk:VOLKSWAGEN
A\ 19026223 Afgesioten  14/10/96  08/10/09  Jaarfijks 01/01 Eﬁfi"’" Dm:00 Mrk:MERCEDES
o - Mrk:SC 3 ?
19039410  Afgesioten 08/07/58 01/02/03  Jaarfijks 01/01 s;’;'l%?ﬁ':fj' rk:SCOOTER HONDA

19039415 Afgesloten 08/07/98 20/01/04  Jaardijks 01/01 BM:00 DM:00 Mrk:SCOOTER HONDA

VISION Cha:
Voorbeeld van de weergave van een bedrijfsvoertuig:
VOERTUIG

Categorie ¢ 120 : Auto voor dubbel gebruik

Merk ! VOLKSWAGEN

Type . GOLF

Jaar » 2003

Nummerplaat

Cataloguswaarde : 13168,00 Eur

Huidige waarde : 7000,00 Eur

Waarde toebehoren

Cylinderinhoud (Cc) . 1598

Vermogen (Kw) 1 77

Gewicht

Chassisnummer

Bonus Malus "Burg. Aansprakelijkheid™ :

Bonus Malus “Stoffelijke schade”

Te vervoeren personen P4
(Bestuurder niet inbegrepen)

WAARBORGEN
Burg. Aansprakelijich. ¢ NEE
Rechtsbijstand ! NEE
Diefstal : NEE
Brand ¢ NEE
Glasbraak ¢ NEE
Stoffelijke Schade : NEE

38 Verzekering bestuurder . NEE
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Klik op het oog “** om de schadegevallen te bekijken.

- Raadpleging "autopolis™ 13/07/2023
| Oprocking | | Algemene voorwaarden | [ Facturem | [ Commumicatie | | formuleres |
Polisnummer 19348879
Nummerplaat
Datum paolis
Comtact DI13/28.29.94
ate colectivimiten S ethias be

ALGEMENE INCICHTINGEN

Chertnaam
Polsrummer
Laatste siluatie

N® Dilvoegsel

Eindcatum 01.01.2022
Datum ondertekening 31.01.2022
Laatste Djvosgind 01.01.2022
Vervaldatum 01.2
Detalanguwi e o JearSilks

Referentie/ Identificatio

Via de [tabs] bovenaan het scherm kunt u:

e Facturen: een overzicht bekijken van de betaalde of te betalen bedragen.
Gebruik bij voorkeur de facturatietool in Ethias Connect.
e Communicatie: communiceren met de beheerder.

¢ Raadpleging: de verschillende bijvoegsels bekijken.
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Communicatie met de dossierbeheerder: voer uw bericht in het vak in.

L Communicatie met de dossierbeheerder ANOT/02D A3
[ e ) Patne |
L el

Mmoo rphear
Coeret CRRRL B R )
200 Bt Eates SetPine be

L L I S e

1. Ganf ww Darkcht in an Mk 0p fe bnop = Verzenden =
2. Wl w A0 st Raefh  wennaens Su megtiiiield am i sen fanede scharre, s of masrders Ilagen san v hariohd
e o e

Lo L i)

U kunt ook een bestand toevoegen.

- Communicatie met de dossierbeheerder 13/07/2023 -

[ Oproeking | [ Algemene voo

Polisnummer

Nummerplaat
Contact ~ 8.20.94

Uw bericht werdox&onlvanocn door Ethias 1

T e
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In het overzichtsscherm van uw contract ziet u de afgesloten waarborgen. In het voorbeeld hieronder
ontbreekt de bestuurdersverzekering. U kunt dan contact opnemen met de beheerder en vragen om de
waarborg toe te voegen.

VOERTUIG
Categorie s 120 : Auto voor dubbel gebruik
Merk : VOLKSWAGEN
Type : GOLF
Jaar : 2003
Nummernplam
Cataloguswaarde : 13168,00 Ewr
Huidige waarde : 7000,00 Eur
Waarde toebehcren
Cylinderinhowd (Cc) : 1598
Vermogen (Kw) : 77
Gewicht
Chassisnummaer

Bonus Malus “Burg. Aansprakelijkheid”™ :
Bonus Malus "Stoffelijke schade”

Te vervoeren personen 4
(Bestyurder niet inbegrepen)

WAARBDORGEN
Burg. Aansprakelijikh. : NEE
Rechsbijstand © NEE
Diefstal : NEE
Brand : NEE
Glasbraak : NEE
Stoffelijke Schade : NEE
Verzekering bestuurder : NEE

1.b. Raadpleging van oude schadegevallen

De schadegevallen Auto (vanaf 2018) kunnen worden bekeken op Ethias Connect.

Via Extranet hebt u toegang tot de dossiers van véér 2018.

Als u op het oog 3+ klikt, kunt u de verschillende schadegevallen van het desbetreffende contract
bekijken.

11 Comtract(en) relaties
Contract Staat  Aanvamgsdatum Elnddatum Term. Vvd. Algemenc informatie

H 9 W™ "' A .7
/3 19148879 Afgesioten  05/06/03  01/01/22 Jaarlijks 01/01 S 02 DM:00 MACVOLKSWAGEN

Pit:
3\ 10026223  Afgesioten 14/10/96 08/10/00 Jaardijks 01/01 g"":f” Dm:00 Mri:MERCEDES

19030410 Afgesioten  08/07/98  01/02/03 Jaarijks 01/0% ff;‘[“,ég‘oc':fo Mri:SCOOTER HONDA
B 00 Dm0 Mrk:SCOOTER MONDA

19039418  Afgesioten 08/07/98 20/01/04  Jaadifks 01/0% \ioroa char
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J -

Contract Nr.: Toastand: Afgesioten Aangesiotene Beheerder :
Aanvangsdatum: Vervaldag 01/01 Einddatum:
Verzekerd risico :

Schade Datum Nummerplaat Voertuig Staat

0351851/07 22/08/07 Afgesioten
< 0367811/05 22/09/05 Afgesioten
O 0347520/99 27/08/9% Afgesioten

0377990097 18/12/97 afgesioten
\9 0200492 01/06/97 Agesioten

0205408/97 04/07/97 Afgesioten

Nadat u een schadedossier hebt geselecteerd, ziet u een samenvatting hiervan:

‘ Extranet Verzekeringen ]
PL ey de Boagle van dv evodel = i
B e e i died
B reedgat © &

EXTRANET
S G4 rRot AL vernrsenisenn D) ser
. Schadegeval auto 1IN 202)
Cpreehoy | Cmmemsen ot R e
¢ .
I —
Ao j 4
wum.b
* Costrecten e hadege v sl ven 227002008 om ONUDO
| Ssadyieg rq v Sedegrialea Mt rreitaby mERCICes
| Algemass veareesrden Mo rmargleot
 Petebe e et den W seSote
B
Faats v hadegeval
Vesrtantugbeden

Nasew beriwurder

Noaem Borrie rbe hows dov
Nosew capert

Detuer cgwrerm o bmbedoiior
Delue atuisting i basbodorisber

Via het vervolgkeuzemenu "Raadpleging" kunt u informatie krijgen over:

* de Memo (overzicht van de ontvangen documenten, uitgewisselde correspondentie en
beheerdaden);

e de Derde;

e de betalingen die in dit dossier zijn uitgevoerd;

e de Correspondentie.

U kunt steeds rechtstreeks contact opnemen met de schadebeheerder.
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2. Brand

EXTRANET
OC8 o

N\

¢ Contrncien

| Maadpleyging v hadegeralion
LA asngfies in st ey
| Algemess veorwarrden

- Benmans Sontaone s

Ethias Connect - Extranet

Extranet Verzekeringen

Ardere ver rebaringen
Lok venrt

Medhshe pov per o

A baesdnorepeval

. Portefeuille Brand 30 31949
Asrgesdatene Ale v
Polnmunmer C—]
Contract{en) Actief -

2.a. Weergave van de contracten

Raadpleeg uw contracten bij voorkeur via Ethias Connect. Hier kunt u de algemene en bijzondere
voorwaarden, het laatste bijvoegsel ... opvragen

Als u de actieve polissen selecteert, ziet u alle brandpolissen en de adressen van de risico's. Let op,
voor de patrimoniumpolissen worden de adressen van de verzekerde risico's niet vermeld. Er is een
XLS-bestand beschikbaar met de lijst van verzekerde goederen.

Risico Staat Aanvang op Vervalt op
# 001 - Gelocaliseerd Salvatorstraat, 30 3500 HASSELT Actief 25/08/20
# 002 - Gelocaliseerd Salvatorstraat, 22 3500 HASSELT Actief 28/08/23
# 003 - Gelocaliseerd Salvatorstraat, 36 3500 HASSELT Actief 16/08/23
004 - Gelocaliseerd Salvatorstraat, 38 3500 HASSELT Actief 01/08/23
005 - Gelocaliseerd Salvatorstraat, 40 3500 HASSELT Actief 03/08/23
# 006 - Gelocaliseerd Salvatorstraat, 42 3500 HASSELT Actief 13/07/23

5% 007 - Gelocaliseerd Salvatorstraat, 58 /A 3500 HASSELT Actief 31/08/23
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2.b. Aangifte van een schadegeval

Klik op het “potloodje” om een nieuw schadegeval aan te geven. S

Een aangifte die niet volledig afgewerkt is kunt u bewaren enn
in afwachting.

fen opnieuw selecteren in uw aangiftes

Let op: zolang ze niet verzonden zijn hebben wij ge€n kennis hebben van deze aangiftes in afwachting.

:: Contract(en) van aangeslotene

Algemene
Contract Staat nvangsdatum Einddatum Term., Vvd. inf tie
Police
£ I\ 18167596 01/01/21 Jaarlijks 01/01 incendie
collectivité
Risico Staat Aanvang op Vervalt op
.) 01 - Niet gelocalisesrd PATRIMONIUM VAN DE VERZEKERINGSNEMER Actief 01/01/21
Police
38168619 Actief 01/01/21 Jaarlijks 01/01 incendie
collectivité
Risico Staat Aanvang op Vervalt op
} 001 - Niet gelocaliseerd SOCIAAL TARIEF - PATRIMONIUM VAN DE VERZEXKERI Actief 01/01/21
Polisnummer
Risiconummer 001
e L [Prins.Bisschopssingel 73 |
Postcode Gemeente [Hassen |
and Co—

Nuttige informatie voor het beheer van dit dossier

Uw referte van het dossier [

[01072023 |

Inlichtingen met betrekking tot de verzekerde

Datum ongeval

Type

U bent

De schade is ontstaan

Is de schade veroorzaakt door een derde
(voor zover deze niet de verzekerde Is) ?

Heelt het schadegeval goederen van
andere personen beschadigd ?

Is er eventueel een getuige 7

Is er een PV opgesteld ?

Bent u gerechtigd tot volledige of
gedecitelijke aftrek van de BTW?

Mebt u een polis "Algemene Burgerlijke
Aansprakelijkheid™ ?
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De eerste zones zijn ingevuld omdat het systeem deze gegevens ophaalt bij het selecteren van de polis.
U wordt evenwel verzocht om uw dossiernummer (vrije vorm) op te geven, dat zal worden vermeld in
alle brieven die u van ons ontvangt.

De informatie op dit scherm wordt automatisch opgehaald in het tweede scherm als u op de knop
"Volgende" klikt.

Vul vervolgens de verschillende gegevens met betrekking tot de aangifte in.

Het eerste scherm toont de gegevens van de verzekerde. Vul het bankrekeningnummer in.

_1 1. Inlichtingen met betrekking tot de verzekerde J 3
Aangeslotene

Adres

Polisnummer

Correspondentieadres

Naam van de verzekerde |Ethias |

Bestemmeling Bjnf@ﬂ v | |

Taal [W

Adres |Prins-Bisschopssingel 73 |

Postcode Gemeente |[Hasselt |
Landcode D

Nuttige informatie voor het beheer van dit dossier

Rekeningnummer waarop de schade- | || |! i || J
vergoeding mag gestort worden

Financiéle instelling BIC 1

Contactpersoon | |

Telefoon | |

£-mail | |
Uw referentie 01072023

De gegevens met betrekking tot het verzekerde risico en de oorzaak staan in het grijs omdat u dit al op
het eerste scherm had ingevuld. Deze gegevens zijn dus opgehaald.

_J 2. Inlichtingen met betrekking tot het verzekerd risico 2| -
U bent Bgeraar Huwrder

15 het geboww i gebruik door »
wen of meerdere hourders

Nee
Gegevens van de eigenasr
Asnspreektitel Myedeer v
Naam
Viswmanm
Tasl Nederlands v
Adres
Pestcode Gemeente
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—J 3. Cenpromg whadogeval & e
Do schade s otstaan Flaats van corigrong niet gehond of siet hieiboven opge v

Gogevens van do b van het lond sppa % of geb waar het schadegeval omtstann in
Annwpreehtitel Mijnheer .

Neam

Voornasasm

last Nedeslands v

Als u "ja" hebt aangevinkt bij de vraag "Hebt u een polis Algemene Burgerlijke Aansprakelijkheid",
moet u in vak 4 de naam van de verzekeringsmaatschappij waaraan u het risico hebt toevertrouwd en
het polisnummer (indien u dit kent) vermelden.

De vakken 5 en 6 staan in het grijs omdat er in dit voorbeeld geen btw en geen politierapport is.

] S.8TW | e

Bent u gerechtigd tot volledige of ’a Nee
gedecitelljke aftrek? -
Percentage ? %

Bouwjoar van het gebouw

| 6. Verbaliserende overheid L
Is er een PV opgesteld ? Ja Nee Onbekend

Door welke politie

Postcode Gemeente

Landcode

Nummer van het PV (indien uitgegeven in Belgie)

Identiteit van de persoon die klacht heeft ingediend

Gelieve een exemplaor van het PV aan ons over te maken

De vakken 8 en 9 zijn van belang om ervoor te zorgen dat de beheerder over alle elementen van het
schadegeval beschikt.

_1 8. Type en omschrijving van het schadegeval - | -
Type schadegeval Waterschade
Is het defecte gedeelte van de installatie zichtbaar? O Ja ® Nee

Waar is dit gelegen

De oorsprong is onbekend

1 9. Gedetallleerd versiag van de felten en omschrijving van de schade | -

Omschrijf hier zo0 nauwkeurig mogelijk wat er gebeurd is en wat de schade is.
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Alsiemand aansprakelijkis voor de schade (een kind heeft bijvoorbeeld een bal door een ruit geschopt),
moeten de gegevens van de aansprakelijke persoon worden vermeld.

__J 10. Verantwoordelijke van het schadegeval - | -

15 de schade vercorzaakt door een
derde (voor zover deze niet de Ja Nee Onbekend
verzekerde is)

Kent u zijn identiteit ? Ja Nee
Gegevens van de verantwoordelijke derde
Aanspreektitel Mijnheer v
Naam

Voormaam

Taal Nederlands v
Adres

Postcode Gemeente
Landcode

Verzekeraar

Naam

Polisnummer

Is de schade vercorzaakt door een
voertuig?

Nummerplaat van het voertulg
Merk en type

Als er derden zijn die schade hebben geleden, moeten deze gegevens in dit vak worden ingevuld:

__] 11. Benadeelde derde e

Heelt het
schadegeval
goederen van
andere
personen
beschadigd ?

Ja Nee

Benadeelde 1 Benadeelde 2 Benadeelde 3
Aanspreektitel Minheer v Mijnheer v Mijnheer v

Naam

Voornaam

Taal Nederlands v Nederlands v Nederlands v
Adres

Postcode

Gemeente

Land

Als er een getuige is, moet u zijn/haar gegevens invullen.

4 12. Gegevens van de getuige | e
Aanspreektitel [Misnheer +]

Naam I I

Voornaam | |

Taal [ Nedertands v

Postcode : Gemeente | |
Landcode ] 47
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Betreffende uw beschadigde goederen: gelieve ons een gedetallieerde en becljferde schaderaming over te
maken, (bestek door hersteller of eigen berekening)

Betrellende beschadigde goederen die aan derden toebehoren: gelieve ons hun gedetailleerde en becijferde
els over te maken. (bestek door hersteller of eigen berekening)

Gelieve ons een raming van de schade te bezorgen (dit is slechts een eerste schatting van de schade en
verplicht u verder tot niets),

Is dit bedrag hoger of lager dan 1.500,00 EUR?
O < 1.500,00 EUR

U > 1.500,00 fUR

Het meedelen van deze informatie geeft ons de mogelijkheidd om uw dossier sneller te behandelen,

Als u hieronder op Versturen kikt, geelt de computer u het referentienummer dat Ethias aan uw dossier heelt
toegekend. Gelieve dit nummer te vermelden op ALLE briefwisseling die u met betrekking tot dit schadegeval
met onze diensten voert.

[ versturen | K1) ocwaren

Bewaren: als er informatie ontbreekt, kunt u de aangifte "bewaren" (vergeet niet om de aangifte nadien
te versturen).

Versturen: zodra u de aangifte hebt verstuurd, ontvangt u een dossiernummer. U hebt ook de
mogelijkheid om een bestand (bestek, factuur, foto, klachtenformulier, enz.) toe te voegen en/of de
aangifte af te drukken.

Tip: verzamel uw foto’s in 1 enkel pdf-bestand dat u gemakkelijk kunt downloaden en bekijken.

Wij hebben uw aangifte goed ontvangen
Het toegekende dossiernummer is © 2966 / 0907921 / 23

Gelieve dit nummer te vermelden op alle briefwisseling.

i sangite | poryit otiriken] “pestand tosvoogen

2.c. Raadpleging van een schadegeval
EXTRANET

Extranet Verzekeringen i § E éi
Lot cnmaddelijh uw
Prberdnimgevel aant

& G & FRDE N %4 ] we O a

\ . Portefeuille Brand 1O/

u Groep:  XTP231000 - Ithiss Comnect Fices
: oo o1 Contract{en) refaties

viegee - Contract Stast  Asavangsdatem  Einddatem  Term, Ved, Algemene inlornatie
* Ljst sangifies in slwacktiog el U Acted VIV ‘aartihy 0u/i3 Mol e injendie (oletrrté
 Algerene vesmwasrden Riskco Stet Asnveng 0p Vervelt o
RS 7 001 - Gelocalseerd Sart, 218 4480 CLERMONT-SOUS- MUY  Actiel  01/11/20

48



Ethias Connect - Extranet

Klik links op het scherm "Contracten" om de lijst met brandpolissen te zien.

Als u op het 73" klikt, ziet u de volledige lijst van schadedossiers.

Klik vervolgens gewoon op het dossier om de gewenste informatie te krijgen.

NEDERLANDSTAL 7 032704405 -
Comtract Nr.: Toestand: Actief Aangesiotene Beheerder -
Asnvangedatum: 01,05 23 Vervabdag 01/08 Linddatuem

Verzekerd risico : Police moende collectivind

Schade Datum  Land Postoode Plaats Stast

0P04493/23 20,0523
0800415723 OlON2)
QS00ARS22 16/01/22
O00003/22 O1/10/22

8

e
i
"

Afpesloten rorder Qevoly

Nadat u het schadedossier hebt geselecteerd en de beknopte informatie hebt verkregen, kunt u de
Memo raadplegen en met de dossierbeheerder communiceren door hem bijvoorbeeld bijkomende

bestanden die op uw computer zijn opgeslagen door te sturen (facturen, herstellingsbestek, enz.).

Rt

®

EXTRANET
O C & mote

N

b Contrncion
| Rasdpiegieg v hadegevates
5 aangftes in afmachiing

(Eadhed vour 1Y

pobbenien)
11/ 2500
Mrdgabend | ey e

Extranet Verzekeringen

Verreber ww evenemsent in een
paar Ribhen ves avevend T

. Schadegeval Brand 13077200
N* s hedegevel Poliyrmemimer
Datum
shadegevel 03032023 Beheerdes CECL EXTRANEY EN COURS (004/2200227)
Algermens il dtngen
Naem sangeslotene ETMEAS CONNICT FeCTYr
Adres
Correspondertie adres

ASE Lot wConmns DuR ool
Ree des Crolglers, 24 4000 LIRGE &
091-2150024-%7

veronsgue doirral Qethias be
4556

03.03.202)

Reard

Sort, 218 - 4400 CLERMONT-SOUS- MUY

04.04.202)

OO
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Als u "Communicatie" selecteert in het vervolgkeuzemenu onderaan de pagina, kunt u uw bericht versturen en
de documenten met betrekking tot het dossier uploaden.

N whadegevel Polsrummern
Sutusn 02.00.2023 Soheerder DECL EXTRANET EN COURS (004/22
S Ralegeval :

Nicww  Voeg Mfegen san us Dericht Yae

1. Gaef us BarkcM s on Mk 0p G0 Snop « Verpenden »
210N u B merar, Pt 4 Fveneers 0w MOPeh R Neud o 17 eeh) Taeele LPe eer of Mmeaesteve 2 Japen 20" v
baarc 74 b e vosagen

| Karakter(s) restecend: 7482 |

BERIOMTY
[Fet =tere O
Opecabrg W m
BLRIOHT

Om sen of mesrdire documenten 10w 1e vougen, dick op & knop “documentsn Boevoepen’

| Sestand tecruegen |

Uw bericht werd goed ontvangen door Ethias !

Als u het schadenummer kent, kunt u direct op "Raadpleging schadegevallen" klikken.

0 ’ Verzeleringen
" 1ehev e everemant s cen
ot Mikhes via L aswvent !
EXTRANET

& C&FROE D encrteatrnt o D) Berchtmntiet groes

N\

Schade-Brand-Polis 38166811 L13O7/202) - 1440

9reasas EIMIAS COMNICT FRCTRF KBO | 0404854054
Brand FRANSTALIG Rue dus Croisiery, 24 4000 LINGH J -
+ Cantracien
| Remdpleging whudegerelion Contract Nr.: Teestand: Acvet L Aeteerter
CRet aangfies e abwad g Assvangsdatem: 05/11/20 Vervaldag 01/11 tieddatum
F Ngemans veorwaieden Vevieherd rivao | Pbdie wiande (oleting
| Benmess St o
Schade Datem Lans rostcode Maats Staet
[ S FLIATRa 2NN e 4480 St 218 Gosnnulesrd
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Op dit scherm zijn vier velden beschikbaar:

1. het polisnummer;

2. het schadenummer: de referte vermeld in onze brieven ziet er als volgt uit »SI11234564789. Op het
Extranet vult u enkel de laatste 9 cijfers in (de laatste twee stemmen overeen met het jaar van het
schadegeval).

3. de schadedatum: net als bij de andere takken moet u enkel de volledige datum of de maand en het
jaar of zelfs alleen het jaar invullen.

4. de postcode: om alleen de schadegevallen op een specifieke locatie te tonen.

Nieuw: Ethias Services biedt tal van opleidingen en audits aan via de tab Business Solutions +.

(2 Bt e e e S s b Bw fan )\ a0r
R e i e I ST

et bt e yn et e
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3. Allerisico's

3. a. Weergave van de contracten

EXTRANET . . e &&
Andere verrokoee ngen

. Extranet
O C& ROE aeher P castver » €D sersracnins o ) Berkmeniip greey
\ . Portefeullle Brand 1770772023 - 09:27
Brand Greegs  XTP251000 - [thaas Connect Fictd ]
' Contracten
11 Contract(en) relation

C Rasdplegineg schadegeyaien Contract Staat  Aanvasgsdatem  Einddat Yod A - te
© Uijnt aangittes in afwmachtiog NN Actel 21/11/20 Jaddids ONIl  Polkoe incendhe colectvind
 Adpevevie werwasten [T s Asnrvang op Vervelt op
| Sunineus Solutions ¢ 7 001 - Gelocabueerd Sart, 218 4480 CLERMONT-SOUS MUY A 01/31/20

AN 8170662 Al 10102 kg 001 Poin e wierdhe (OlheTare

Rinico Staat op Vervalt op

7 001 - Gelocabsoerd Rue des Crotsiers, 24 4000 LIEOE Acret 22

Selecteer “Andere verzekeringen” om de contracten “Alle risico's” te bekijken.

Om de lijst van de actieve contracten “Alle risico's” te bekomen, selecteert u in het vervolgkeuzemenu:
e contract(en): Actief
e Type polis: Alle risico’s

4 45483345  Actef 20/06/23 Jaarlgks 01/01 AR - Tentoenstelling

F 4 45483354  Actief 20/06/23 Jaarkgks 01/01 AR - Elektronica

Klik op de link voor een samenvatting van het contract.

Je krijgt een overzicht van het gedekte risico en de vervaldatum.

9794536 ETHIAS CONNECT FICTIEF KBO: 0404484654

FRANSTALIG Rue des Croissers, 24 4000 LIEGE J -
Polisnummer 45482183 Toestand 1 Actief Aangeslotene 1 9794516 Beheerder @
Aanvangsdatum : 01/01/23 Vervaldag : 01/01 Vervallen op ¢

Gedekte risico’™s 1 AR - Elcktronica

Detail verzekerd risico
Verzekering “alle risko’s” - eleltronica
In de ikalen van de verzekeringsnemer voor vaste

apparatuur en wereldwiid voor draagbare apparatus
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3.b. Een schadegeval melden

* Alle risico’s P 45439743  Actief 01/01/20 Jaarlisks 01/01
© Aangifte schadegeval
J 3\ 45840258  Actief 01/12/20 Jaarlijks 01/01
» schadegevallen

Om een sthadegeval aan te geven klikt u op de knop 7 of selecteert u in de banner links op het
scherm “Aangifte schadegeval”).

Het volgende scherm verschijnt. Vul de “Datum van het ongeval” in en klik op “Nieuwe aangifte”.

Polsnummer (45482183 AR - Elektromca v

m Datum van hot ongeval :

Informatie over de correspondent

Verzekerde * : Ethias
Bestemmeling o [ | Aamspreking : v
Adres © ¢ straat  nr |Prins-Bisschopssingel 73 W

postcode 3500 | gemeente |Hasselt | land |8
Taal * NV

Behandelende agent
Naam o | )
Aanspreking : | v
Telefoon
E-mall
Referentie *
Rekeningnummer [8AN : | | J [ | | J
Fin. instelling BIC | |
Informatie over het ongeval

Datum * s (17 |7 (o7 |7 (2023 Jom | |n
Adres : straat or |

postcode gemeente [ | land |

Behoren de beschadigde of gestolen goederen toe aan de ondertekenaar van deze polis

O 1

O Nee
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Vul de verplichte velden (*) in en klik vervolgens op ' Volgende '

SCHADE
Aard Titel en eigenschappen Datum aankoop Waarde

Vulde velden "Aard" (bijv.: laptop), "Titel en eigenschappen" (bijv.: Fujitsu, Apple, evenals het model),
de "Datum aankoop" en de "Waarde" in.

Vul vervolgens de identiteit in van de persoon die aansprakelijk is voor de schade (indien bekend):

AANSPRAKELIIKE VAN DE SCHADE

1S de verantwoordelijke voor het schadegeval gekend?

2 33 O Neen
IS deze persoon een medewerker of aangestelde -
van de verzekeringsnemes? /R Neen
GeQevens
o Naam
e Voormaam
e Aanspreiing : v
o Tood v
e Adres 1 SIraat/ne/Dus
postcode gemeente

lang

verzekersar
e Naam

e Contract

Volipeaude ver ant woordel | fchesd 'M_

Als er meer dan één aansprakelijke persoon is, kunt u personen toevoegen door te klikken op
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De laatste stap is de omschrijving van de feiten.

Extianet Verrekeringen
WL W peha Oumabae
Siranticsplastiagen by enbeie
v de.

\o \o wrees

- Alle risico's 120N I0TD - ORI

| Mrvre mamgfVe | Vv ard s Sk Pahutd | e b

Marwhrawnge cemve betfvieg »an On leiten

Do wonr hrmvas g vt Be sptedrgnias . en n geeieuketd et S laghap. Dwse »
bt

B0 4 00N PIDCRS vIDAN YOOr OF SO ¥ »w P e

Bwompmage - B 5y e

Vul, indien van toepassing, de contactgegevens van de getuige(n) in.

GETUIGE NR.O1

Naam * o | )
Voornaam * | |
Aanspreking * S
Taal * c vl
Adres * . straat/nr/bus |
postcode \ gemeente land
Telefoon | '

Band met de derde

Band met de verzekerde : |
o

Verzend de aangifte naar jezelf door op "Einde" te klikken.
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3.c. Raadpleging van een schadegeval

Ethias Connect - Extranet

Net als bij de weergave van een polis en de aangifte van een schadegeval, selecteert u “Andere
verzekeringen” in het vervolgkeuzemenu.

Extranet
Verrekeringen

ALO

Band

NDesdsomgeval

Andere verzekeringen
F anf venit

KM

“ Portefeuille Gemeen recht

:91’945}6 ETHIAS CONNECT FICTIEF v

Extramet
Wer et penoen

\0 Berichtendijst \o Berichteniyst groep

17/07/2023 - 09:38

Klik vervolgens op het oog “** om de betreffende polis te bekijken.

11 Contract{en) van aangeslotene
Aanvangsdatum Einddatum Term. Vwd, Algemene informatie

Contract
45458436

45458437
45482178
7\ 45482180

7 O\ 45482183

Staat
Offerte

Offerte
Afgesloten
Actief

Actief

29/12/21 02/01/22

29/12/21 02/01/22

01/01/23 01/01/23

01/01/23

01/01/23

U ziet nu een lijst met de schadedossiers:

Klik op het dossiernummer.
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Datum
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Jaarhyks AR - Divers
Jaarlijics AR _-_Tentconsteling
Jaarlijks 01/01 AR - Tentconsteldng
Jaarlijks 01/01 AR - Tentoconsteling
Jaarligks 01/01 AR - Elektronica

Slachtoffer Staat
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" Schadegeval Alle risico’'s

[ Opzoeking ] [ Communicatie ] [ Raadpleging )

Nummer schadegeval :0450813/23

Schadegeval van :03/05/23 om

Polisnummer 145482183

Dossierbeheerder

Uw referte :laptop gestolen
Plaats schadegeval : Hoogstraat - 3800 Sint-truiden (B)
Omstandigheden : 315 - AR, (D.V.V.) HARDWARE
Naam dossierbeheerder : - Tel :011/ 282314
Naam expert

Datum opening schadedossier : 16/05/2023
Datum afsluiting schadedossier :
Totale vitgaven

Je ziet nu een samenvatting van het dossier met de volgende informatie:

e de plaats;

e de omstandigheden;

e de datum waarop het dossier werd geopend en afgesloten;
e de totale uitgaven.

Klik op de tab "Communicatie" om een bericht naar de beheerders te versturen.

. Schadegeval Alle risico’s

Opoceiing | [ Commumicatie | | Raadpioging |

PYP Meer uw Dericie
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U kunt ook een bestand toevoegen (herstellingsbestek, aankoopfactuur, enz.).

N° schadegeval 10450813/23
Dossierbeheerder :STAEREN John

Telefoonnummer :011/ 282314

Uw bericht werd goed ontvangen door Ethias !
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4. Arbeidsongevallen (wet 1967 - overheidssector)

Selecteer op de startpagina "Arbeidsongeval".

4. a.Weergave van de contracten

\o e \o Poee Mt

Postefenite Arbeldsongeval

T
Arbeidsongeval

' Comdvesion

* Amgfin vhadugred Contrat WLast Asewarspedation | Mnddatuns Teorm VWil Algeesene ndormmathe
B e S N — " . et GoAS] WaR v S 3089

* Pewveette

~ S MEMLS  Ace!

Gronpt  NTRISI000 - Ertvas Convect Fonef

» Comtracton ) relases

Meartghs G101 wat van 10 aped 1970

Nadat u op de tab “Arbeidsongeval” hebt geklikt, kunt met een filter de lopende contracten selecteren.

:: Contract(en) relaties

Contract  Staat Aanvangsdatum Einddatum Term. Vwd, Algemene informatie
) I\ 06062026  Actief 01/01/20 Jaarkijks 01/01 wet van 3 jull 1967

J 06584815  Actief 01/01/20 Jaarkjks 01/01 wet van 10 april 1971

Nieuwe oprocking

Klik op het polisnummer om het contract te bekijken en een lijst van de verzekerde personeelsleden op
te vragen (arbeiders, bedienden, enz.).

Let op: het is op dit ogenblik niet mogelijk om het e-mailadres van het slachtoffer in te vullen in de

daartoe bestemde rubriek. We raden u aan om ons het e-mailadres mee te delen via de "vertrouwelijke
nota" die u verderop in de aangifte vindt.
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Polisnummer : 6.062.026/000 Telefoon : 011 28 22 57 Fax :011282200

Wij vestigen uw aandacht op het feit dat de hierna beschreven waarborgen op dit ogenblik van kracht zijn.
Zij kunnen dus tijdens de duur van het contract wijzigingen ondergaan hebben,

Verzekering tegen arbeldsongevallen.
Vergoedingsstelsel overheidssector (wet van 3 juli 1967).
Permanente polls

ALGEMENE INLICHTINGEN
Naam verzekeringsnemer
ETHIAS CONNECT FICTIEF
Rue des Croisiers, 24

4000 LIEGE
Correspondentie

ETHIAS CONNECT FICTIEF
Rue des Croisiers, 24

4000 LIEGE

Oorspronkelijke aanvangsdatum : 01/01/2020 Einddatum polis : --

RSZ o, & BIW nr, : KBO nr, :
LIJST VERZEKERD PERSONEEL

Waarborgen
Arbeidsongevallen Beroepsziekte Gemeen Recht Privé-leven

20A  Werkbedenpersoneel Jo jo 0 o
J0A  Bediendepersoneel J o jo 0 jo

1E - Cond.générales(EDI)

Portefeuille polissen

Communicatie polis
Polisnurmmer : 6.062.026/000 Tedefoon 011282287 Fax :011282200 ]

Verzekerd personeel
Tewerkgesteld personeel 204 - Werkhiedenpersoneel Dekking Arbeidsongevallen
Verzekerde loongrens @ 125.000,00 EUR

Wettelijke Bovenwettelijke Begunstigde bovenwettelijke
dekking dekking vergoeding

Medische kosten Ja Nee

Tijdelijke ongeschiktheid )a Ja

Blijvende ongeschiktheld Ja Ja (Geindexeerde rente) Slachtoffer

Overlijden 5 Ja (Geindexeerde rente) Slachtoffer

[rerus]
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4.b. Aangifte van een schadegeval

b Canvtrenbon
11 Contraci(en) relaties
»
e Contract  Stast Asrvvangadatum Ginddatum Term, Vwd, Algessene informatie
. P - J O el Acwf 1/01/2 Maris 0L/01 wet van 3 Jull 1967
b Preventie

I ESSSN1S  Aaw 1/91/2 Jarths 0L/01 wet van 10 aged 1971

| Mg v aarden

Belangrijk: op basis van uw aangifte neemt de beheerder een standpuntinin het dossier. Het is daarom
essentieel om de aapgifte zo nauwkeurig en volledig mogelijk op te stellen.

Om een schadegeval aan te geven klikt u links op het scherm op "Aangifte schadegeval" of rechtstreeks
op het pictogram | ./ .

Vervolgens opent zich het onderstaande scherm waar u 3 velden moet invullen:

- e

- o BerkcMenigar o o Dot Menbiit groep

e polisnummer (vervolgkeuzemenu rechts);
e datum ongeval (richtlijn voor elke aangifte);
* hetrijksregisternummer van het slachtoffer.

Extranet Verzekeringen

Ceel uw S<chaolongeval asn in een
panr Rihhens ¥

- Arbeidsongeval WNVOX/202) - 15:08
Dwntna ™ | [ Prompmis )
Polisnummers OE06.2026 « ETHIAS CONNECT FICTIEF v
Datum ongeval -
Fdemtificationummer l
(R s el evrarveney sia M oMer | 27 . > 1 2 1

> 4 5 & AR K
Vedupenae mlﬁ':l 12 1) 1e n:u
w.|. Y X 121D
N EE RS

Onderaan het scherm zijn er twee knoppen: Volgende en Lijst van aangiftes in afwachting. Via deze
tweede knop krijgt utoegangtotde aangiftes die zijn bewaard alvorens ze naar Ethias worden verzonden.
Let op: wij hebben geen kennis van de bewaarde aangiftes. Ze zullen dan ook nooit aanleiding geven
tot het openen van een dossier.

Klik op “Volgende” en vul in:

e de personeelscategorie van het slachtoffer;
* hettype schadegeval;
e de aardvan het ongeval.
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Polismummer | OL06.2006 - ETHIAS CONNECT FICTIEF v
Datum ongeval s /2 /023 13
Tdentificatienumemer 0102030400%
(Ripciregeternummer slachnoffer)
Personcelscategorie” JOA - Bedendepersonesl v
Type schadegeval’ Arberdscngeval v/
Aard ongeval* ® 0Op ce plaats van het werk

Oageval op de weg naar en van het werk

BT W Ut von compiies i chachting |

Bovenaan het scherm zijn er vier [knoppen]:

¢ Nieuwe 0.A.: hiermee kunt u de aangifte verlaten en terugkeren naar het vorige scherm;

e Help: hiervindt u de syllabus;

e Blanco certificaat: u kunt een blanco medisch attest afdrukken om aan het slachtoffer te geven;
e Blanco 0.A.: u kunt een blanco aangifte afdrukken.

. Arbeldsongeval I0/202) - 15:10
[ M OA ) [ wlp ) [ Bhancw cortifaas | [ Slasn OA )
* 2 verplichte Jones

Polanusumer (26220%
/ Dasslerns. in be vullen door Ethias
FTN26 MV v agng o TAr NI ere g TORGEIten onder 1T 389
VOOr 08 MOSTRrIaring (O van 4 o0 L) 0 19T BN W 14 NN )

T ongevy moet worder sargegeven. e sangfe mag Wigeen van het sachtoMer on rechtverirtigende. Sin hrarchinche
meerters of ledere andere belanghebbende persoon. O lormuler moet 20 1poedy mogeih e NQeveld fawr de Devoegde Seret

sverhaidaderst Wertgelegerhed, Arted en Sodad Overdeg (WASO) op de marver e i voorgeschrewen door srtiel 8 van het
ondeid g bashat van 27 mawt 1068 Detrefende Net Delsid Insake het welzpn van de werinemens ] de Uteoering var hun ek
5.5 1 mant 199)

Dw rubrieken 11 en [T worden door de aangever ingeveid.
De ruleichen 1 TV, ¥V on VI worden doar de werkgever ingevuld,

GEGEVENS OVER DF WERKGEVER

AT van do Sdmimnratie, duns of [THEAS CONNECT NICTIEF

nrcheng
Tebet o
Fax
Adves Kue des Crosers, 24 -90000LIL0L
AMT v Be 2OMnETIate AT Lenen v QETENQOe ver TeReVgRONdeTe
NALCE -BEL code w122
1 ONGememingenmmes 0804 484 454

o Cesevatend,
vebongseerhesdnurmer * — thelo

Vul vervolgens de gegevens van het slachtoffer in.
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De velden met een rode asterisk moeten verplicht worden ingevuld.
Vergeet niet het veld "IBAN-rekeningnummer" in te vullen.

Zonder rekeningnummer kunnen we geen betalingen doen.

GEGEVENS OVER HET SLACHTOFFER

ASnspreekine * v
Noam *

Voornamen *

Naam van de echtgencot(gencte)

Referte van het slachtoffer te) e

werkgever

Geboortedatum * 09 12 1996 3

Geslacht * : ® m O v

Tasd (F-N-A) *

Ryjksregisternummer * 96120914140

Nationalitent * v

Nummer van het geneesiundig dossier
bi) de BMD

Bankrekersng 1BAN *
Financitie insteling BIC
Hoolfdverbliyfplaats * straat/ne/Dus
postcode gemeente

land v

De datum van het ongeval is automatisch ingevuld op het formulier. De tijd en plaats van het ongeval
moeten ook verplicht worden ingevuld. Let op: als het ongeval plaatsvond op een andere plaats dan de
locatie van uw administratie, moet u het adres vermelden.

GLGLVENS OVIR MLT ONGLVAL

Dag, datum en Yur van het ongeval * woensdag |15 02 2023 & om U
Plasts van het ongeval * D n de cnderneming op het adres vermeld in veld 2

op de openbare weg
In bevestigend geval, betrof het een verkeersongeval ? U Ja O Neen

op een andere plaats
Indan @ dn van S Tee Batate keudes Pebt Mngelruist, vermelk® het adres (In geval
v ain BiSelijion of molisle werkplaats kan u Bt Deperkan tot de postcode en het
werfnammer )
straat
pastcode gemeente
land v

Werfnummer
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Op de tweede vraag zal u zelden “ja” antwoorden. In feite gaat het om een ongeval dat buiten de functie
van het slachtoffer plaatsvond, maar om een ongeval dat door een derde is veroorzaakt als gevolg van
een eerdere handeling die het slachtoffer tijdens de uitoefening van zijn functie heeft verricht.

Bijvoorbeeld: een politieagent wordt 's avonds thuis aangevallen door de automobilist die hij de dag
ervoor had bekeurd voor fout parkeren.

Oefende het dachtoffer op het ogenblik van het onQeval en bezighend Lt in het kader van 2ijn gewene functe *

i U oneen

Zo neen, welke bezigheid oefende hij
wt?

Gaat het om een ongeval Dedoeld In art, 2, & 3, 2° van de wet van 3 Jull 1967 (ongeval overkomen Duiten de utoefening van
de dienst maar veroorzaakt door een derde naar sankeding van een yroegere handeing verricht tijdens de uitoefening van de
aenst) *

i U neen

De vijf velden van rubriek 14 moeten verplicht worden ingevuld en beschrijven de omstandigheden
van het ongeval. Ze moeten nauwkeurig en volledig worden beschreven. Zo kan de beheerder een
standpunt innemen over de aanvaarding, de opschorting of de weigering.

14. a) Waar (omgeving of soort plaats) bevend de getroffene zich toen het ongeval zich voordeed?(byvosrbeeld: kantose, vergaderzanl,
school, umverstet, Sekenhas, restacrent, sutomey, en2.)”

U heeft nog plaats voor 159 tekens.

Op het kantoor van Ethias MHasselt

£

b) Bepaal de gloemene activiteit (soort werk) of de taak (in de ruime Zin) die de getroffene aan het verrichten was toen het
ongeval zich voordeed (bgvoorbeeld: onderwi)s, verzorging, tstand, aan één of meerdere personen, cpleidng, kantoorwerk, inkoop,
verkoop, kunst, enz.)”

U heeft nog plaats voor 182 tekens.

Bureauwerk

£

<) Bepaal de soecifieke activiteit die de getroffens aan het verrichten was toen het ongeval 2ich voordesd (Bgvoorbeeld: lopen,
$98n Dtten, vervoeren vaneen last, enz.) EN de daarbi] Detrokken yOOIrWeroen (Sgveorbeeld: meutilaic, mformaticamatenasl,
doorgargsopperviskien, enz.)”

U heeft nog plaats voor 142 tekens.

Het slachtoffer ging koffie halen in de koffiehoek

al

d) Welke gebeurtenissen die afwijicen van de normale gang van het werk, hebben 1ot het cngeval geleid (byvoorbeeld: veries van
controle over een vervoermiddel of een voarwerp, gloden of vallen van een persoce, angepaste handelng, verkeerde BeweQn], verrassng
schrk, geweldplegng, sangevalien wocden, enz.). Vermeld alle gebeurtenissen EN de yoorwerosn die daarbij een rol hebben
Qespaeld (bygvocrbeeld: meublar, informatcamaterusl, doorgangsopperviskken, enz.)”

U heeft nog plaats voor 135 tekens,

Het slachtoffer §s gestruikeld over een losliggende kabel

al

¢) Hoe Is de getroffene (fysieke of psychische letsel) gewond geraait ? Beschri) In dalende volgorde van belangrijicheld alie
verschillende contacten die de verwondingen hebben veroorzaakt (Bqveorbeeld: contact met een warmiebron of gevaarighe stoffen,
verplettening tegen een vosrwerp of s2oot door een voorwerp, botsing, cortact met snpdende of puntipe voorwerpen, bekneling of
verplettenng in, onder of tussen iets, probiemen met het bewedingsapparaat, psychsche shotk, verwonding dooe der of mens, enz.) EN de
daartij betrokken voorwergen (bgvocrbeeld: meubdar, informatcamatenaal, deorgangsopperviakien, enz. )"

U heeft nog plaats voor 108 tekens.

Gestruikeld over een kabel en met de knie tegen de bureau van
collega "X’ gestoten, |
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Indien er zorgen zijn verstrekt door een arts of in een ziekenhuis, vermeld dan de wanneer en waar de

eerste zorgen werden verstrekt.

Als u enkel de postcode invoert en op arts of ziekenhuis klikt, krijgt u een lijst te zien. Als u vervolgens
op de code klikt worden alle gegevens (naam en adres) automatisch ingevuld.

\ Code Naam
OCMW-Virga Jesse Ziekenhuls
A.Z. Salvator - St-Ursula VZW

VIRGA JESSEZIEKENHUIS

Postcode Gemeente

3500 HASSELT
3500 HASSELT

3500 HASSELT

Rubriek 16: Als er een proces-verbaal werd opgesteld en u het PV-nummer kent, vermeld dit dan in deze

rubriek.

Proces-verbaal

¢ Datum

e Door

o PFlaats . postoode
land

o Proces-verbaal met
identificatienummer

gemeente

Als er bij het ongeval een aansprakelijke derde betrokken was vermeld dan zijn/haar contactgegevens
en die van zijn/haar verzekeringsmaatschappij, indien bekend. Deze informatie is nuttig voor het

uitoefenen van het verhaal.

Eventuele sansprakosljke

e Aansprecktited

* Naam
e NOoormaam
o Adres o straat / nr
postcode
land
e Taal (F-N-A)
« Indien het gaat over een
verkeersongeval,
nummerplaat
van deze
aansprakeijke
2n verzekeraar
e Naam
e Adres 1 strast /nr )
postcode
land

o Taal (F-N-A)

e Polisnummer

/ bus

gemeente

bus

gemeente
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De gegevensvan rubriek 18 zijn belangrijk om de realiteit van het ongeval te bewijzen. Vul alle vakjes in.

Getupen

Aanspreking v v v

Naam

Voornsam

Straat

PC Halp bij de selectie Hulp bé) de selectie Hulp bi] de sefectie
Gemeerte

Taal (F-N-A)

Lang v

De aangever is de persoon die de ongevalsaangifte heeft opgesteld.

Het jaar van de ongevallensteekkaart is hetzelfde als het jaar van het ongeval. Het nummer van deze
steekkaart is facultatief. U kunt deze gebruiken om uw ongevallen te nummeren.

Ongevallensteekkant |aar 2023
N
Aard van het cngeval * n arteidsonoeal

ongeval op weg van en naar het werk

ongeval overomen buten de uitcefening van de dienst, Maar veroorzaakt
GO0 een derde wegens het door het slachtoffer utgeoefend amdn (art. 2, I 3, 2*
van oe wet van 3 Jull 1967)

Rubriek 20 moet verplicht worden ingevuld.

Rubriek21isfacultatief, maaromdatdezeinformatie gemeenschappelijkisvooraluwarbeidsongevallen,
kunt u contact met ons opnemen zodat deze automatisch wordt weergegeven.

Rubriek 22 wordt standaard weergegeven, maar kan worden gewijzigd.
Rubriek 23 is facultatief. Verspil niet te veel tijd aan het berekenen ervan.

AfOsing of dienst wasrvan het siachioffer afhangt*

o Naam Admirvstratieve denst

e Adres SUrast / e / bus | Prins-Bisschopssnge! 73
postcode 3500 Qemeente Masselt
land | Belgie v/

Externe denst belast met het medisch toenche

o Naam MEDEX LVIK

* Adres straak / nr / bus | Boulevard FRERE ORBAN 25/3
postcode 4000 gemeente  Luk
land | Belgie v

Totaal santal personesisieden tewerkgesteld
In het departement, de instelling, de
pemeente, het OCMW, de inrkhting, enz.

op het einde van de maand vooOr het ongeval*

04120

Totaal aantal arbeidsdagen geprestoerd van het Degin van het 1aar tot het einde van de maand vode het ongeval
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Vul de datum van indiensttreding in, of het een contract van bepaalde of onbepaalde duur betreft, de
datum van uitdiensttreding (indien van toepassing), de aard van de functie en de beroepscategorie.

!

Datum van ndierallreding * o2 o1 / 2018

Dwwrtidd van de Sewerksteling ® o ordecaride duur voor Deosdide S
s de Satum van -

utdienttredng gekend 7 Ja Neen

-

20 5, datum 5

Aard van Oe tenwerksteling ® omije deehids

Berceprcategorie © ® ost bercemnd

cortractvedd
ey e

opieiding tok Setadd ardeld

anfare
I3 het pernoresidid pedetacheerd .
vanult sen andere 3dministratie ? ” Neen
20 |4, oot detathering
Onderramirginummer var de
hacfonertgever
Gawone fundctine v de administratie” Afmiretr atafl madenerbers algemeen

Cade 1L3.CO,° @l thulp b d¢ selodtic

Honlang cefende de petroffene it
beroed in de administratie, dienst of Wnger 4an eén ar v
vichting uit 7

AN Wl SO0 werkpiek S20n0 het
slacioffer o9 Pat moment van et
ongeva’?

® gedruibeiifie weriplek of lokale eenhesd
occasionele of mobiele werbpled of Orderwed voor relening van de merkpever

andere merkdlek

Datum van kerongeving A &
werkpever ”

-

13 Q2 /2023

Doar het slachtofer te presteren uren

op de 409 van het cngeval van voormiddag (09 v 00 ot 12 leloo

namiddag 13 v tot |36 v 00

Net als bij de artsen en ziekenhuizen worden de ISCO-codes (International Standard Classification of
Occupations) weergegeven als u op het vakje “ISCO-code” klikt.

Fedris verplicht de werkgevers om deze codes te gebruiken.
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Klik op “Hulp bij selectie” om de code te vinden die het best van toepassing is op het beroep van het
slachtoffer

Postboden en postsorteerders
Codeurs, correctoren en dergelijke
Openbare schrijvers en dergelijke
Archief- en kopieermedewerkers
Medewerkers personeelsadministratie

Administratief personeel, niet elders geclassificeerd

Vermeld ook de gewone functie in de administratie, de duur van de uitoefening en het soort werkplek.

De datum van de kennisgeving aan de werkgever moet verplicht worden ingevuld (rubriek 32), maar de
door het slachtoffer te presteren uren op de dag van het ongeval is facultatief.

De rubrieken 30 en 31 zijn eveneens verplicht.

In rubriek 34 kunt u eventuele opmerkingen toevoegen aan uw aangifte.

Opmeriangen betreffende de omstandigheden en materndie corzaken van het ongeval
(gegevens die aan de verklanngen van het sachtofMer moeten worden toegeveegd

U heeft nog plasts voor 281 tekens,

Niets toe te voegen

De vragen in rubriek 36 zijn identiek aan die in rubriek 13.
Als u dit veld niet invult, zal Extranet automatisch de antwoorden op de vragen in rubriek 13 invullen.

Activiteit van de afdeling of dienst waar
het slachtoffer gewoonligk zijn functie : |Administratie
uvitoefent”

16- Oefende het slachtoffer op het cgenblik
van het ongeval een bezigheld ut In : ® )3 O neen
het kader van 2ijn gewone functie ?*

Zo neen, welke bezigheid oefende hij
uit ?

Gaat het om een ongeval bedoeld bij

art. 2, lid 3, 2° van de wet van 3 pli 0O 33 ® peen
1967 ?*
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Net als bij de ISCO-code kunt u in de rubrieken 37 tot en met 41 op het woord Code klikken om de
verschillende materiéle oorzaken van het ongeval, vormen en letsels te zien.

Er wordt ook een Hulp bij de selectie voorgesteld.

NB. Het is belangrijk om deze“sodes te vermelden voor de statistieken, de preventie en de zware
ongevallen.

Soort werk
Code” Hulp bi} de selectic

Laatst afwijende gebeurtenis die tot
het onQeval heeft geleld *

Code™ : Hulp bij de selectie
Voorwerp betrokken bi) deze
gebeurtenis *
Code" : | Hulp bij de selectie
Contact - wijze van verwonding
Code” Hulp bij de sedectie
41- Letss®
¢ Letsel Soort
Code” : Hulp bij de selectie
o Verwond deel
Code"™ : Hulp bij de selectie
Omstandigheden AD
Code"*

Als u Hulp bij de selectie klikt, verschijnt er een venster dat u naar de code leidt die het best
overeenstemt met uw ongeval.

Als u op de code klikt, wordt dit element automatisch ingevuld in uw aangifte.

Table code T1TT Omschrijving

| Geen informatie

. Productie, verwerking, bewerking, cpslag niet gespecificeerd
Productie, verwerking, bewerking - ongeacht de aard

' Opslag - ongeacht de aard
Overige soorten werk v/d groep 10 hierboven niet vermeld
Grondverzet, bouw, onderhoud, sloop - niet gespecificeerd

Grondverzet
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Gevolgen van het ongeval* : O geen tijdelijke arbeidsongeschiktheid en geen prothesen te voorzien
O geen tijdelijke ardedsongeschiktheid, wel prothesen te voorzien
. tjdelijke arbeidsongeschiktheid

O arbeidsongeschiktheid te voorzien: de voorziene biijvende

arbeidsongeschiktheid is @ | || | %
O overlijden, datum van overlijden | 7] 171 =
(;gttmzettmg van de beroepsactiviteit ? . 18 /(02 /(3023 3:"“ 14 450
4. Datum van de effectieve : /| 1, I

werkhérvatting

‘Indien het werk nog reet s hervar, de

waarschijnlijke duur van de tiydeljke i G: dagen
arbeidsongeschiktheid

In het geval van een blijvende arbeidsongeschikt kunt u verwijzen naar het medisch attest (als u dat
heeft).

In het geval van stopzetting van de beroepsactiviteit, moet het tijdstip waarop het slachtoffer het werk
heeft stopgezet worden gespecificeerd. De datum van de werkhervatting moet alleen worden ingevuld
als de hervatting al effectief is.

Geef aan welke persoonlijke beschermingsmiddelen het slachtoffer droeg op het ogenblik van het
ongeval. Dit is een verplicht veld: als het slachtoffer niets droeg, moet u 'geen’ invullen.

45+ Welke beschermingsmicdelen droeg de geen O neim [ nandschoenen (O veilighesdsbni
getroffens op het ogenbilk van het p s - _
ongeval ?* = aangezichtsscherm ot beschermingsvest ' signalisatickiedi)
L gehoorbescherming L veiligheidsschoeisel
O ademhalingsmasker met verse luchttoevoer
O ademhalingsmasker met filter O QeEWoon Mmondmasioer
O valbevelliging
andere :
46+ Getroffen of te treffen maatregeien om
gelijkaardige ongevallen te vermijden
Code | Hulp bi) de selectie
Code | Hulp bi) de selectie
Code Hulp ¥ de selectie
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Gegevens van het ziekenfonds: als u de postcode invult en vervolgens op de code ziekenfonds klikt,
worden alle velden automatisch vooringevuld

Gegevers betreffende het slachroffer

Om een opaeeking te starten, voer de postoode in of laat de Tone leeg e kik vervoigens op "Code Ziekenfonds™. In de Nist kan u kikken
Op Oe code wan het Nekorfonds om deze Qegevend over te Brengen
Gogevenrs van de mutuaiteit
* Code
o Naam
o Taal (F-N-A)
o Aansiuitingsnr
o Adres T SraaW/re/Dus
POsLCOde gemreente
Adres van briefwisseing van het
slachtoffer (te vermeiden indien T Sa/re/bus
verschillend van hoofdvertii)fplaats)
postcode gemeente

land | v

Vertrouwelijke nota: in dit veld kunt u specifieke opmerkingen over het ongeval of het slachtoffer
vermelden. Deze informatie wordt niet afgedrukt, maar alleen verstuurd naar de personen die uw
dossier beheren. Voorbeeld: bij een vermoeden van fraude.

VIERTROUWELIIKE NOTA

Onderstaande zone laat u toe vertrouwelije Informatics aan [thias te verzenden, Dede rullen nict afgodrult worden op de
onQevaliaangfe
U heeflt Nnog pRAAMS voor 180 tekens

De loongegevens moeten enkel worden meegedeeld als het slachtoffer zijn/haar beroepsactiviteiten
heeft onderbroken. De bedragen moeten altijd met twee decimalen worden weergegeven (4 voor het
uurtarief van het personeelslid).

Vergoeding

GEEN werkveriet: het is niet nodig de loongegevens te vervolledigen
Werkveriet meer dan 1 dag | alle zones van de loongegevens zijn vereist

N.B.: indien u deze gegevens niet kan verstrekien bij het opmaken van de aangifte, u gelieve re ons ro spoedig
mogelijk te bezorgen middels het formulier “Bezoldiging™ beschikbaar op de Extranet site.

ADesdsregime R
van de adminstratie ' m. /woek

Arbosdwregime van het slachioffer -
m. Sweek
Niet gepresteerde uren de dag van het engeval - v m
Overenkomsty lconverbes EUR
Te presteren uren de dag van het ongeval - v m.
EUR

Uurioon van het slachofer
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Wat de bezoldigingen betreft, vragen we om het brutobedrag. Voor de jaarlijkse bezoldiging wordt het
bedrag aan de spilindex gevraagd.

Jaarlijkse brutobezoldiging

Jaarlijkse bezoidiging op het ogenbik van het ongeval
aan splindex 138,01

Nacht- en zondagsprestaties
Worden de vergoedingen voor nacht- en zondagsprestaties

docrbetasld aan het slachtoffer tydens D 1 O Nee
de periode van werkonbekwaambesd
Brutovankantiegeld
J privé-sektor
arbeider
Bereikening van het valkantiegeid (indien geen vakantiegeld, niets aanduiden) J peivé-sekor
becdende
J openbare sektor

Jaarbedrag van het laatst gencten vakantiegeld

Vermeld ook of het slachtoffer andere voordelen geniet. Let op, in tegenstelling tot het hierboven
gevraagde jaarloon is het maandloon aan de index op de datum van het ongeval.

Brutovergoedingen en premies
Bedrag EUR
Maandwedde aan index op datum ongeval

Haardvergoeding (maandbedrag) aan index op datum ongeval

Standplaatsvergoeding (maandbedrag) aan index cpdatum ongeval

Scciale programematie (effectief Detaald Jaarbedrag) (niet van toepassing in Viaanderen)
Eindejaarspremie (andere dan socale programmatie)

00000 °"

Jaarbedrag van de nacht- en zondagsprestaties

Andere te specifieren jaarbedragen, tegen index op datum cngeval
(vakge ursiuitend bestermnd voor overuren)

Vermeld of u patronale bijdragen aangeeft voor de betaling van de verzekeringspremie en zo ja, of dit
volledige of gedeeltelijke bijdragen zijn, evenals het overeenkomstige percentage.

Patronale bijdragen
Worden de patronale bijdragen aangegeven voor de premieberekening D 1a O Nee
20 ja
() volledig { alle sectoren) : ) %
O  gedeeitelijk : . %
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LT TN Debwin o0
P ! e e -

La-3Pe ot vt

-v|r.~'~v..maca-mnr-;ﬂ-n!: Asrgie willedy
} ~, .

2 20 - "R veedy
ASS a0 GALRURE 1 I ORDe ALEDAN
. 21 - "R reet voledg
Vi Ot maiadies wordt sen Bsomatache i X - srevente volledg Bathng T WE St Sowtw 18 » Extiaet

1 - prevente met wilods
Al P DOwn Geen Madadrms wordt vermetd, G wOAE o UBART et S0or een Ml verwngd | u U echter el aee
becM ardwangen i vw beraMesioed (st Comemrscate ] S0t v don ban lesen door = S ogpen 20 Eviraret

Mo v hoch eon maarschuwing per madl warsen, geleve ons dan vie Ge Develiple Getruberirurte = Exlranet we malad o
e e Selen

[0 Sutr B 108 0 Nt Tadad et whdd Dved o) DEaPain Lt U op Se0et'On wiDe M gameen. OOn Kt o Near sen) fosun
——iades rote iven

Tetetorwschse sargassngern rufer aled worden gedasn. M et bt 5o w0 velob ey ederer

Nadat u alles heeft ingevuld kunt u:

uw aangifte afdrukken.

Als bepaalde verplichte velden niet of onjuist zijn ingevuld, plaatst de cursor zich automatisch op het
betreffende veld.

Nadat de aangifte verstuurd is, kunt u de gegevens van het geneeskundig attest van eerste vaststelling
invullen.

Asnspreektite” :

Naam / voormnaam™

Adres

postcode gemeente ]
Land |B
Taal* : e

hebbende Geuwens Koen
onderzocht na het ongeval haar/hem overkomen op 06/07 /2023
VERKLAARY

Dat het cngeval de volgende kwetsuren [ ]
veroorzaakt heeft ~ '

Dat deze kwetsuren voor gevolg gehad ) [ ]
hebben (zullen hebben) )

Waarschonigke volliedige ongeschithed : b dagen

Waarschignigke gedeelteijke '
ongeschitheid : b dagen
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Vervolgens krijgt u dan een bevestigingsscherm met de referte van het dossier.

- Arbeidsongeval 20/07/2023 - 09:53
[ Nieuwe aangifte arbeidsongeval | [ Medisch attest )
Uw aangifte op naam van -werd geregistreerd onder
kenmerk 2646>ST138 23<.

Gelieve dit nummer op elke aan Ethias gerichte brief te vermelden,

Indien u in het bezit bent van een medisch attest, kan u dit doorsturen
via Extranet door hier te klikken.

Indien u de aangifte wenst of te drukken, klik hier
Wi danken u.

m Als u nog wacht op bepaalde informatie (salaris van de boekhouding, gegevens van het
slachtoffer, enz.) of als u het invoeren moet onderbreken om later te hervatten, vergeet dan niet om de
aangifte te bewaren.

74



Ethias Connect - Extranet

4.c. Raadpleging van een schadegeval

Om de schadegevallen van de betreffende polis te bekijken, klikt u op het oog 3 of op de rubriek
"Raadpleging schadegevallen" in het menu.

|) 73\ 06062026 Actief 01/01/20 Jaaripks 01/01 wet van 3 juli 1967

Klik op het dossiernummer voor een samenvatting van het dossier.

Contract Nr.: 06062026 Toestand: Actief Aangeslotene 5754536 Beheerder :
Aanvangsdatuny 01/01/20 Vervaldag 01/01 Einddatum:
Verzekerd rigdco : wet van 3 yuli 1967

Schade Datum Slachtoffer Staat
2860722/21 14/01/21 VANDENBROECK Luc Geannyleerd

Via de tabs bovenaan het scherm kunt u het dossier raadplegen, verschillende formulieren invullen,
communiceren met de beheerder (en documenten uploaden om naar ons te versturen). U kunt ook de
aangifte afdrukken...

. Raadpleging schadegeval 1| arbeidsongeval 20/S2/2033 - 9199
[ Opanebing | [ Sesdplagug | | * 4 J L« wtie ) [ ANt A0, | [ Seace mad. sttest, )
N schadegevel
Pelisnusmeer > 2
Telefoor o352
Beheoerder
Naarm van het slacinafles VARDENBAOE O L
Uw referte 2 10000000
SAMIWATTING
SLACHTORFER
VEASENDROE Oy
Naar Lt
Ales It anstiant, &
Cameerte 000 - UDVEN
Catorer 20 2001.19%2
Par sepr wteg e ;:"‘;:"""
SLACHTONFER
Datum orgeve 14.01.2021
Apd orgeve Arbe-decngeve
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Er zijn twee formulieren van genezing zonder restletsels beschikbaar, afhankelijk van de duur van de
tijdelijke ongeschiktheid. Onze Extranet-tool leidt u op basis van het dossier naar het juiste formulier.

Extranet Verzekeringen
il co de hosgle van de evebitie
::-umm-
w'
EXTRANET
S CE4L moe » D sencmeaipnt (D Bercheaninne groep
. Raadpleging schadegeval @ arbeidsongeval 30/0N/202) - 0S8
Zd. { Opusohing | [ Rasdptoging ] [ fermatiurns | [ Communtiotio ] [ Aldeut A0, ] [ Blase seed. stteet. |
— Sla N ieter
Arbeidsongeval Consigen |
N schagy Dede 1221«
U Castraiton el ) -
+ Asmpite whadegensd Telelo ‘m -
> Muniplepieg shadepenuiion o vad Alest ven sonder routbotooks | .
¥ Preventie Uw refert Yoy * & om e XY )|

T Algemane vearwassden

U kunt de arbeidsongeschiktheidsperiodes aangeven, of het nu gaat om een verlenging, een terugval

of een werkhervatting.
\o \o e

Extranet Verzekeringen
Ryl ey Ao bvsege von de ereiiie

¥

I T
bevre Mandipet 1
EXTRANET
&G4 mot
. Arbeidsongeval 1 TW.0, Formulier IOONIGEY - 3004
m [ mews songite | [ Schadegenet |
—
N hadegernl 333> ST 300002221 «
b Camtracten Pelisrmirmomer DROE232%
B s Tebetone 42203327
Namw van et e Haes VANCENBROETY Lae
| Rasdebeure v hadegersiten
e reterte 2021 00000
* Preveste
® Alpumuna vesrenanion 0122038 | Varlmaging vas 13,52 2021 1ot en seet 31.12.3023 asn 100,00 W

Irer w2
Mmrrvi
10200

Veriesgeg van 01021 2022 vt en et 3200 2022 aan 10000
Varlengmg van 0301 102X 1ot on mat 8608 2021 asn 100,00
Veriesgeg var 07201 000 vt en et 12002000 aan 10000

Verier gy en - . oS- ., J
Herveiag vee ju_ e p— 3
] =

Porodes ThO Bevcegde Medachre Derat
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a/ Genezing met tijdelijke ongeschiktheid van minder dan 30 dagen:

Formulierkeuze

Genezing met tiydelijke ongeschiktheid van minder dan 30 dagen,
- Het slachtoffer bevestigt de geneang.
(O Met slachtoffer veridaart zich niet akkosrd met de genezing.

(O Het slachtoffer veridaart zich noch akkoord met de @enezing, noch betwast hi) deze.

R

b/ Genezing met tijdelijke ongeschiktheid van meer dan 30 dagen:

Formuberkeuse

Generim met tidelithe enocshihtherd von meer dan 10 desen,

Mot s ahtcller PaaM rob sthonrd cark anrd met fa fosr de basrete maltscha darst
w eenle falarbe of i beroep geromen bedlasng

Mat gachitcifer Pt 700 net akioord verkiasrd mat de door de bevoegde meadache dierat
o eenle ALarDe Qeromen Deshasng o I & net A Derdep Jegian

et gachizifer Pee® sch net akkoord verkiasrd met de docr de bevoegde medache dierat
o DerieD geromen tes 4509

Het 3achicffer beef rch orthouden pch (ret) shkscrd te verkdiaren met de door de Bevoepde
medate denst n eerste mitante of  bertep geromen Desiseng

Hat 5 pcMefler PeaM Jees greciy gegeven apn de cproeprgen var O¢ bevtejfe medacte dasat

Dalum a0 Je asrQeleherde Dateharng var Ge Tes 4400 300 et &0 0ulTer
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4.d. Preventie

In het linkermenu van de tab "Arbeidsongevallen" kunt u het gedeelte "Preventie" openen.

6 Extranet Verzekeringen i § g EE
Gaet ow whadegesal Burgerijus
Adrape i b ARcnd san snbe t

EXTRANET
&G 4o ot O s N &
. Portefeuille Arbeidsongeval 2000072023 - 10111
w Geoepe  XTPIS2000 - Evas Corvect el 1
* Costocten 1 Comtrext{on) relaties
" Asngiie sthodogeed Costract  Stast A a fined Term.  Wed, Algessens informatio
| Restplegeg whedegeveton J M SO0  Actel M0N0 Marighs 0101 wet van 3 pdi 1967
R —— 7 A oaesans  Acel 0L/0L/20 Jearighs 01/01 wet van 12 apel 1971
T el

| Pewbed van ww eegeveien
© Copargugevens - lasrversiey [~ oot |
| Berebesing lreqeertegrond
| Decwmastetie preveste
| Algesiene s o smdon

In de rubriek 'Acceval’ kunt u statistische analyses uitvoeren in de vorm van tabellen en lijsten op basis
van de door u geselecteerde criteria en periodes.

- Acceval | Apphcation for accidents evaluation 20/07/2023 - 10:2¢

lffd. { nbelen oo bosten | [ Qate ) [ tastsceccs )
—

Om herna met andere gegevens e werkern [andere dobs andere dege- of enddatum, | AT o herender 0 de knog
Dala’ an maskt o sar Sauwe baure

O v gegevens be axlusliseren 1o w ot gen ey wdere dag b et L secdt barardar op Dala a0 cares gera s
| Aengie schadegevel et ende a0 fe agra 0 Bjmerben” Om Techesihe refenes 5 o oo verwer ngstol a0 660 facht folg. e
PP Tem i D0 g e ea suler de vdgesde s e lee ) hlew i

T Preveste
U Accwesl Lasate wpdete | NI 202D
Seanpie Litete e
T el v ww sngevalien Secanpi Serand  Neer

Gegovers vor | 02042020 o IVDT202)
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Geheve d¢ gogevens te selecioren dic v wilt bewerben *
Poksnemmer Aot
osoexo2e B
[TETREIE
PR— B
D &3
® Geen Ster
Bivie o e
Bediende (A0) Bodende (WWO)
Arbesder (AD) Arbwider (WWO)
(AD) (wwo)

Pobtiesgent (A0) A — o

AT erhedempecw WO ¢ segearhengess

Tirrrse pas slegaree 54 - Wertiadenperyines v
Corewpd Phas Pavestafarst. Dorg -Bantapurrge ) - 1300 mammeh

Owtwibbabag " & 8 Tt Indowre fer =asy Tarty - 4140 marve
Vobel e B LLE LS
€ ot snesiznfet®al e

24+ 2004

verne 2

Laatste wpdere « IADTIE0Y

Gwmapte ol aer

il bestacd  Saws

Segevers wor | GLDLIE00 W IAGY 200

Ethias Connect - Extranet

Inderubriek "Profielvan uw ongevallen" ziet u een overzichtvan uw schadedossiers arbeidsongevallen.

U kunt in realtime verschillende vooraf opgestelde rapporten krijgen die direct bruikbaar zijn om een
vergadering, een presentatie of een preventieplan voor te bereiden.

. Profiel van uw ongevallen

‘L . Il btingen betrefende de overtomen angevalun op de plasts van het werk

l l 'l ' Verslsg ABTER SPQELN 8T e Zeell rAN On e Blicmatan D N elen
Polissummer Ales

T Comteacton
| Maegie wbadegeral 08063526
| Rardplegng sohedegesolion osssents @
¥ Preveste

© Acoensl Tiideeenhesd

| Prahiel e wee sngevelin Begintatom

. Ouwv-hﬂ
pen

Aldebog

WONINY) - =08
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ONGEVALLENSTATISTIEKEN .
C

GLOBALE EVOLUTIE VAN JULLIE SCHADEGEVALLEN
00001 / 2020

Dit versiag betrefl de Abediongevaten L Wegwerhongesates
wan de Abecders & Bedende
van Ale 3o ngen
Voot de periode van 2017 st 2020
Poliviven)
Gabogen Bpdseerhess Laar
Laatzte cboenatepencde noomples!
Legeade
TWO: Tidelihe werkongeschiked
1. Evolutie van het aantal schadegevallen
1.1 Aamtal schadegevalien

Arbeidsongevallen Wegwerkongevallen TOTAAL

Met Zonder  Totaal Met Zonder  Totaal Met Zonder  Totaal

™wWo TwWo ™wWo Two ™wWo T™wWo
Dossier aanvaard 230 128 358 85 32 117 ns 160 ars
Dossier in beraad 0 3 3 0 3 3 o 6 6
Dossier geweigerd 0 37 37 o 21 21 o 58 58
TOTAAL 230 168 398 as 56 141 315 224 539

Gemddeld aantal dagen tussen ok atedsongeval .74
Gemiddeld aantal dagen tussen ok ongeval 0p O weg van en naar het werk © 5.56

}Amﬂmumammmm:wemmzwm- 1 |

38 Verduling van Nt aartal aarvasrde “Arbetisenges slien & Weguebongesalion” vaigens de dag van de aeer

e
————y (R - [ PR Sty FI——

e

-

§

$
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2.8 Verdeling van het sanesd A Qe alien & Wep n@e s alen” voigens leefid

e

e
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Ethias Connect - Extranet

In de rubriek "Cijfergegevens" vindt u een "Downloadzone van de arbeidsongevallengegevens". Hier
vindt u alle gegevens in een Excel-bestand.

Dit downloadbare bestand bevat de gegevens van het lopende jaar en van de drie voorgaande jaren. U
kunt dit verwerken via uw lokale IT-systeem.

Downloadzone van de arbeidsongevallengegevens
Doel ! e wil min gegevens bekomen om 2e lokadl te kunren behandelen va mon esgen nformaticamiddelen.

Met is mogelgk een visk bestand ("fat file®, formaat .txt) te downloaden met uw eigen arbeidsongevallengegevens, D2
bestand bevat alie ongevalien (ongeacht het statuut van het dossier | aanvaard, afgewezen of in beraad) dwe gebeurd 29n
todens het huidge dienstysar evenals Ujdens de dre voorafgaande Jaren vocrzover u bij Ethus verzekerd was tydens deze
penode

Ik wens eerst de structuur van de beschkbare gegevens te Ik mens het bestand te downicaden. Het zal de voigende
belkjken om te kunnen beskssen of ik ze 23! downicaden, morgen heer beschikbaar 2n vis een nieuw knoppe

[ Downioad b nd] Laatste update van het bestand : 18/07/2023

Met Bestand met uw gegevens s Kaar voor downicad, Wik op "Dowrload uw bestand” en kies vervolgens de plaats wasr v
het bestand wenst te bewaren via Bestand ~ Opslaan als .

In het gedeelte "Preventie" vindt u een overzicht van de schadedossiers arbeidsongevallen van uw
onderneming. Hoe vollediger de gegevens tijdens de beschouwde periode worden ingevoerd, hoe
nauwkeuriger en dus informatiever dit overzicht zal zijn voor iedereen die bij preventie betrokken is.
Ethias biedt u de mogelijkheid om uw bedrijfseigen risicocodes te creéren (zie infofiche).

Het is aangeraden om deze "bedrijfseigen risicocodes" en de code "omstandigheden" in te vullen
bij het opstellen van de aangifte. Indien nodig kunnen deze ook achteraf worden ingevoerd door de

onderstaande stappen te volgen: Raadpleging schadegeval (selecteer vervolgens het schadegeval om
in te vullen)/Formulieren/Preventie.

In het volgende venster kunt u uw wijzigingen of updates aanbrengen:

Extranet Verzekeringen
Geet o Shockngeval san m een
paar dhibhen

EXTRANET
S E4L FRDE D recrienipe 5 ) tencreenignt greeyp
DIORIIFSEIGIN RISICOCOMES
"d. - Y s—
s
g Mares Apems 1500 sbe 2
—
Ant atre 080 rube. 3
Asbedsongeval
Mants letsel 1 rube. &
' Comtracten Provestio .
| Asnpite whedegers Restregeien
b Raaded o b o o &
b Preventie

Createrd reder
van Pt vergRon
e dnongevs

e 208
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In de rubriek "Gegevens - Jaarverslag" vindt u snel de cijfers die u nodig hebt om uw jaarverslag voor
het Comité voor Preventie en Bescherming op het Werk (CPBW) op te stellen

A8
Arbeidscngeval

- Uw cijfers voor het jaarversiag 2ONINII - 34

Haprander byttt y e Cffers vrder de 2odg D) oM o Jairvenlaeg tomgieet le maker
Net GRCae MOOE AP w3 3en Qr3ownion: vare 3t melade a0 100 NASD

Inbchtmges betreflende de overbomen ongevallen op de plaats van het werk

: e POLIS(SEN) / AR / MAAND
Asngtie schadogere Pohanumimes ae B

| Maafplepng shadegesaien

* Prevere 082220
e STTYTTTY
| Protel vas ww smgevetes
| Cofergegerens - lasrverslag o (3633 ]

o SRS m—
— [SPSEREE m—
Bedrigtveigen rivicocades 3 [:]Ziﬁ
Bedriytveigen rivicocades 4 :;;m
Bedriytvergen rivcocades S :];;m
Bedriytverigen rivcocades & :];;m

In de rubriek "Berekening frequentiegraad en ernstgraad" kunt u uw frequentie- en ernstgraad
"rechtstreeks" berekenen. U moet enkel hetaantal uren dat u aan derisico's bent blootgesteld invoeren.

. Nerehening lrequesticgrand ev ernstgraad

<8 —————
Arbesdscngeva

AARTAL ORLEVALLES JYERROMEN OF OF FLASTE VAN &I T woae

Degeeitartes
Fawe Neete e e R I
| Gt SeSente 2 eas e ¢ — . " "
| Mt e Ve —
B e e e 45 e b .
et e 2
L] B en s e '
o — ous s
P v e g < 1% S '
| Cerp— —— ——— - .
B e
Hom e et
= 8 ‘ot 0048 rge ceies pu b s Snd
| S ——— e 0r dn e ey oy mmers
be g
e bned e
DUVE WAN DE WERRIL S Of DOE CMCEVALLIN
- - B oo bomrrin
eyt ey
Taww L Lol Tdws Totaw
Ser e
A s :
Torams ’ »
WSt a e e et e B g et b S . - v e Py dn
e v o ~ Sy wor Vet ot - e e b -
otewn e v eargeatpl = o rrt 0o ™ - - -
o &
o0 lal sutet et ety o | 000
Savatma ty
Bt ned 2o 23
AAIVE SRR L RS AL AR LA S S AR LRl VLA AR B G AL
teve vupm o wgrn oy
Vet
>
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De rubriek "Preventiedocumentatie" is gedeeltelijk verplaatst naar de "Prevention Corner" van onze
website.

Hier vindt u alle Info-Risks en "Preventievideo's" die in samenwerking met onze klanten zijn gemaakt:
https://www.ethias.be/pro/nl/preventie/preventie-ao.html

Preventie - Arbeidsongeval

Waarom kezen voor Elhwas?

Opsporng van de Mo s 0p 08 werkplaats

i cie sty san e ongevalien in e nOderten

Frevertecpendnges of (0

MEEH VO DOCUMENTANE

Documentatie, tools en apps
NA DTt BTEaOrge. Kes e sta g Dy [ UL Jecer w L )t e artediCuTertle
o o

AT TR L) W e Pee e e e

L0 poAwrard bon comw =% B0 0 Mibtha Pe gRpt A0 wewe g R
el T R T N A T = 1]

Tar Nt ol cow bt peeter W e e ey

TN RTINS S LI e el [ A LA O M AT R W e e

R R
Lo mver Svese rdervepen g Mol Vab Lt et rge e Ve rf op oroe Riog

Ce Pt Laporier ee o MEeGIRE T T o e e A phen oy pee
RANIIAY AR W e PO O Pet M

Documenten : Infofiche

FEM v et T
« Qeroecaescny roor humboudyiope
e Urefos pederoevaioe Mt oraieds vprRas o0 08 TSN van Shvhoeooass paed
» Czcodes Dedwieces sy

SONIMET 10 000 MRt W03 RRNER0)
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4’. Arbeidsongevallen (wet 1971 - privésector)

Selecteer op de startpagina "Arbeidsongeval".

4’.a.Weergave van de contracten

- e,

N s I o

EXTRANET
O C & fROE

48
Asbeidsengeval

. Portefeuille Arbeidsongeval 2OV - 3ad

Groep:  XTPISI000 - Prhuns Conmect Fcted

= 11 Contract{en) relaties

* Asgifs sihadugevel Stast A " Term. Vv Alpemene nlormatie
| Meebpiegiemy s hedeye s aten J 7 NNl  Amel 29 JOArRS S1/00 wat van 3 JA I

R —— J M Acet 01/0L20 Joarighs 01/0% wat van 10 sped 1971
| Algeiere vesrmesrdes

Nadat u op de tab “Arbeidsongeval” hebt geklikt, kunt met een filter de lopende contracten selecteren.

(Groep:  XTP252000 - Ethias Connect Fictief

‘:: Contract(en) relaties

Contract  Staat A d Eindd Term. Vvd. Algemene informatie
) A\ 06062026 Actief 01/03/20 Jaarlipis 01/01 wet van 3 juli 1967
7 3\ 06584815 Actief 01/01/20 Jaarljs 01/01 wet van 10 apnl 1971

Klik op het polisnummer om het contract te bekijken en een lijst van de verzekerde personeelsleden op
te vragen (arbeiders, bedienden, enz.).

. Arbeidsongevallen - Contract 20/07/2023 - 10:44

'MI : 6,584.815/001 Telefoon ;011282257 Fax 011282200 |

Wij vestigen uw aandacht op het feit dat de hierna beschreven waarborgen op dit ogenblik van kracht zijn.
2ij kunnen dus tijdens de duur van het contract wijzigingen ondergaan hebben.

Kering tegen arbeidsongevall
Vergoedingsstelsel privé-sector (wet van 10 april 1971).
Permanente polis

ALGEMENE INLICHTINGEN
Naam verzekeringsnemer
ETHIAS CONNECT FICTIEF
Roe des Crosiers, 24

4000 LIEGE
Correspondentie

ETHIAS CONNECT FICTIEF
Rue des Cromers, 24

4000 LIEGE

i 9 : 01/01/2020  Einddatum polis :
RSZnr. : 01340828-0 BTWnr.: 40448465 KBOnr.: 040443465

Qorsp

LLIST VERZEKERD PERSONEEL
Waarborgen
Arbeidsongevalk B k Recht Privé-leven
204  Werldiedenpersoned p » : :

» ’
30A Bedendepersonee ,O /7.

Verzekerd personee! v E

’ »
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Als uin het vervolgkeuzemenu op "Communicatie polis" klikt, kunt u communiceren met de beheerder
van uw contract.

Als u op het vergrootglas klikt, ziet u in het scherm hieronder het wettelijk loonplafond en de al dan niet
gedekte wettelijke en bovenwettelijke dekkingen.

Let op: het is op dit ogenblik niet mogelijk om het e-mailadres van het slachtoffer in te vullen in de
daartoe bestemde rubriek. We raden u aan om ons het e-mailadres mee te delen via de "vertrouwelijke
nota" die u verderop in de aangifte vindt.

4.’b.Aangifte van een schadegeval

* Costvecten 21 Comtract{on) relstion
' Assgiie sbadugevel Contract  Stast Assvangedatums Dinddetum Term, Vi Algemene inforsatie
| Resdplegmng s hodogesalh J O DESI0I6  Acted 010828 Jearighs 01/01 wet van J 3 1967
b veventie
F 4 T LAS413 A OL/2¢ Joarigha 01/01 wet va
| Mgemene vesrwesrdes

Belangrijk: op basis van uw aangifte neemt de beheerder een standpuntinin het dossier. Het is daarom
essentieel om de aangifte zo nauwkeurig en volledig mogelijk op te stellen.

Om een schadegeval aan te geven klikt u links op het scherm op "Aangifte schadegeval"
of| ./ rechtstreeks op het pictogram.

Vervolgens opent zich het onderstaande scherm waar u 3 velden moet invullen:

e Polisnummer (vervolgkeuzemenu rechts);
e Schadedatum (richtlijn voor elke aangifte);
e Rijksregisternummer van het slachtoffer.

[ Deutsch ) [ Framgais ]

Polisnummer” i | 06584815 - ETHIAS CONNECT FICTIEF v |
Datum ongeval” : D 171 ] -"]
Identificatienummer”
(Ryksregsternummer slachtoffer

Volgende Lijst van aangiftes in afwachting

Onderaan het scherm zijn er twee knoppen: "Volgende" en "Lijst van aangiftes in afwachting". Via
deze tweede knop krijgt u toegang tot de aangiftes die zijn bewaard alvorens ze naar Ethias worden
verzonden. Houd er rekening mee dat we geen kennis hebben van de bewaarde aangiftes. Ze zullen dan
ook nooit aanleiding geven tot het openen van een dossier.
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Klik op “Volgende” en vul in:
e de personeelscategorie van het slachtoffer;
e hettype schadegeval;

e deaardvan het ongeval.

Polisnummer (06584815 - ETHIAS CONNECT FICTIEF v |
Datum ongeval” (a5 Jsfos |rlzezs 133
Identificatienummern” : |9999999999%

{(Riksregisternummer siachtotfer)

Personeelscategorse (204 - Werkiedenpersoneel v |
Type schadegaval” 1 Arteidscngeval v |
Aard ongeval” . @ Op de plaats van het werk

L7 Ongeval op de weg nasr en van het werk

s e [Ty ———

Bovenaan het scherm zijn er vier [tabs]:

¢ Nieuwe 0.A.: hiermee kunt u de aangifte verlaten en terugkeren naar het vorige scherm;

e Help: hiervindt u de syllabus;

¢ Blanco certificaat: u kunt een blanco medisch attest afdrukken om aan het slachtoffer te geven;
e Blanco 0.A.: u kunt een blanco aangifte afdrukken.

T | vefpie fores

M Porys pmsmgr 23 b
[ [ L Ll bt

Nr
U Cmmtrnston
C Aangme whadegevel
» *M [R08 *v =@t are ] TSR e et g Meje st 1rder P TIM
(Y —— O0r S arheitveraeierng LR wan San LD A 1570 A5 ven 14 0 1Y
| Mgemace vewwesrdes WERRGEVER

Beds farurime

R$J rummer

vert onaee~tedvummer b

Naar or oaTanm of Yanle s anm FTLAS COMAECT FICTINF

Ades fue dm Oroneny, 24
0 -t

Pramaiton [Fob o « 0ortet O, den aar Alermbeldrues

N
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Vul vervolgens de gegevens van het slachtoffer in.

Ethias Connect - Extranet

De velden met een rode asterisk moeten verplicht worden ingevuld.

Vergeet ook niet het veld "IBAN-rekeningnummer" in te vullen.

Zonder rekeningnummer kunnen we geen betalingen doen.

Vermaetschap met de merkgever
Barkrekeningrummer IBAN *
Fin. insteling 8IC
Dimona-nummer van de tewerksteling
16« Datem van indensitredng *
Dourtiyd van de ardbidsoversenkomst *
Is de datum van utdensttredng gekend? *
20 J3, datum van uitdiensttreding

Gewoon bercep in de cndememing *

15CO-code ~

Hoelang oelende de getrofene d2 beroep in de
ordememng ut 7 *

Ateber, werf, sacbe, dienst, departement of
pfdelng wasr de getroffene gewoonligk zgn bercep
utoefent

19- Is de getroffene een utzendhracht 7 *
Zoje

o oedememngsnummer van de
gebrurkende onderneming

o Naam

o Adres

Werkt de getrofene op Pet ogenbik van het
orgeval in de anchung vae een andere werkgever
o het kader van werkzaamheden van een
ordememng van butenal ? *

oy

o oedememngsnummer van
deze werkgever

o Naam

o Adres

[}

J/ veor enbepaside duur

voor bepaaide duur

2 32 O Neen
Hule ¥ de selectie
=
D 1a ® peen
i stramt
postcode | -;emeen'.el
and | v |
D 38 O Neen
1 strast
postcode -;emeen‘.e:
and | v

De ISCO-codes (International Standard Classification of Occupations) worden weergegeven als u op het

vakje “ISCO-code” klikt.

Fedris verplicht de werkgevers om deze codes te gebruiken.
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Klik op “Hulp bij de selectie” om de code te vinden die het best van toepassing is op het beroep van

het slachtoffer

Postboden en postsorteerders

Codeurs, correctoren en dergelijke

Openbare schnjvers en dergelijke

Archief- en kopieermedewerkers

Medewerkers personeelsadministratie

Administratief personeel, niet elders geclassificeerd

De datum van het ongeval is automatisch ingevuld op het formulier. De tijd en plaats van het ongeval
moeten ook verplicht worden ingevuld. Let op: als het ongeval niet op de plaats van uw organisatie
heeft plaatsgevonden, moet u het adres vermelden.

De datumvan de kennisgeving aan de werkgeveris ook essentieel: ditis de datum waarop het slachtoffer
zijn/haar werkgever, zijn/haar hiérarchie voor het eerst op de hoogte heeft gebracht (mondeling, per

e-mail).

Dag van het ongeval *

Datum van kercusgenng san de werkpever *

Aard van het ongeval *

Uurreoster van de getroffene op de dag
van het orgeva

PMaasts var het ongeval *

88

ONGEVAL

2s |-[os |-[2023 |3

om L u ~en
|09
om u ~n

- arberdsongeva

cogeval op de weg naar of van het werk

ovan U tot | jel

on van [ ] - [ R ] u
» de ondememng op bet adres vermeld in veld 3
oo de telemerkplants

op de openbare weg.
in bevestigend geval, betrof het een verkeerscngeva! ?

3 Neen

0P een andere plaats

INEhan v 440 van de drie Batate Kevaes Dbt 2angelrust, varmalgt hat adres (0 geval van
san tiidelghn of mobiele werkplaats kan u et Beperken tot Ze postcode en het werfsummer)

strant |
postcode | ] gemeente |
land | v/

Werfnumaner |



Ethias Connect - Extranet

De rubrieken 26 tot 30 moeten verplicht worden ingevuld en beschrijven de omstandigheden van het
ongeval. Ze moeten nauwkeurig en volledig worden beschreven. Zo kan de beheerder een standpunt
innemen over de aanvaarding, de opschorting of de weigering.

28

26-

2G.-

Wabr (omgeving of soort plasts) bevond de getroffene nch toen het cngeval 2ich voordeed? *
(dijvoardeeid: enderhcudsrumter bounwplaats van een tuanel) locatie voor veeteslt) kantoor) scheoli varenduis) ziekeshus: pa rieerplaats; sporthals op
het dak van een hotel) particuliere waning: roall tuiny au toweg! 2an 20ard van een aangemeerd schip | onder waten enz.)

U heeft neg plaats voor (180 tekens.

Bepaal de algemene activiteit (soort werk) of de taak (in de ruime 2in) die de getroffene 3an het vernchten was toen het ongeval 2ich
voordeed: *

(djvosrtenld: verarking van producten, opslag. grendverdel. misundouw of sleop van ees bourwerk, werk in de landbouw of basbouw, werk met
levende dieren. ver 200ging, bistand aan een persace of 2an persanen, cpleiding, kartsonwerk, inkoop, verkeop, kunst, enz. of de neveractiviteites van
de2e verschilende werkzaamheden, 20ais nsta latie. losmaien, caderhoud, reparatie, schooama ken, enz.)

U heeft nog plasts voor 180 tekens.

Bepaal de specfieke activiter die de getroffene aan het vernchten was toen het ongeval Dch voordeed *

(Sgvosrbeeld: vull an van de machize. werken met handgereedschap. Sesturen van een tran sportmiddel. gripen, cptilen, een voonwerp rallen, een last
dragen, ean doos sheiten, een ladder cppaan, lpen, gaan 28ten, eoz.).

En de daarky) betrokken voorwerpen

(Sifvocrtenld: gere @ d 5chap, machine. uitrusting, materialen, vocrrarnsen, imstrumenten,. stoffen, enz.).

U heeft nog plaats voor 180 tekens,

Aan welk soort werkplek stond l:ec slachtoffer op ¢ (O gebruikelijke werkplek of lokale eenheid
het moment van het ongeval ?

(O occasionele of mobiele werkplek of onderweg voor
rekening van de werkgever

O andere werkplek
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Welke gebeurtenissen die afwgken van de normale gang van het werk, hebben tot het ongeval geled? *

(byvosrbeeld: elektriache st 0 ring! explosier vuers overlopen, kantelen, lekken, gasvarming. barsten, valen of instorten van voorwerss absormaal
starten of functioneren van een mach | nes verfies van controle over een trarsportmid def of voorwerp: ugipden of val van perscons enpepaste
handelng: verkeerde bewegingen; vermassing; schrilc geweldzlegng: 33 n gevalen worden; en2.),

Vermeld alie gebeurtenissen EN de voorwerpen de daarbi een rol hedbben gespeeld

(byvosrbeeld: gereed schap. machine, ui & rusting. materialen, vosrwerpen, ingtrumenten, stoffen, enz.).

U heeft nog plaats voor (180 tekens.

1- Afwrkende gebeurtens

| Mulp bi) de selectie

:

32- Matendle corzaken (agens)

| | Hule bii de selectie

:

Net als bij de ISCO-code kunt u in de rubrieken 31 en 32 op het woord Code klikken om de verschillende
afwijkingen en materiéle oorzaken van het ongeval te zien.

Er wordt ook een Hulp bij de selectie voorgesteld.

NB. Het is belangrijk om deze codes te vermelden voor de statistieken, de preventie en de zware
ongevallen.

Rubriek 33: Als er een proces-verbaal werd opgesteld en u het PV-nummer kent, vermeld dit dan in deze

rubriek.

Werd er een proces-verbaal opgesteld? * : O 3a O neen O weet niet

20 )0,
e Proces-verbaal met . [ ]

identificatienummer :

o Opgesteld te : | ]
e Datum . [ R [ ] R [ E
o Door . [ ]

Als er bij het ongeval een aansprakelijke derde betrokken was, vermeld dan zijn/haar contactgegevens
en die van zijn/haar verzekeringsmaatschappij, indien bekend. Deze informatie is nuttig voor het
uitoefenen van het verhaal.
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34- Kan een derde aansprakelijk gesteld worden vosr |~ A 0
het ongeval? * P Ja \J Neen U Weet niet

20759,

¢ Naam : [

Aanspreektrel : [:]
o Taal(F/N/A) : ]

o Adres : straat/nr/bus [

postcode | gemeente

land | V|

« [ndien het gaat over een

verkeersongeval, nummerplaat

van deze aansprakeljke
Verzekeraar

¢ Naam : [

o Asnspreektrel - v
o Taal(F/N/A) ]

o Adres 1 straat/nr/bus [

postcode gemeente |

land v

o Polsnummer :

De contactgegevens van de eventuele getuigen zijn niet verplicht, maar een getuigenverklaring kan bij
twijfel de versie van het slachtoffer versterken.

Waren er getuigen aanweziz? * ¢ O e O neen O weet riet

Getuge 1 Getuge 2 Getuige 3
Adspreeitite v | v » v

Naam | |

Voornaam | |

\
[ . . _
Seant [ v I v i v
TallFnva) | [ ]
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Hoe 15 de getroffene (fyssek of psychesch) gewond geraaka?
Beschnyf in dalende volgorde van belangrikhesd alle verschillende contacten due de verwondingen hebben veroorzaakt *

(Bi) voorbeeld: contact met elektriache strocm; een warmitebron of gevaarijke stoffen; ve rdrinking: bedolven worden: deor ets ingesicten worde » (gas,
vioeistof, vaste materie)) verpletterng tepen een voorwerp of 5200t door een vaarwerpl bo t sing) contact met snjdende of pustipe voorerpens
bekneling of verplettering in, cnder of tussen lets; precblemen met het Sewegingsapp araat;: psych | sche shock: verwonding door dier of mens; enz. )
EN de daardy) Detrokken voorwerpen (bijvocrbeeld: geree d schap. machine, vitrusting, materialen, voorwerpen, instrumenten, stoffen, enz.).

U heeft nog plaats voorm tekens.

Aard van het letsel

Code *
i~ Plaats van het letsel
Code *
Omstandigheden AQ
Code

T ] ulp bij de selectie

—

De informatie over de verstrekte zorgen is ook belangrijk en kan de verklaring van het slachtoffer staven.

Indien er zorgen zijn verstrekt door een arts of in een ziekenhuis, vermeld dan wanneer en waar de
eerste zorgen werden verstrekt.

>9

92

Werden medische 2orgen verstreit by de
werkgever? *

20 ja, datum
Moedanigheid van de verstrekker

Omschnpving van de verstrekte zorgen

- Werden medische zorgen verstreit door een

externe geneesheer? *
2o 38,
o Datum

¢ ldentficatienummer by het RIZIV
van de externe gencesheer

¢ Naam en voornaam
van de exteme
geneesheer

e Adres

Werden medische 2orgen verstreit in een
nekenhuis? *

2o 0,
e Datum

o ldentficatienummer bg het RIZIV
van het pekenhus

. B het ziekenhud

e Adres

“

O 38 O teen O weet riet

) IV - | om|

: |- L]

straat/nr/bus

postcode gemeente

Land |

O 33 O neen O weet riet

: [ Ul om|

straat/nr/bus

postcode gemeente

Land |



Ethias Connect - Extranet

Als u enkel de postcode invoert en op naam en voornaam van de externe geneesheer of Benaming
van het ziekenhuis klikt, verschijnt er een lijst. Als u vervolgens op de code klikt worden alle gegevens

(naam en adres) automatisch ingevuld.

Code Naam Postcode Gemeente
OCMW-Virga Jesse Ziekenhuis 3500 HASSELT
A.Z. Salvator - St.-Ursula vZwW 3500 HASSELT
VIRGA JESSEZIEKENHUIS 3500 HASSELT

In het geval van een blijvende arbeidsongeschikt kunt u verwijzen naar het medisch attest (als u dat
heeft).

In het geval van stopzetting van de beroepsactiviteit, moet het tijdstip waarop het slachtoffer het werk
heeft stopgezet worden gespecificeerd. De datum van de werkhervatting moet alleen worden ingevuld
als de hervatting al effectief is.

GEVOLGEN

42 Gevolgen van het ongeval * J geen tndelgke arbeidsonpeschiktheid en peen prothesen te voorzen

geen tndelgke arbaidsongeschicthed, wel prothesen te voornen

bidelgce tewerketelling met sdngepast werk (vermunderde prestaties
of andere functie, 2onder locnveries) vanaf :

)
—

volledge bydeltke arbedscngeschikthed vanaf ;
f [ 38| r

) bestendige arbeidsongeschiktheid te voormen

-
kS

-/ overiyden, datum |

43- Datum van effecbeve hervattrg van het ) o ! 19
gebrakeljke werk/op de otrspronkeljke werkpost ‘ ! o

44+ Inden het werk nog meet volledig 15 hervat in de
corspronkelijke werkpost/funchie de waarschinigie
duur van de algehele todelgke
arbeidsongeschiktheid/3angepast werk

| dagen
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Geef aan welke persoonlijke beschermingsmiddelen het slachtoffer droeg op het ogenblik van het
ongeval. Ditis een verplicht veld: als het slachtoffer niets droeg, moet u 'geen’ invullen.

PREVENTIE
45- Welke baschermingemiddlen droeg de petroffene ) geen [ helm [ handschoenen [ veilghedsbol
op et ogenblik van het ongeval 7
 sangenchtsscherm LU beschermingsvest LU sipralsatelded;
pehoorbescherming vehgherdsschoesel
L ademhalingsmasier met verse luchttoevoer
L ademhe ngsmasker met fiker L) gewoon mondmasker
_ valbevelging
andere:
46- Getroffen prevenbemaatregeien om de herhaleg
van een dergelpk ongeval te vermy)den
Code Hyle bij de selectia
Cade Hyle bij de selectia
Bedrijfsagen necocodes v
v
v
v
v
v

De Bedrijfseigen risicocodes zijn niet verplicht, maar ze stellen je wel in staat om, indien nodig,
nauwkeuriger statistieken op te stellen. Deze codes kunnen alleen worden aangemaakt met
medewerking van de dienst preventie van Ethias.

Vertrouwelijke nota: in dit veld kunt u specifieke opmerkingen vermelden over het ongeval of het
slachtoffer (bv. zijn/haar e-mailadres). Deze informatie wordt niet afgedrukt, maar alleen verstuurd
naar de personen die uw dossier beheren. Voorbeeld: bij een vermoeden van fraude.

VERTROUWELILIKE NOTA

Onderstaande zone laat u toe vertrouwelke informaties aan Ethas te verzenden. Deze zulen niet afgedrukt werden ¢p de ongevalsaangifte.

U beeft nog plasts voor @ tekers,
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De loongegevens moeten enkel worden meegedeeld als het slachtoffer zijn/haar beroepsactiviteiten
heeft onderbroken. De bedragen moeten altijd met twee decimalen worden weergegeven (4 voor het
uurtarief van het personeelslid).

VERGOEDING
Als het werk miet onderbroken werd, dan b de k gey niet ingevuld te worden (behalve de rones gemarkeerd met
oen rode asterink).
43 s de getreffene sangesioten &) de RS27? * t O 3w O Neen
20 neen, geef de reden
15- Werknemerscode van de sooale verzekerng * : v/
Indien miet gekend, vermeld de Dercepscategone ! v
S0 Indien de Tleering/stagar miet onderworpen 1S aan | Of Oe2

de scoale zekertaid”, het type stage of cpleidng *

Denamung van bet pantar comite *

Dusscmar Lastste gebrukte code !
52 Type van arbeddsovereenkomst * ¢ O veltijds O deeyds

Aartal dagen per week van het arbedsstelstel : | dagen en honderdster
54 Gemiddeld santal uren per week van de getroffene | uren en honderdsten
55 Gemiddeld aamal uren per week van de .

Mastoe ! uren en | hongderdsten
S6- 13 de getroffene een gepensoneerde die een e O

beroepsactiviteit big® utoefenen? * 3 U Neen
57- Dexcidigingswize ;O vaste bezoldiging

(98 verder mat wraag 54)

(L per stuk, per taak of per opdracht
(g8 verder mat wrang 60)

J tegen commssae (volledsy of gedeeielk)
(90 verder mat wraag 60)

58 Bassbedray van de brutodezoldiging

o todseenhed 3 v

o In geval van een vanabel loon,
de cyclus die overeenstemt met ! J
de aangegeven tydseenhed

o totaal van de bezoldgngen en de : ]
voordelen onderworpen aan de
RSZ zonder overuren, bykomend
vakantiegeld en eindejsarspremie,
(Het vermelde bedrag moet
overeenstemmen met de
tydseenhed
of met de tijdseenheid en
de cyclus)

59 Bruto eindejaarspremie” s v
Zo j», deze bedraagt: : [ ] ' [ ] % van het jparioon
forfaitair bedragvan | || |
het loon van een aantal uren. [— P —

. Andere voordelen ol dan niet onderworpen san de I ] [ ]
" RSz ‘ )

Aard van de voordelen i [

61- 1s de getroffene van functie veranderd tijdens het

jaar dat voorafgaat aan het arbeidsongeval? * i e U Neen
Zo j», datum lastste wijnging functie i - .| iC
62- Aantal verioren arbeidsuren op de dag van het .
engevel ! uren en | honderdsten
Loonwerhes voor de verioren arbeidsuren : | ¢
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Raam *
nadngres
Dobum var de angite *

Naam 1 an fe prevert eadvses

[t varzebnnrgen

W /ey /e |3

Ethias Connect - Extranet

Cotum 3
ZIEKENFONDS
63- Zekenfonds : Code | |
Taal(F/N/A) ]
Adres straat/nn'bus J
pasteede \ gemesnte \
Aansiutingsnummer [ J
Commentaar bewaren : |
Bemaartypologie : [ v

Wi) nemen er nota van dat deze aangifte gedaan werd door XTP252000

Aan deze gebruker i in onze database volgend mailadres gelnid :

\ia éit madadres wordt een automabsche mad gestuard wanneer er bnefwisseling omérenk dt dossier is in Extranet,

Als hierboven geen mailadres wordk vermeld, dan wordk u uteraard riet door een mad verwithod ; u zult echter wel een bencht antvangen

in uw berichenipet (rubriek Communicatie), dat u dan kan lezen dose i te loggen op Extranet.

Mocht u toch een wasrschuwing per mad wensen, geheve ong dan via de beveligde Gebrukersrumte in Extranet uw mailadres mee te

delen.

Een eventusle fout in het madadres waarover wi) beschidien kunt U op deze'fde wijze aarpassen. Ock kunt u heer 2en nizuw maiadres

inschrijven,

Teleforische adepassngen 2ullen miet worden gedean, dit met het cog cp vedighedsredenen.

96



Ethias Connect - Extranet

Nadat u alles heeft ingevuld kunt u:

uw aangifte afdrukken.

. Versturen

Als bepaalde verplichte velden niet of onjuist zijn ingevuld, plaatst de cursor zich automatisch op het
betreffende veld.

Zodra de aangifte verzonden is, kunt u de gegevens van het geneeskundig attest van eerste vaststelling
invoeren.
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4’.c. Raadpleging van een schadegeval

Om de schadegevallen van de betreffende polis te bekijken, klikt u op het oog 3 of op de rubriek
"Raadpleging schadegevallen" in het menu.

U kunt nu uw zoekopdracht uitvoeren door een of meer zoekparameters op te geven.

Voor een snelle responstijd van het systeem is uw zoekopdracht beperkt tot de gegevens van de laatste
10 jaar.

Als u een opzoeking op eerdere jaren (meer dan 10 jaar) wilt doen, moet u naast de datumlimiet ten
minste een van de volgende criteria invoeren:

e Polisnummer
e Schadenummer

Opzoeking schadegeval Arbeidsongeval

LISt van poiseummens wadrog schalegevalien werden Jangejeven

Contract

e v
: Enkel cifers = geen spedale tekens
Schadenumemer Veorbeeld : 3387>ST1385210013 < wordt 385210013
Ongevalsdat f
Oopebsdutam wia ol ], ] > [/
Naam slachtoffer | | Erkel de fambenaam isvoeren 2onder de voornaam

 Vabderen | cosc
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Klik op het dossiernummer voor een samenvatting van het dossier.

Contract Nr.: 06584815 Toestand: Actief Aangeslotene 5754536 Beheerder :
Aanvangsdatum: 01/01/20 Vervaldag 01/01 Einddatum:
»Verzekerd risico : wet van 10 apnl 1971

. Schade Datum Slachtoffer Staat
3821598/21 12/04/21 Kerfs Jan Geannyleerd

Via de tabs bovenaan het scherm kunt u het dossier bekijken, verschillende formulieren invullen,

communiceren met de beheerder (en documenten uploaden om naar ons te verzenden). U kunt ook de
aangifte afdrukken...

In de rubriek "Raadpleging" vindt u de betalingen die in het dossier zijn gedaan, zowel aan het

slachtoffer als aan de werkgever.
‘ Exuranet Verzekeringen i § E égi
Wi ww podes Ovevism
e intverplast sungen i eviarbe
P

EXTRANET
. Raadpleging schadegeval : arbeidsongeval 20/0M/2023 - 13.0¢
(4 [ Opsasting | [ Rasdpleging | [ Formiiorsn | [ Communicotio | | Adevh AD. | | Blence sad. stiest. |
l{ e 1
e Setehaen
Arbeidsongeval frre—
T Dl el
5 Y
Mg shadegers i Velsloon
» - - - Beheerder
o - - Nases vas het slachtottes
Proveste Ow selaste
| Ngerrese veerwosrdee
AAMENVATTENG
SLACHTOITER

Nane

In deze rubriek "Raadpleging" (tab Memo) kunt u de brieven raadplegen die in het dossier zijn
verzonden, zowel naar de werkgever als naar het slachtoffer.
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4’.d.Preventie
zie punt 4. d.
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5. Verzekering school-, sport- en lichamelijke
ongevallen

Selecteer op de startpagina onder "Andere verzekeringen" het contracttype "Schoolongeval".

EXTRANET
O C 8 FRoOE

)fd. NIEUWIGHEDEN
—
Arbeidsongeval

UW PERSOONLIJKE BERICHTEN

Derichtentieawt O
Rt w 09 de beveilging van uw werknemers, ww
* Costreston APPATItEIT 0N ww QrQeVent
| Aangie mhadegeve in Gu revesic of vor it Gatlererderernng [Ps Tarvees ry
1outeder we aacda ™t aar Yol wmeigh o0 Lo 0 Prad o ouw
| Sasdplegeng s hadegersiies wOrRTOTL f0 Te e g G A Us beirifumiddent ¢ de \o
» Svovestie CDobeowatwardng U wurt ook dechreomer ap oaze dre slowwe —
—edrijden
[l Sowr—— tier Kiites BERICHTEN OVER DOSSIERS
Croop berichtendieast

®

EXTRANET
S 4o FROE

Extranet Verzekeringen

Ontdek ans et

wasrs huwngasyitoem tihies

KT s& ﬁ

. Portefeville Gemeen recht VOI203D - 10118
I Asngesiotene $TH4534 ETHIAS CONNECT FICTIEF v |
Andere verzekeringen - —
U Comtrecten Controct(en) e v
 Brgert Asragrelebjbiaid Schad | |
" Mt et tegars oo oo o I 1] e
R - -
o vestense (s v ([
* Uharmelnh sngenel

| Mgermece vesrvessrden
U Besimans Sabdtians ¢
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5.a. Weergave van de contracten

Nadat u het polisnummer hebt ingevoerd of de actieve contract(en) en het contracttype
"Schoolverzekeringen" hebt geselecteerd, kunt u de polis van uw instelling bekijken.

:: Contract(en) relaties
Contract  Staat Aanvangsdatum Einddatum Term. Vvd. Algemene informatie
3\ 45113438 Actief 01/05/04 Jasrigks 01/01 SC - GO - meddelbaar (F)

Klik op de link om een samenvatting van uw polis te bekijken. /

Polisnummer 45113438 Toestand : Actief Aangeslotene : 111080 Beheerder :
Aanvangsdatum : 01/0%/04 Vervaldag : 01/01 Vervallen op :
Gedekte risico's : SC - GO - middelbaar (F)

Detail verzekerd risico
Schoclongevallen

5.b. Aangifte van een schadegeval

U kunt het aangifteformulier verkrijgen: ofwel via de tab "Aangifte schadegeval" ofwel via de .* .

 Aaege v hadegeral

© Rasdplagmg schodagevelion
b Seertengerel

¥ ehameigh angevel

Nadatu"Aangifteschadegeval" hebtgeselecteerd, verschijntde eerste paginavan hetaangifteformulier.
Deze heeft betrekking op algemene informatie over het ongeval. Belangrijk: de velden met een rood
sterretje zijn verplicht.

N Extranet Verzekeringen
CP Cored b B
R Actcndvsrpeval san |
EXTRANET \ :

&G & FROE B« IR e
. schoolongevallen
‘ | Comss hageoihuge wedolimotinsng | | Premqers )
Andere verzekeringen Fase1/3
sy ———
Brpent Asaeprehctpiend
* Alle siuice’s ot N et Y)
+ Schesbengevsl Co6e van de sdodl
+ Spertesgevel (et wrm s an hat sngeval o
LT S p— o Own welh sagevel gast het
| Mgeviens cearcessden L Liharmebgh on ssternaet
: van een werling
van eam snbere verreharbe Derocess 4 ek el ge

can ren decbe

18 v eem andere partiy (verreberde of derde) betrabbeos by &8 cngeeal? *

e e
o Betreft bt aon cnpevel met con bhamebsh letuel dit et vunend oo
do plasts ol op wey mnat sen stage boell plastigeemadon !
e Nee
O een wnele bolew wp ORIk be Mates, wagen wil w i fie vedienng By veless mageti N te walen
WO R s eren 4 wasn Gal 4 fa g etivte ot 00 BangNe e Buiemanten bt biveegen Bo ndlg boreen
£ vrar bt beheer var et Sreeon

102



Ethias Connect - Extranet

A. INFORMATIE OVER HET ONGEVAL

Eerst moet u de juiste polis selecteren in het vervolgkeuzemenu met alle polissen met betrekking tot
het schoolrisico van uw instelling(en).

Als u verantwoordelijk bent voor meerdere instellingen en/of vestigingen, moet u dit aangeven door op
de tab “Code van de school” te klikken.

B. OM WELK ONGEVAL GAAT HET?

U moet het soort schade aanduiden (lichamelijk, materieel of lichamelijk en materieel) alsook de
hoedanigheid van het slachtoffer (een leerling, een andere verzekerde of een derde).

C. IS ER EEN ANDERE PARTI) BETROKKEN BI) DIT ONGEVAL?

Het antwoord op deze vraag is bepalend voor de volgende pagina van het aangifteformulier en is erg
belangrijk omdat het ons in staat stelt om eventuele aansprakelijkheid vast te stellen. Het antwoord
kan in verschillende situaties ja zijn. Bijvoorbeeld: wanneer een leerling het slachtoffer is van een
verkeersongeval, wanneer een leerling een steen gooit naar een voertuig of een ander kind, enz.

D. BETREFT HET ENKEL EEN LICHAMELIJK ONGEVAL DAT OP DE PLAATS VAN DE STAGE HEEFT
PLAATSGEVONDEN?

Als het antwoord ja is, bent u niet op het juiste aangifteformulier. Overeenkomstig het Koninklijk
Besluit van 13 juni 2007 tot wijziging van het Koninklijk Besluit van 25 oktober 1971 vallen ongevallen
van studenten tijdens een "stage" onder het toepassingsgebied van de wet van 10 april 1971 op de
arbeidsongevallen.

Deze bepaling is van toepassing op ongevallen die vanaf 1 januari 2008 hebben plaatsgevonden.

Lichamelijke ongevallen die tijdens een stage hebben plaatsgevonden moeten worden gemeld via een
formulier "arbeidsongeval - wet '71" of via de aangifte Arbeidsongeval op het Extranet.

E. LIJST VAN AANGIFTES IN AFWACHTING

Met de knop "Lijst van aangiftes in afwachting" kunt u een gedeeltelijk ingevulde aangifte ophalen die
u nog niet volledig hebt kunnen invullen wegens gebrek aan informatie of tijd.

F. VOLGENDE PAGINA

U kunt naar de tweede pagina van de aangifte gaan door op de knop "Nieuwe aangifte" te klikken.
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Tweede pagina van het aangifteformulier

De rubrieken die u op deze tweede pagina van het formulier ziet zijn afhankelijk van de antwoorden die
u op de eerste pagina hebt gegeven. Sommige rubrieken zijn dus niet toegankelijk.

A. ONDERSCHRIJVER EN VERZEKERDE INSTELLING

0 Exwanet Verzekeringen i § E EE
Geed onmddeiligh ow
Artwidvangesasl am !

EXTRANET
S G & FRDE 2 O vercrrentin D sercrtanton oreer

. sSchoolongevallen 200772023 < 1%

. [ Mwwen aangihe | { Bowanr )

Andere verzekeringen Fase 2/
U Commbras b

 Burgert Asnsprehebaned ONDERSOMRE VIR v
" Ale snben's

* Sahebagrval

" Spartengevel

B e

| Myerees reerwssndes

» Gestesss Selulions VIRZIKERDE INSTILLING o

e
ddren

Eoipmumrer

haarr
hres

tefererie

Deze zones worden automatisch ingevuld. Ze zijn het resultaat van het polisnummer en, indien van
toepassing, de schoolcode. U kunt ook uw persoonlijke referentie invoeren. Dit veld is facultatief.
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B. HET SLACHTOFFER

Vul hier de naam en het adres van het slachtoffer in. Het veld voorbehouden voor het adres van de
wettelijke vertegenwoordiger (vader, moeder of voogd) hoeft niet opnieuw te worden ingevuld. Het
systeem haalt automatisch het adres op dat u in het veld "slachtoffer" hebt ingevuld. Dit veld moet
enkel worden ingevuld als het adres van de leerling anders is dan dat van zijn/haar wettelijke
vertegenwoordiger.

Het veld voor de verzekeraar van het slachtoffer is facultatief en verschijnt alleen als er een derde werd
ingevuld op de eerste pagina.

INLICHTINGEN IN VERBAND MET DE LEERLING E

Aanspreektitel * tohe O Mo O Mo O
Naam * : {
Voornaam * : [
Adres * : |

postcode gemeente

and [ v
Geboortedatum * : ‘ ‘
Ryksregisternummer - [
E-mail adres : |
E-mail adres bevestigen : | J
Bankrekeningnummer IBAN 3 1'—' 'ﬁ o J } -
Fin. insteling BIC s L

)‘/ Identiteit van de wettelijke vertegenwoordiger (ouder, wettelijke voogd, ...)

Asnspreektite! * : phr | Mevr. O meg. O
Naam wettelgke vertegenw, * i [
Voornaam * g {
Taa 2 [ VJ
Adres : [
postcode | gemeente
and | v
E-mail adres : [
E-mail adres bevestigen g \
Bankrekeningnummer 1BAN - ‘L— 'ﬁ o

Fin. insteling BIC :
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C. HET ONGEVAL

Selecteer eerst de plaats waar het ongeval heeft plaatsgevonden (het systeem geeft u vier opties).
Klik vervolgens op de pijl rechts van uw selectie. Er verschijnt een vervolgkeuzemenu waarmee u de
gegevens kunt verfijnen.

Vervolgens komt u in het veld voor de omschrijving van het ongeval.

Dit is de BELANGRIJKSTE rubriek van uw aangifte. Op basis hiervan kan de dossierbeheerder beslissen
of het schadegeval aanvaard of geweigerd wordt. We dringen er daarom op aan dit veld zo volledig en
nauwkeurig mogelijk in te vullen (oorzaken, omstandigheden, gevolgen en/of veroorzaakte schade).

Extranet Verzekeringen
Goet onmeddeiligh ow :
A ibungesal am !

EXTRANET
a E « FR DE \o oo beordont \o Rora Mavdint groey

HET ONGEVAL 2
v
‘ Wear heot het ongeeel 2ch vourgeden
v

Op sl
Andere verzekeringen Aok Duten de scheo ~

C Cmmtren bon Op de schoo'weyg

U Burgert Asnsprehebibhed Argere borerahpose BT L Reten v
b A o'y

U e hesdmageval Gaters aerde cmang, ag var het snge.n

U Spertengesel

¥ Lhamelgh angevel

| Ayerimce e e b

U Besieens Selutenns ¢

D. DERDEN

Geef zoveel mogelijk informatie over de derde. Die kan naargelang de omstandigheden een leerling
(bv. een leerling die een steen naar het voertuig gooit) of een andere persoon (bv. de bestuurder die
een leerling aanreed op weg naar school) zijn. U kunt ons de contactgegevens van drie derden geven.
U kunt de gegevens verwijderen door op het grijze kruis te klikken.

‘O' n Extranet Verzekeringen
b" i Geet oremedeilih uw 4
Arterdringeral san |
EXTRANET
&G 4& moe 2O recrreiian D terrtentont goes

cenpen &
v
‘ Verzwkerde
Derte
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Indien mogelijk moet u ons gegevens van de verzekeraar van de derde meedelen.

&) welhe verpcheringsmaatschappg o 2] vorpeverd voor 200 haer burgeri jue saragrshe i b d
{pre rpverreberrg avha, moky, ere) °
o Mawuctaop)
« T -
I o Pularurmer
¢ Comtractes o Dossermummer
U Burgedt. Ascapraheliahens
~ Mart vor tal cielug
* Schoolengevel RO
| Gparteagers! o (Pawmsarommer
b Uchamalife sngevsl
. o dpripreestic o Mev Me.
Algemane soarwssrden
» . o Naam van Se¢ bestuurder

o Vewnasn
« T

¢ idm

oo iade Qr=eerle
_ o ~

E. INSTALLATIES

Dit veld verschijnt alleen als u een derde hebt geselecteerd op de eerste pagina van de aangifte. In dit
geval moet u aangeven wat volgens u de gebreken zijn en ons, indien mogelijk, een aparte brief/e-mail
sturen met een foto en/of schets van de plaats.

Extranet Verzekeringen >
Geel somsddella uw
Arbeatanigeval san

EXTRANET
GG o FRDOE O rirtenign D rerhertpet geep
INSTALLATIE .:.

13 het angeval e wter san sen gebrok van .

‘ Ge nezpiinte ? A fiee
Ingen o, veran

Andere verzekeringen

| Commiroctos

U Brgert Asnsprebetpied

F. GETUIGEN EN/OF TOEZICHTERS

In deze rubriek moet u enkel de relevante vakjes aan te vinken en de gegevens van de betrokken
personen invullen.

Neem de tijd om dit hoofdstukin te vullen. Antwoord niet automatisch "NEE" op deze vraag. We moeten
immers vaak onderzoeken uitvoeren, maanden, soms zelfs jaren na een ongeval. Daarom is het voor
ons belangrijk om over de volledige contactgegevens van getuigen en/of toezichters te beschikken,
zodat we uw belangen zo goed mogelijk kunnen verdedigen in geval van een geschil.

U kunt de contactgegevens van drie getuigen en/of toezichters invullen.
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EXTRANET

Extranet Verzekeringen i § é EE
Geed orevddeiligh uw
Arbwidrnrgereal aan '
O C & moE ¢ I ¢
GETUIGEN N / OF TOEZICHTER O

Is o con toan chear? = ee

Catan Tienchter
¥ Contracten
7

A ~ . n
» o Aprspreehtane D [P e 7
¥ Alle raicn's o Naam *
T Schdiege el o Vaormaam *
b Spetengevel

o T " -

 Uchameioh angevel
| Nigemmate vorw s e des
U Bussess Selutions

o Abves

i (>Be (meeste

>4 N
o Furcte

o Emal s

Wanneer er een ongeval gebeurt tijdens schoolactiviteiten, is het essentieel om het werkelijke aantal
toezichters en het aantal leerlingen te vermelden.

15 or nog sen andere getuge toeachter 7 s Pore

Over borvew lser 2gen dende o
toencMt gehouden te worden"

Wat was bt santal tcenchthoudes’

G. VERBALISERENDE OVERHEID

Voor de meeste schadegevallen waarbij een verbaliserende instantie een vaststelling heeft gedaan,
vragen we een kopie van het strafdossier. Daarom vragen we u te vermelden welke verbaliserende
instantie de vaststellingen heeft gedaan. Dit veld is enkel toegankelijk als u een betrokken derde hebt
meegedeeld op de eerste pagina van de aangifte.

&

Extranet Verzekeringen

Gowet onmidde b uw
Abwdacnrgeral san
EXTRANET
a G ~ FR DE \OMM—M \OMWM
VERBALISERENDE INSTANTIE -
. Ner? o 0on caatateling peldear door . N
*on verta gerente razarte 7 » Nte Ontesend
NS0t 1), SN me

Andere verzekeringen Nummer van het proces veses

" Comtrot Dt wan het BV,

U Burgert fungeebeihhedd
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H. MEDISCH ATTEST

Nadat u de eerste vraag hebt beantwoord, kunt u desgewenst de velden "aard en plaats van het letsel"
invullen door op het veld "Code" te klikken en uw keuze te selecteren.

~ MEDESOM ATTESY ,:_
mm Werd @ woor 02 ongerdl reeda een

madech Mtest mgeveld door sen amg 7 2 ee

U Gt bon
Veor Np 39 el s ian son Sa piran, WAL o o9 Codle on ekl o v bavae » de st

- mw Moty vor Met atre

b Alle rion's

U S hesiaagesel

¥ Sesrtengerd

* Umhemeloh sngevel ANd van hat letee

| Mgemese vesrwasrdes Code
B

|I. GEGEVENS VAN DE PERSOON DIE DE AANGIFTE HEEFT INGEVULD
PERSOON DIE OF ANGIFTE HEEFT INGEVILD .

o N e e aae
o Furie*

o Teetrimrummer

o D alves

o E-ma bevestgen

tvertueie somers ngen

(Enked voor IT

prvbdervie s )
1/ 500
Melpdeak | Servue

U hoeft enkel te klikken op _Versturen

Als er om wat voor reden dan ook een probleem is met het invullen van een veld, zal het systeem
een foutmelding tonen en u naar het betreffende veld leiden zodat u de ontbrekende informatie kunt
invullen. Als u na uw correcties uw aangifte nog steeds niet kunt verzenden, moet u deze zeker bewaren
om de informatie die u hebt ingevuld niet te verliezen. U kunt dan uw aangifte opnieuw ophalen uit de
lijst met de aangiftes in afwachting en uw correcties aanbrengen, of ons bellen als u het probleem niet
kunt oplossen.

Wij hebben uw ongevalsaangifte goed ontvangen.

£
3

d s 2986>SAC06 19«
Wi) danken u en bigven ter beschikking voor verdere informabe.

) rTey—y
e
et st [T

Om een attest By uw aangfte aan cas over te maken, vragen wi) u de optse upload te gebruiken door te khiken op de knop
“bgvoegen attesten”. Je kan de attesten die nuttig zijn voor het dossierbeheer zoals : medisch attest, attest niekenfonds, een
proces-verbaal, enz. ...op deze wijze bijvoegen.

ndhen U niet an de mogelpikheid bent deze documenten op het ogenblik van de aangifte bi) te voegen, kan u deze functie (binnen het
Jusste dossier) gebrutken via de knop communicatie.
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U moet nu alleen nog maar de documenten die u naar Ethias moet sturen en het medisch attest
afdrukken.

BELANGRIJK: Het is absoluut noodzakelijk dat we het, door de arts die het slachtoffer onderzocht,
ingevulde en ondertekende medisch attest zo snel mogelijk ontvangen. Dit laatste is immers essentieel
voor het beheer van het dossier.

Gebruik de knop "Bestand toevoegen" om ons het medisch attest te sturen (sneller beheer dan per
post). We vragen u de documenten te uploaden.

Ethias Upload

Beheer van de bijgevoegde bestanden ( Schadenummer 06 /14)

Documenttype -

U kan kiczen uit maximaal 6 verschillende types per verzending.
De omvang van het bestand mag maximaal 10Mb bedragen.

Reeds gebruikte types documenten Namen van de geselecteerde bestanden

o

5.c. Een schadegeval raadplegen
Klik op "Raadpleging schadegevallen".

. Opzoeking schadegevallen Schoolongeval WOTRN) - L3N
‘ < han ru oo optoehng starten door een of meerdere parameters te selecterer

mm Om de reschietpd van et sysboem 20 scherp mogeigh te Mouder o ow cpdoekng beperst Lot de resciisien vor Se aatale 10

e
T Camteanton Wenet ¢ een opaoelong te 2060 an sen schadegeve var meer dan 10 Jsar peeden, dan Sert 4 bkometg mostens | van

Se voigends critora @ te geven
U Bargert Asrigrabedihhed Polerumrer

iceten.mme

¥ Alle raie's
M s s

U Asegfe sihadegevsl
| Rasdpleygey v badegeralion
* Spetengeeel

U e barmeigh aegevel R E erkoa DO - paen specae tekang

| Mgemass vowwssrden Ongevahdat of

, | —imenie v I /- CJ/C/C
Nanssm vas het
slacMaier | )

P == =
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U kunt de schadegevallen ook raadplegen door op het oog te klikken

:: Contract(en) relaties
Contract  Staat Aanvangsdatum Einddatum Term. Vvd. Algemene informatie
7 73\ 45113438 Actief 01/05/04 Jaarijks 01/01 SC - GO - middelbaar (F)

U krijgt de gegevenspagina van het geselecteerde schadegeval te zien.

e Opzoeking: een nieuwe zoekopdracht voor een ander schadegeval uitvoeren.
e Communicatie: een bericht naar de dossierbeheerder sturen.

* Raadpleging: het verloop van het dossier opvolgen: betaling(en), briefwisseling, partij(en). Klik op
de gewenste rubriek voor meer informatie.

e Documenten: blanco medisch attest.
¢ Bestand toevoegen: een stuk aan het dossier toevoegen.

. School/sport /lich. ong. /0772023 - 33:59

[ Oprashing | | Commmunicatin | | Rasdplogng | | Dwtwmmnton | L Mestand lewswegen |

Pohsmpmmer
T N schadegevel
Schadegeval von
SacMoller
Pw referte
Darsserbehecrder UCHAMELDSE ONGEVALLEN
Teleloon 011/ 239

Activitent [ Paats 006 - LIOK. OPVOEDING - DIVERSEN

Slachtoftes

Datum opening s« hadedossier 16.06.200)

OMtum sfsduning schadedossier

Beschripving van het angeval Toders e LO-les s W% D kne gevalen sawrdosr Jonk

A UL 80 am A
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6. Verzekering burgerlijke aansprakelijkheid

6. a.Weergave van de contracten
Selecteer "Andere verzekeringen".

Als u het polisnummer kent, kunt u dit direct in het vak hieronder invullen.

Extranet Verzekeringen
P Tt [
Arbwalnariprem aar

EXTRANETY
. Portefewille Gemeen recht INGNIII - ONIT

oo moe

Ay

Asngesitere STRAA I FTHEAS COMARCT FICTIF ¥
Andere verzekeringen Potuawmmer C—
» Costvestes Contract{en) Mo —
- ( ]

| Aange e badegevael lepary ow ——— l | | ll =

. -
ST e e St ] 1]
LI vevse— Rnice gedeie oo - - D-.:
* Seeetengeest Verieherd ras - ‘e v
U e S eebh eyt Pelatorgnerime ‘e ~
| Algeece veeressrfes Verveideg 103
U steens Sabtvans ¢

===

Selecteer, indien van toepassing, de polissen "Actief" en "Burgerlijke aansprakelijkheid" in het veld
"Type polis".

3\ 45430644 Actef 01/12/20 Jasrlijks 01/01 BA - Qrganigatie van diverse mandestaties

Als u op de link klikt ziet u een samenvatting van de polis (aanvangsdatum, vervaldag, gedekte risico’s,
enz.).

Polisnummer Toestand : Afgesioten Aangeslotene : Beheerder :
Aanvangsdatum : 01/01/09 Vervaldag : 01/01 Vervallen op : 01/01/22
Gedekte risico’s : ABA - Steden en gemeenten (NW)

Detail verzekerd risico
Algemene burgerigke aansprakelgkhed

steden en gemeenten
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6.b. Aangifte van een schadegeval
Als u op het potlood 7 Klikt, opent u de aangifte.

7 73\ 45435644 Actief 01/12/20 Jearlijs 01/01 BA - Qrganizatie van diverse mandestaties

U kunt ook een aangifte indienen door in de linker kolom te klikken op "Aangifte schadegeval". Het
onderstaande scherm verschijnt. U moet enkel het polisnummer selecteren in het vervolgkeuzemenu
en de datum van het ongeval invoeren. De code van de "Afdeling" moet worden ingevuld als u deze bij
het begin hebt ingevuld (verschillende departementen).

. Algemene BLA, ATIOI033 - Wi
Andere verzekeringen
Pohsnemmer a
45539444 BA - Organsabe var Sverse manfestabies v
b Cantrasten

Alfeiien
Datwm van het ongeval

Voor dA schadogeval heeft Ethias reeds
eon foanwr aangelegd met solgead
dossernummer

LT Ue ven cengthes o cheibams |

T Burgert. Asssprabelifhhecd
C Asagifte schadegevel
| Rasdptegeny e beleyevaten
b AR o'
C Shosksngessl
T dpetesgesael

De informatie over de verzekerde verschijnt automatisch.
U vult de informatie over de correspondent in.

* De velden met rode asterisk zijn verplichte velden.

Informatie over de verzekerde

Verzekerde : ETHIAS CONNECT FICTIF

Aanspreking : N

Adres : Rue des Croisiers, 24 - 4000 LIEGE ( B)
Taal s F

Telefoon

Informatie over de correspondent

Bestemmeling *

: :0.enst Verzekenngen V] [

Aanspreking * v
Adres * : |Prins-Bisschopssingel 73 ,
postcode gemeente |Hasselt land |
Taal ™ : :N V:
Mail adres * | J
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Informatie over de correspondent

Bestemmeling * : | Dienst Verzekenngen Vl J
Aanspreking * : —V]
Adres © : |Prins-Bisschopssingel 73

postcode (3500 | gemeente [Hasselt | 1and |
Taal = : N_V
Mail adres * : [ ]

Behandelende agent

Naam : |

Voomaam : l

Aanspreking : v |

Telefoon : l

Referentie * : ]

Als bestemmeling kuntu "andere" vermelden en het veld aan de rechterkant invullen als het keuzemenu
je geen passende keuze voorstelt.

Het referentieveld is ook een verplicht veld.
De behandelende agent (facultatief veld) is de persoon die het dossier behandelt.

Vul vervolgens de tijd (de eerder ingevoerde datum wordt opgehaald), het adres van het schadegeval
(de plaats en niet noodzakelijk het adres van de maatschappelijke zetel) en het type ongeval in

Informatie over het ongeval

Datum * : 127 J7l07 |7 (2023 | om |9 u (00 |

Adres * . Prins-Bisschopssingel 73 |

postcode [3500 gemeente |Hasselt
land |B
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TYPE ONGEVAL
In dit stadium moet u kiezen tussen de aangifte van een dossier:

e burgerlijke aansprakelijkheid: als u schade hebt veroorzaakt aan een derde en deze laatste
schadevergoeding eist;

* rechtsbijstand (of "invordering"): als u schade hebt geleden die is veroorzaakt door een derde en u
van die partij een vergoeding wilt krijgen.

Type ongeval

® Burgerlijke aansprakelijkheid (Schade veroorzaakt door de verzekerde aan derden)

O Invordering (Schade veroorzaakt aan de verzekerde door derden)

—

U wordt ook gevraagd om de gegevens van de derde in te vullen. We moeten in ieder geval weten of hij

gewond is.
INFORMATIE OVER DE DERDEO1
1- Neam o | )
Veornaam | ]
Aanspreling : v
Ta2 g [_V_
Adres * : [
postcode | gemeente |
land | )
Teleloon : [—]
Rekeningnummer IBAN : [ 1[ ][ 1[ If| [ 1L ]
Fin. instelling BIC : '
Is deze derde gewond ? * O 38 O Neen O Negeren
2- Derde motorvoertuig? * : O 33 O Neen

Indeen het om een derde motorvoertung gaat

e Merk van het voertusg g [

e Nummerplaat g l

o Naam bestuurder . [
(indeen verschillend van derde) -

o Voornaam : [ |

o Aanspreking - [:]

o Taal : [_V

o Adres : I
postcode | ] gemeente \
land | J

o Telefoon 3

1s deze derde gewond 7 * : O 33 O Neen O Negeren
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Het veld "Informatie over de verzekeraar" moet ook worden ingevuld.

Geef aan of er claims zijn ingediend door de verzekerde of de derde en zo ja, voeg het politierapport en
de contactgegevens van de getuigen toe.

INFORMATIE OVER DE VERZEKERAAR

Naam : ]

Aansprekang 3 S

Taal 3 _v

Adres : | ]
postcode | | gemeente | ]
land —]

Telefoon : ]

Referentie
SCHADECLAIMS

Werd er by) verzekerde een schadeéis ngediend 7
O Neen O Mondeling O schrftelijk
Zo, )8 :

(] door de derde
) door zijn verzekeraar

Is er een prjsbestek > O Ja (D Neen

20 ja, voor en bedrag van | EUR

Toevoegen vaststellingen door politie  Toevoegen getuige

Volpende derde _volgende _ [ETEPTY

Nadat u op "Toevoegen vaststellingen door de politie" hebt geklikt, verschijnt het volgende scherm.

VASTSTELLINGEN DOOR POLITIE

Is or een Proces-Verbaal cpgemanit 7 % ¢ . Ja Q Neer ) Negeren

2- Door welke verbalserende overhed ? : @ Lokale polite ) Federale Politie
Gegevers : postcode |3500 ] gemeente | Hasselt land B
Nummer van het proces-verbaal : [XCEMCC123456785 ] crrasppocoococry) B

Toevoegen getuige Toevoegen derden

ERCEEETN Wissen |
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Als u op "Toevoegen getuige" klikt verschijnt het onderstaande scherm. U kunt meerdere getuigen
invoeren door op "Volgende getuige" te klikken.

Getuige nrO1
Naam ~ s | )
Voornaam * : | |
Aanspreking * [ v
Taal * vl
Adres © : [ ]

postcode : gemeente [ land :

Telefoon | |

Band met de derde : [ ]

Band met de verzekerde [ ]

Toevoegen derden

_Volgende getuige _ Volgende  [ETEEZEN

Vervolgens wordt u gevraagd de feiten zo nauwkeurig mogelijk te omschrijven. Uw analyse van de feiten
is belangrijk. De verklaring van de derde is niet voldoende.

- Algemene B.A. 27/07/2023 - 09:44

| Miwuwe asngifte | [ Vaststellingen daar ped )

NAUWKEURIGE OMSCHRIJVING VAN DE FEITEN

feen persoon s gevallen in de hal, waardif 21§ struikelde over losse
[tegels,

omdat de tegels niet meer vast:zaten en er geen bord was om bezoekers te
jeanrschuwen, verloor e hasr evenwicht en viel ze, waarbij ze hoar pols
verwondde.

Jir z43n twee getuigen (gegevens docrgegeven),

le belde ons om te vertellen dat e ecen gebroken pols had.|

maomasl 20 kren

Resterende karakters : [ 1058
L. .3
Resterende ijnen : |10

Toavoegen getuige

Toevaegen derden

N wissen |
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Er wordt een dossiernummer toegekend en u kunt de aangifte afdrukken. U kunt ook bestanden bij uw

aangifte voegen.

Wij hebben uw ongevalsaangifte goed ontvangen.

Ze Is opgesiagen onder dosslermummer

Met dossier zal worden toegekend aan een beheerder die weldra met u contact zal opnemen,

>$SD1042020423<

Gelieve dit dossiernummer op alle
verdere briefwisseling te vermelden.

i YTy prm—r—

6.c. Een schadegeval raadplegen

Ay

Andere verzekeringen
T Comtranton

T Burgert Aunsprebebhhedd
| Beeg e s badegeval
 Sasdplegong ocbhedegessiion
b Ale s’

T Swhedangev el

1 Spertengesal

U A hemelgh angevel

| Aueemece vaerwasndes
B e

. Opzoeking schadegevallen Burgerlijke Aansprakedijheid IS

U ban re gen spaoeihong starten Soor 00 of meerdere pararmetens e seecterer

O de reacttyd van Mt aysteem D0 aCherp mogeith te Mouden & uw peoekng begerit tot de rescitsten van Oo st 10

jaw

WO o #er 0E20eENg % doen «ar sen schadegewsl var meer dar LD
Ce colgende lera nte geoen
- Polgrummar

Cratern aviner

AN peledes, o Sert DM magtens | a0

o dan AT OATe 0

'- oo
hadenummnier :] erhe ey - geen el ae Teaans
e =
Nasws van bt [ ]
st helfer

==

Als u op “Raadpleging schadegevallen” klikt, verschijnen er vier zoekvelden:

a. Het polisnummer

v N

b. Het schadenummer: voor Extranet hoeft u geen rekening te houden met de structuur op onze brieven.
De referte ziet er als volgt uit: »SD1123456789¢<. U vult enkel de laatste negen cijfers in zonder SD1.

c. De schadedatum of de schadeperiode

d. De naam van het slachtoffer

Of klik gewoon op het oog 7.

7\ 45435644
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Klik vervolgens op de gemarkeerde regel.

 Contract Nr.: 45439644
Aanvangsdatum: 01/12/
Verzekerd risico : BA

Toestand: Actief Aangeslotene 9784535 Beheerder :
Vervaldag 01/01 Einddatum:

Organisatie van diverse manfestaties

'Schade Datum Slachtoffer Staat
0451794/20 28/12/20 Geannuleerd
0425238/20 22/32/20 Afgesioten

Het onderstaande scherm verschijnt en toont heel wat informatie:

[ Opzoeking ] [ Communicatie ] [ Raadpleging ]

Nummer schadegeval

Schadegeval van 122/12/20 om

Polisnummer -

Dossierbeheerder TMONTULET Aude

Uw referte
Plaats schadegeval ! Ruwe des Crowiers 24 - 4000 Liege (8)
Omstandigheden : 602 - Schade door actwvite vh personed
Naam dossierbeheerder ¢ MONTULET Aude - Tel : 04/2203657
Naam expert
Datum opening schaded : 28/12/2020
Datum afsluiting schadedossier @ 29/12/2021
Totale uitgaven

Als u op "Communicatie" klikt, kunt u bijkomende documenten aan het dossier toevoegen. Ze zullen
worden geraadpleegd door uw dossierbeheerder.

N* schadegeval
m Dossserbehecrder MONTAEY Aute
Teletin o mimer P LRy

Meuw Voo Bufegen sas un beri ie

1. Geef uw Dencht i en ki 0p de knop = Verdendes »
2. Indeen u 22 wenst, heeft U evensers de mogelgihed om, = s Sweede scherm, sen of mearders Bolagen aan uw bencht
10€ te viegen

Ty® har yw benche
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Selecteer vervolgens het bestand dat u wilt toevoegen.

Ethias Upload

Beheer van de bijgevoegde bestanden ( Schadenummer 06 /14)

Documenttype

U kan Meres wit maximasl & verschillende typos por verronding.
A swrey

D omvang van het b

Reeds gebruikte types docomenten

shmaal 10ML bedragen

Namen van de gesclecteerde bestanden

Valkgeren

Als u op "Raadpleging" klikt, krijgt u toegang tot de memo van het dossier als u bepaalde brieven wilt

raadplegen.

»

EXTRANET
OG& Mot

Extranet Verzeheringen
R e L Y
pmar R bes
B 74 ~0 v

. Schadegeval ALBA, VN - N
Twreeh -y (m———at | #amtermymy
e
I —

wum "

m whadegrve var 44 5030 e

P ——— a4

Cwasmrbeboardar MONTALT dode
D mefurte
D Bt 0ot s 24 - 4000 Lage 0
B AT I e e e
Nasm dusnwrbubosrder MONTULET Aude - Y S it
Naawm oot
Dol vos sywnvq s hadedosner I3
Dadvos olilat v s habodosnms INIW/N
Tetsie whpsiva

Als u op de datum klikt, kunt u de brief of het bericht bekijken.

T Gchadegevel ]

put

Nymmmer s hadegevel

Schadegeval van

DI 2E o
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Voor vragen over Ethias Connect/Extranet kunt u contact opnemen met het Digital Client Support
op het nummer o011 28 25 00 van maandag tot vrijdag van 8.00 tot 12.00 uur of via e-mail naar
ethiasconnect@ethias.be.

Voor uw verzekeringsvragen kunt u ook terecht bij uw inspecteur en de commerciéle dienst op het
nummer 011 28 20 15 en via e-mail naar publiekesector@ethias.be.
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