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LA PHILANTHROPIE CHEZ ETHIAS 

Depuis plus d’un siècle, Ethias se distingue comme un assureur direct plaçant l’humain au cœur de ses 
préoccupations. Fidèle à cette vocation, l’entreprise déploie une stratégie de durabilité ambitieuse, veillant à 
ce que chacune de ses activités génère un impact positif, tant pour la société d’aujourd’hui que pour celle de 
demain.  

Dans cette continuité, Ethias met en œuvre une action philanthropique et sociétale forte : en redistribuant une 
partie de ses bénéfices, elle renforce le tissu local et solidaire, soutient les personnes les plus vulnérables, 
protège les ressources naturelles et contribue ainsi à bâtir un avenir plus durable, inclusif et équitable pour 
toutes et tous. 

VALEURS ET ÉTHIQUE PHILANTHROPIQUE  

Les valeurs qui sous-tendent les actions philanthropiques et sociétales d’Ethias sont les suivantes :  

 Transparence ~ Les critères de sélection des projets et les choix de soutien sont clairs et portés à la 
connaissance de tous·tes. 

 Neutralité & indépendance ~ Les mécanismes de bonne gouvernance mis en place garantissent la 
neutralité dans le choix des projets soutenus 

 Equilibre régional ~ Distribution équilibrée des moyens financiers philanthropiques entre les régions 
linguistiques 

 Durabilité ~ Les projets qui apportent des solutions pérennes plutôt que temporaires sont privilégiés. 
 Impact mesurable ~ L’efficacité et l’impact concret des actions soutenues sont évaluées afin de 

permettre une croissance continue de l’impact sociétal positif d’Ethias. 

 Innovation sociale ~ Les initiatives nouvelles, porteuses de changement positif et de transformation 
structurelle sont encouragées. 

 Partenariat & co-création ~ La collaboration étroite avec les acteurs locaux et les associations est 
essentielle à la conception de projets qui répondent réellement aux besoins du terrain. 

 Respect des droits démocratiques fondamentaux ~ Les projets et associations soutenus 
contribuent au renforcement de la cohésion sociale, à la lutte contre les discriminations et à la 
défense des droits humains universels.  
En outre, Ethias reconnaît que l’accès à un environnement sain, sûr et durable constitue un droit 
fondamental pour chaque être humain et pour les générations futures. C’est pourquoi ses actions 
philanthropiques intègrent systématiquement une dimension écologique. 

CHAMPS D’ACTION  

Ethias soutient des initiatives et projets dans quatre champs d’action prioritaires : Solidarité, Environnement, 
Santé et Culture, chacun structuré autour de thématiques précises.  

SOLIDARITÉ 

Ethias agit pour renforcer le lien social et accompagner les générations futures. Ses actions se traduisent 
par le soutien à des initiatives qui luttent contre la précarité, favorisent l’accès à l’éducation et l’égalité 
des chances, encouragent la diversité et l’inclusion sous toutes leurs formes, valorisent la mixité sociale 
et culturelle et renforcent les liens entre les générations. 

 Lutte contre la précarité  
 Inclusion et Vivre-ensemble  
 Accès à l’éducation  
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ENVIRONNEMENT 

Ethias s’engage pour la préservation de notre planète et la promotion d’un avenir durable, en tenant 
compte des limites planétaires qui garantissent l’équilibre des écosystèmes. Ses actions soutiennent des 
initiatives qui contribuent à l’atténuation et à l’adaptation au changement climatique, protègent et 
valorisent la biodiversité, et encouragent des pratiques respectueuses de l’environnement. 

 Changement climatique 
 Biodiversité  

SANTÉ  

Ethias agit pour favoriser le bien-être et la qualité de vie de tous·tes, en soutenant des initiatives qui 
favorisent la santé physique et mentale et encouragent le développement de la recherche scientifique. 

 Promotion et prévention de la santé  
Soutien à la recherche scientifique 

CULTURE 

Ethias considère la culture comme un vecteur d’épanouissement, de créativité et de lien social. Ses 
actions soutiennent la création artistique, favorisent l’émergence de nouveaux talents et permettent à 
tous d’accéder à la culture, en particulier aux publics qui en sont éloignés. 

 Soutien à la création 
 Accès à la culture 

MODALITÉS DE SOUTIEN 

SOUTIEN FINANCIER  

SOUTIEN STRUCTUREL 

Dans chacun de ses quatre champs d’action, Ethias peut choisir d’accompagner une organisation de manière 
structurelle. L’objectif est d’offrir un soutien financier significatif sur le moyen terme afin de permettre aux 
organisations retenues de développer et pérenniser des projets de plus grande ampleur. 

Ce soutien s’inscrit dans des cycles de trois ans, éventuellement renouvelable. En révisant ainsi régulièrement 
ses partenariats, Ethias souhaite garantir une plus grande équité au sein du monde associatif et offrir à un 
maximum d’acteurs la possibilité de bénéficier d’un appui conséquent.  

APPELS À PROJETS  

Ethias organise au minimum une fois par an un appel à projets destiné à soutenir, de manière ponctuelle, des 
initiatives porteuses de sens autour d’une thématique spécifique. 

Cette thématique s’inscrit soit dans l’un des quatre champs d’action philanthropiques d’Ethias – Solidarité, 
Environnement, Santé ou Culture –, soit dans un champ d’action hybride, combinant deux ou plusieurs de 
ces domaines. 
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SOUTIEN PARTICIPATIF  

Dans le cadre de son action philanthropique, Ethias peut offrir à ses collaborateurs l’opportunité de proposer 
une organisation qu’ils souhaitent voir soutenue par l’entreprise. Dans ce cas de figure, l’ensemble des 
propositions est soumis au vote du personnel, permettant à tous de prendre part activement au choix des 
bénéficiaires. Les associations qui recueillent le plus de suffrages reçoivent un soutien financier, dont le 
montant est défini en amont par le règlement de l’action.  

SOUTIEN HYBRIDE 

Ethias peut organiser une action inspirée du concept des « heures solidaires ».  

Les collaborateurs d’Ethias sont invités à prester de manière volontaire des heures en plus, qui sont ensuite 
converties en un montant équivalent qu’Ethias reverse à une association. Ethias peut également s’associer à 
l’action solidaire de ses collaborateurs en augmentant le montant obtenu par le don d’heures. 

SOUTIEN AD HOC 

Ethias réserve une partie limitée du budget annuel de l’action philanthropique au soutien de projets ad hoc 
qui seraient soumis à Ethias et qui rentreraient dans ses critères philanthropiques.  

SOUTIEN LOGISTIQUE  

Ethias peut apporter son soutien philanthropique sous forme de soutien logistique, en mettant à disposition 
d’associations qui en font la demande une partie de ses espaces de bureaux de manière temporaire. Chaque 
demande de mise à disposition est examinée au cas par cas et soumise à des conditions, définies et 
convenues entre les parties.  

DON DE MATÉRIEL  

Dans une démarche à la fois solidaire et durable, Ethias remet son matériel informatique inutilisé à des 
partenaires spécialisés dans le reconditionnement. Ce matériel, après avoir été remis en état, est ensuite offert 
à des personnes en situation de besoin, contribuant ainsi à réduire la fracture numérique tout en prolongeant 
la durée de vie des équipements.   

VOLONTARIAT 

Les collaborateurs d’Ethias ont la possibilité de consacrer une journée de travail au volontariat, en s’engageant 
auprès du réseau de partenaires philanthropiques de l’entreprise, dans le cadre d’actions collectives 
coordonnées et supervisées par l’équipe Sustainability. 

MÉCÉNAT DE COMPÉTENCES  

Ethias peut décliner son action philanthropique sous forme de mécénat de compétences, en invitant une 
sélection de collaborateurs répondants à certains critères à s’engager auprès du réseau de partenaires 
philanthropiques de l’entreprise pour un nombre limité d’heures de travail afin d’apporter l’expertise 
nécessaire au fonctionnement des associations bénéficiaires. 

GOUVERNANCE 

Les moyens financiers consacrés à l’action philanthropique et sociétale d’Ethias sont inscrits dans le plan 
stratégique sous forme de pourcentage minimum du résultat net de l’année précédente.  
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Afin de garantir les principes de la bonne gouvernance et une gestion agile, la gestion des moyens d’action 
philanthropique est confiée à un Stream dédié à la Philanthropie. Ce Stream est composé de représentants 
de l’équipe Sustainability, de la direction RH et de l’équipe Stratégie.  

Le rôle du Stream Philanthropie est de proposer au Comité d’Ethique pour avis consultatif et au Comité de 
Direction pour décision : 

- la répartition de l’enveloppe budgétaire à travers les différents types de soutien ; 
- un choix de partenaires bénéficiant d’un soutien structurel ; 
-  la thématique des appels à projets et la composition des jurys ; 

Après validation du cadre ci-dessus, le CD délègue au Stream Philanthropie les responsabilités suivantes :    

- valider les actions impliquant les collaborateurs et les modalités de celles-ci ; 
- valider des sélections de projets ad hoc sur base de présentations de dossiers à une fréquence 

semestrielle ou déléguer cette validation à des représentants de l'équipe Sustainability selon des 
modalités définies ; 

- informer le Comité de Direction et le Comité d’Ethique à une fréquence semestrielle des actions 
réalisées et de l’attribution des fonds selon le type de soutien.  

En fonction des besoins, le Stream Philanthropie peut également s’appuyer sur la Fondation Roi Baudouin, au 
sein de laquelle Ethias dispose de son fonds d’entreprise, l’Ethias Impact Fund, ou faire appel à des experts 
externes dans le cadre de la sélection de projets. À des fins d’agilité, le Stream Philanthropie peut également 
déléguer la gestion d’une partie ou de l’ensemble de l’enveloppe attribuée au soutien ad hoc aux représentants 
de l’équipe Sustainability pour des montants de soutien sous un seuil déterminé par le Stream. 

La gestion opérationnelle est assurée par le service Sustainability, dans le respect des processus de 
gouvernance établis et des modalités de soutien prévues dans la présente politique.  

DILIGENCE RAISONNABLE 

Avant d’engager un partenariat philanthropique avec une organisation externe, Ethias réalise une analyse de 
diligence raisonnable afin de s’assurer de la fiabilité et de l’intégrité du futur partenaire. 
Tout au long de la collaboration, Ethias se réserve le droit de mettre fin au partenariat si un risque sérieux, 
notamment en matière de réputation, venait à émerger concernant l’organisation partenaire. 

CALENDRIER 

Chaque début d’année civile, Ethias publie le calendrier de ses actions philanthropiques sur son site web. 

Les acteurs concernés peuvent prendre connaissance des dates de dépôts des candidatures aux appels à 
projets ou des modalités des dépôts de demandes ad hoc.  

INTRODUCTION DES DOSSIERS 

Les demandeurs sont invités à prendre contact avec le service Sustainability à l’adresse suivante, pour toute 
demande d’information : philanthropie@ethias.be  

Les dates de traitement des demandes de soutien sont communiquées sur le site web d’Ethias.  
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Matrice RACI 
Les rôles et responsabilités des entités, fonctions et personnes impliquées en interne dans la mise en œuvre 
de la présente politique sont précisés dans la matrice RACI ci-dessous.  

R= réalisation : personne qui a la responsabilité de réaliser l’activité 

A= approbation : personne qui a la responsabilité finale, doit rendre des comptes sur l’avancement et 
la qualité 

C= consultation : personne qui doit être consultée 

I= information : personne qui doit être informée  
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Etablir la répartition de l’enveloppe budgétaire à travers les différents 
types de soutien pour l’année en cours 

A C I R  

Établir le choix de partenaires bénéficiant d’un soutien structurel pour 
l’année en cours 

A C I R  

Définir la thématique des appels à projets et la composition des jurys 
pour l’année en cours 

A C I R  

Valider les actions impliquant les collaborateurs et les modalités de 
celles-ci  

   A R 

Valider des sélections de projets ad hoc sur base de présentations de 
dossiers à une fréquence semestrielle ou déléguer cette validation à 
des représentants de l'équipe Sustainability selon des modalités 
définies  

   A R 

Etablir un rapport d’activités semi-annuel  I I I A R 
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POUR PLUS 
D’INFORMATIONS 
 
Ethias 
voie Gisèle Halimi 10 - 4000 Liège 
 
Tél. 04 220 31 11 
Fax 04 249 63 10 
 
info@ethias.be  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ethias.be 


