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CERTIFIED EXCELLENCE IN EMPLOYEE CONDITIONS

Ethias, ’assureur basé a Liége et a Hasselt, regoit pour la premiére
PROUD TO BE A TOP EMPLOYER fois la certification Top Employer Belgique 2022. Ce titre
récompense sa politique envers son personnel et ses pratiques RH.
Il vise particulierement ses initiatives dans le cadre du Bien-étre, de
’Environnement de travail, de I’Organisation & Change et de la
Digitalisation. Le « Top Employers Institute» a évalué le
dévouement quotidien d’Ethias pour sa politique RH a I’'aide d’'un « HR Best Practices Survey ».
Celle-ci porte sur 10 thémes qui englobent plus de 600 pratiques.

Culture d’entreprise familiale

L'implication des RH, mais aussi de la direction, est grande chez Ethias. L’aspect humain est au centre
de tout ce que nous faisons, et cela vaut aussi pour ses 2.000 collaborateurs. Au niveau du Bien-étre,
Ethias obtient un score de 92 % dans le HR Best Practices Survey, soit 15 % au-dessus de la moyenne
des assureurs belges. En ce qui concerne 'Environnement de travail, Ethias obtient 86 % alors que
la moyenne est de 73 %.

« Au début de la pandémie, Ethias a déployé le homeworking a temps plein en un temps record,
pour arriver a une organisation de travail hybride. Travailler a la maison pendant une longue
période entraine toute une série de difficultés. C’est pourquoi Ethias a offert a ses collaborateurs
des outils pour leur apporter un soutien psychosocial a tout moment. Par ailleurs, dans le cadre
de notre nouvelle politique de déconnexion, nous invitons les collaborateurs a se déconnecter du
travail aux bons moments. »

Julien Balistreri, Chief People & Organization Officer, Ethias

Une entreprise en pleine transformation

Ethias est un assureur qui investit pleinement dans la digitalisation, la transformation et I'innovation.
Sa politique Change, caractérisée par une méthode unique, lui assure une trés grande flexibilité. Elle
est ainsi capable d’anticiper rapidement les défis de demain. Pour I'Organisation & Change, Ethias a
obtenu le score maximal de 100 % dans I'enquéte du Top Employers Institute. Nos collaborateurs
peuvent continuer a s’épanouir et a évoluer professionnellement dans I'entreprise grace a des parcours
de formation adaptés a chacun. Nous favorisons également la mobilité interne : chaque année, 10 %
du personnel change de fonction.

Une certification qui sert de miroir

Pour Ethias, le titre de Top Employer est non seulement une récompense de qualité, mais elle lui sert
également de miroir. En effet, cette évaluation permet a Ethias de rester vigilante afin de pouvoir
répondre aux défis futurs et de compter sur des employés engagés qui se dépassent pour répondre
aux besoins en constante évolution de ses clients.

Notre mission : simplifier 'assurance pour vous apporter sécurité, tranquillité et liberté d’entreprendre avec des services et des produits
innovants. Partenaire de votre quotidien, nous mettons notre expertise et notre énergie a votre service.
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« Ou identifions-nous de nouvelles opportunités d’évoluer ? Comment pouvons-nous nous
améliorer davantage pour conserver le bon équilibre entre les besoins de nos collaborateurs
et ceux du business ? Ce n’est pas nouveau ; en tant qu’employeurs, nous connaissons nos points
forts et nos points faibles. Nos collaborateurs peuvent s’exprimer au travers d’enquétes régulieres.
Nous ne faisons pas qu’écouter, nous agissons aussi concretement sur la base de leur feedback. »

Syl Arnols, Head of HR, Ethias

Un employeur de qualité prés de chez soi

En 2021, 167 nouveaux collégues sont entrés en service. En 2022, Ethias est encore a la recherche
d’'une centaine de profils spécialisés pour continuer a se développer en capitalisant sur ses succes.
Ethias est a la recherche de compétences dans des domaines variés, dans le domaine de I'assurance,
mais également en support, nouvelles technologies et digital. Un job dans sa région, c’est toujours un
plus. Ethias dispose de hombreux bureaux régionaux dans toute la Belgique et de deux siéges, I'un a
Liege et l'autre a Hasselt.

En tant qu’employeur de qualité, Ethias est trés bien placée pour attirer les talents de demain et
leur offrir de s’épanouir tout au long de leur carriére, permettant a I’entreprise d’atteindre ses
objectifs et satisfaire les besoins de ses clients.

Plus d'infos sur nos offres d’emploi : jobs.ethias.be
LinkedIn Ethias

Pour de plus amples informations ou pour une demande d’interview avec I'un de nos experts,
veuillez contacter notre attaché de presse Serge Jacobs (com@ethias.be / 0475 98 31 37).

Pour des éléments multimédias, cliquez ici

A propos de Top Employers Institute

Le Top Employers Institute est I'autorité mondiale qui certifie I'excellence de la politique RH. Ils
aident a donner un coup d’accélérateur aux politiques RH pour améliorer I’environnement de travail.
Via le programme de certification du Top Employers Institute, les entreprises participantes peuvent
étre validées, certifiées et reconnues comme « Employers of choice ». Créé il y a 30 ans, le Top
Employers Institute a certifié plus de 1857 organisations dans 123 pays/régions. Ces Top Employers
certifiés ont un impact positif sur les vies de plus de 8 000 000 de collaborateurs a travers le monde.

Notre mission : simplifier 'assurance pour vous apporter sécurité, tranquillité et liberté d’entreprendre avec des services et des produits
innovants. Partenaire de votre quotidien, nous mettons notre expertise et notre énergie a votre service.
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