
Opfer eines Arbeitsunfalls?
Verfolgen und verwalten Sie Ihre Akte online!  

ARBEITSUNFALL

Kundenbereich



▶
Entdecken Sie unser 
Demonstrationsvideo auf 
www.ethias.be/arbeitsunfallakte

OPFER EINES 
ARBEITSUNFALLS? 
 
Wie wäre es, wenn Ethias Ihnen das Leben durch weniger 
Papierkram und beschleunigte Rückzahlungen erleichtern würde? 
Das ist es, was Ihnen der Kundenbereich auf www.ethias.be und in 
der Ethias App bietet! 

Eine einfache, schnelle und sichere Methode um Ihre persönliche 
Arbeitsunfallakte zu verfolgen und zu verwalten.

>



WARUM SOLLTEN SIE IHRE 
“ARBEITSUNFALLAKTE” ONLINE VERWALTEN?

Schnell
Sie senden Ihre Anträge zwecks Rückerstattung der Kosten und diese werden sofort bearbeitet.

Vollständig
Sie senden alle Ihre Dokumente (medizinischen, Arbeitsunfähigkeits- und
Genesungsbescheinigungen, Behandlungsberichte, Fotos zur Abklärung des
Unfallhergangs...) und können diese in Ihrem Kundenbereich leicht wiederfinden.

Sicher
Mehrere sichere Login-Methoden: e-ID, Itsme.

Deutlich
Sie können verschiedene Dinge verfolgen: den Verlauf Ihrer Rückerstattungen, den Status der 
Arbeitsunfähigkeitszeiträume, Briefwechsel...

Stets zugänglich
Der Kundenbereich ist auch über die Ethias App für Smartphones  
zugänglich! Der einfachste und schnellste Weg, eine Arbeitsunfallakte abzufragen und 
zu verwalten! Die Ethias App ist verfügbar auf

Entdecken Sie unser 
Demonstrationsvideo auf 
www.ethias.be/arbeitsunfallakte

Ethias hat zum sechste Mal in Folge die Decavi-Trophäe* für die beste
« Arbeitsunfallversicherung » gewonnen, dank ihrer zahlreichen
Dienstleistungen für Unfallopfer wie AssurPharma, AssurKINE, einem
Programm zur Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt, usw.

2024

*	 DECAVI Trophäe veröffentlicht am 25. April 2024 auf www.decavi.be (Kategorie 
Nicht-Lebens-Versicherung - Arbeitsunfälle - Nr. 1 unter 6 Produkten in dieser Kategorie).

Gehen Sie auf www.ethias.be/kundenbereich
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Ethias AG, voie Gisèle Halimi 10 in 4000 Lüttich, ist eine in Belgien unter  
der Nummer 0196 zugelassene Versicherungsgesellschaft und unterliegt  
der belgischen Gesetzgebung. RJP Lüttich MwSt BE 0404.484.654 –  
IBAN: BE72 0910 0078 4416 – BIC: GKCCBEBB.
V.H. : Vincent Pécasse.

ERSTELLEN SIE IHR KONTO AUF 
WWW.ETHIAS.BE/KUNDENBEREICH

DIE EINFACHE, SCHNELLE UND   
SICHERE METHODE UM IHRE AKTE ZU  

VERFOLGEN UND ZU VERWALTEN.

<<< QR-Code
Direkter Zugang zu 
www.ethias.be/kundenbereich

WAS MÜSSEN SIE TUN, WENN SIE OPFER EINES 
ARBEITSUNFALLS WERDEN? 
1. �Informieren Sie Ihren Arbeitgeber. Er muss Ihre  

„Schadensakte“ bei Ethias anlegen.

2. �Sobald Ethias Ihnen die Öffnung Ihrer Akte bestätigt, können 
Sie diese im Kundenbereich einsehen.

3. �Erstellen Sie Ihr Konto auf www.ethias.be/kundenbereich. 
Es ermöglicht Ihnen den Zugang zu Ihrer Akte.

4. �Verfolgen und verwalten Sie Ihre Akte online, wann immer Sie 
möchten und auf sichere Weise. 

ARBEITSUNFALL

Kundenbereich


